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1. ENTIDAD LOCAL BENEFICIARIA 

Nombre: Ayuntamiento de Sevilla 

Domicilio: Plaza Nueva, 1. 41001. 

CIF: P4109100J 

 

2. DATOS GENERALES DEL PROYECTO 

Identificación de la entidad local: Sevilla capital. Provincia de Sevilla 

Denominación del Plan Local: PLIZDS-PLAN LOCAL DE INTERVENCIÓN EN ZONAS 

DESFAVORECIDAS. SEVILLA. 

Localización territorial: 

− Sevilla (capital) BDA. EL CEREZO     410911 

− Sevilla (capital) LA PLATA-PADRE PÍO-PALMETE     410912 

− Sevilla (capital) POLÍGONO NORTE-EL VACIE     410913 

− Sevilla (capital) POLÍGONO SUR DE SEVILLA     410914 

− Sevilla (capital) TORREBLANCA DE LOS CAÑOS     410915 

− Sevilla (capital) TRES BARRIOS-AMATE       410916 

 

3. TEMPORALIZACIÓN  

Plazo de ejecución de la segunda anualidad del Plan 

Segunda anualidad: del 1 de septiembre de 2019 al 31 agosto 2020. 

 

Plazo de ejecución realizado, indicando, en su caso, los motivos por los cuales se 

ha producido desviación en el plazo de ejecución. 

No se ha producido ninguna desviación en la ejecución de la anualidad. 

 

4. RECURSOS:  

4.1. RECURSOS HUMANOS:  

� Procedimiento administrativo para contratación: nombramiento como 

funcionario/a interino/a de programa al amparo de lo establecido en el artículo 10.1 c) 

del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto 
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refundido de la Ley de Estatuto Básico del Empleado Público, para la ejecución del 

programa “Programa para la Implantación, Ejecución y Desarrollo del Plan Local de 

Intervención en Zonas Desfavorecidas de Sevilla” a jornada completa por un periodo 

de tres años desde su puesta en marcha el 10 de junio de 2019. 

 

� Nº DE TRABAJADORES/AS JUNTO CON SUS CATEGORÍAS PROFESIONALES 

QUE REALMENTE HAN PRESTADO SUS SERVICIOS EN EL PLAN Y PERIODO:  

CATEGORÍA PROFESIONAL Nº MESES 

SOCIÓLOGO/A COORDINADOR/A GENERAL 12 

TRABAJADOR/A SOCIAL COORDINADOR/A ZONAS 12 

TRABAJADOR/A SOCIAL 12 

EDUCADOR/A 12 

PSICÓLOGO/A 12 

TÉCNICO/A MEDIO AGENTE DE DESARROLLO LOCAL 12 

GRADUADO/A SOCIAL 12 

ANIMADOR/A SOCIOCULTURAL 12 

PEDAGOGO/A 12 

LICENCIADO/A EN DERECHO 12 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 2 

SOCIÓLOGA, COORDINADORA VACIE 2 

PSICÓLOGO/A 2 

EDUCADOR/A 2 

TRABAJADOR/A SOCIAL 2 
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El personal que efectivamente ha realizado su trabajo en el marco del Plan ha sufrido 

el detrimento provocado por las IT y vacantes sin cubrir, lo que ha minorado la 

dedicación del mismo en 2.426 días, lo que equivale a siete profesionales durante un 

año. 

PUESTO ZONA DESFAVORECIDA FECHA BAJA 
FECHA ALTA 

Ó 
SUSTITUCIÓN 

CAUSA 

TRABAJADORA SOCIAL TRES BARRIOS-AMATE 11/05/2020 AÚN DE BAJA  IT 

TRABAJADORA SOCIAL TRES BARRIOS-AMATE 21/04/2020 30/06/2020 IT 

AGENTE DESARROLLO 
LOCAL 

TRES BARRIOS-AMATE 01/09/2019 18/07/2020 
IT+OTROS 
PERMISOS 

PSICÓLOGO 
LA PLATA-PADRE PÍO-
PALMETE 

25/05/2020 AÚN DE BAJA  IT 

EDUCADOR  
LA PLATA-PADRE PÍO-
PALMETE 

01/09/2019 25/11/2019 VACANTE 

EDUCADOR  POLÍGONO NORTE 19/08/2020 --------  IT 

EDUCADOR  POLÍGONO NORTE 22/11/2019 24/01/2020 IT 

ANIMADORA 
SOCIOCULTURAL 

POLÍGONO NORTE 05/03/2020 11/05/2020 IT 

TRABAJADORA SOCIAL ZD TORREBLANCA 08/06/2020 -------- IT 

TRABAJADORA SOCIAL ZD TORREBLANCA 22/10/2019 09/04/2020 IT 

PSICÓLOGA ZD TORREBLANCA 03/02/2020 11/03/2020 VACANTE 

TRABAJADORA SOCIAL POLIGONO SUR 11/08/2020 26/10/2020 IT 

TRABAJADORA SOCIAL POLIGONO SUR 18/11/2019 02/03/2020 IT 

TRABAJADORA SOCIAL POLIGONO SUR 25/11/2019 20/01/2020 IT 

TRABAJADOR SOCIAL  POLIGONO SUR 25/06/2020 05/10/2020 VACANTE  

CATEGORÍA PROFESIONAL NÚMERO 

SOCIÓLOGO/A COORDINADOR/A GENERAL 1 

TRABAJADOR/A SOCIAL COORDINADOR/A ZONAS 7 

SOCIÓLOGO/A, COORDINADOR/A VACIE 1 

PEDAGOGO/A 1 

PSICÓLOGO/A 8 

LICENCIADO/A EN DERECHO 2 

TRABAJADOR/A SOCIAL 41 

GRADUADO/A SOCIAL 6 

TÉCNICO/A MEDIO AGENTE DE DESARROLLO LOCAL 10 

ANIMADOR/A SOCIOCULTURAL 6 

EDUCADOR/A 16 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 11 

TOTAL 110 
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PUESTO ZONA DESFAVORECIDA FECHA BAJA 
FECHA ALTA 

Ó 
SUSTITUCIÓN 

CAUSA 

PSICÓLOGO POLÍGONO SUR 02/02/2020 12/03/2020 VACANTE 

GRADUADO SOCIAL EL CEREZO 08/06/2020 ------- IT 

ADL EL CEREZO 01/09/2019 
10/06/2020 
21/06/2020-
vacante 

IT + 
VANCANTE 

PEDAGOGA TODAS 07/01/2020 11/02/2020 IT 

TRABAJADOR SOCIAL TODAS 07/08/2020 29/10/2020 IT 

PSICÓLOGA TODAS 20/08/2020 21/09/2020 IT 

LICENCIADA EN DERECHO TODAS 06/02/2020 22/10/2020 VACANTE 

 

 

 

� Nº DE TRABAJADORES/AS CONTRATADOS JUNTO CON SUS CATEGORÍAS 

PROFESIONALES Y SU DISTRIBUCIÓN POR ZONA. ANEXO 1 CERTIFICACIÓN DE 

FUNCIONES DE PERFILES DISTINTOS A TRABAJO SOCIAL, EDUCACIÓN SOCIAL Y 

PSICOLOGÍA  

 

TODAS LAS ZONAS 10 

COORDINADOR/A GENERAL 1 

ASESOR/A JURÍDICA 2 

PEDAGOGO/A 1 

PSICÓLOGO/A 1 

TRABAJADOR/A SOCIAL 2 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 3 

BDA. EL CEREZO 10 

COORDINADOR/A ZONAS / TRABAJADOR/A SOCIAL 1 

PSICÓLOGO/A 1 

TRABAJADOR/A SOCIAL 3 

GRADUADO SOCIAL 1 

AGENTE DE DESARROLLO LOCAL 1 

ANIMADOR/A SOCIOCULTURAL 1 

EDUCADOR/A 1 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 1 

LA PLATA – PADRE PÍO - PALMETE 16 

COORDINADOR/A ZONAS/ TRABAJADOR/A SOCIAL 1 

PSICÓLOGO/A 1 

TRABAJADOR/A SOCIAL 6 

GRADUADO SOCIAL 1 

AGENTE DE DESARROLLO LOCAL 2 
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ANIMADOR/A SOCIOCULTURAL 1 

EDUCADOR/A 3 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 1 

POLÍGONO NORTE 15 

COORDINADOR/A ZONAS/ TRABAJADOR/A SOCIAL 1 

PSICÓLOGO/A 1 

TRABAJADOR/A SOCIAL 6 

GRADUADO SOCIAL 1 

AGENTE DE DESARROLLO LOCAL 1 

ANIMADOR/A SOCIOCULTURAL 1 

EDUCADOR/A 3 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 1 

POLÍGONO SUR DE SEVILLA 21 

COORDINADOR/A ZONAS/ TRABAJADOR/A SOCIAL 1 

PSICÓLOGO/A 2 

TRABAJADOR/A SOCIAL 9 

GRADUADO SOCIAL 1 

AGENTE DE DESARROLLO LOCAL 2 

ANIMADOR/A SOCIOCULTURAL 1 

EDUCADOR/A 3 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 2 

TORREBLANCA DE LOS CAÑOS 17 

COORDINADOR/A ZONAS/ TRABAJADOR/A SOCIAL 1 

PSICÓLOGO/A 1 

TRABAJADOR/A SOCIAL 8 

AGENTE DE DESARROLLO LOCAL 2 

ANIMADOR/A SOCIOCULTURAL 1 

EDUCADOR/A 3 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 1 

TRES BARRIOS - AMATE 16 

COORDINADORA ZONAS/ TRABAJADOR/A SOCIAL 1 

PSICÓLOGO/A 1 

TRABAJADOR/A SOCIAL 6 

GRADUADO SOCIAL 2 

AGENTE DE DESARROLLO LOCAL 2 

ANIMADOR/A SOCIOCULTURAL 1 

EDUCADOR/A 2 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 1 

VACIE 5 

COORDINADORA ZONAS/ SOCIÓLOGA 1 

TRABAJADOR/A SOCIAL 2 

EDUCADOR/A 1 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 1 
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� DISTRIBUCIÓN DE CONTRATACIONES POR SEXO:  

 

Sexo Nº de personas contratadas Porcentaje de personas contratadas 

Hombre 17 15,5% 

Mujer 93 84,5% 

Total 110                           100,0% 

 

 

� DISTRIBUCIÓN DE CONTRATACIONES DE PUESTOS DE COORDINACIÓN:  

Sexo Nº de personas contratadas Porcentaje de personas contratadas 

Hombre 1 12,5% 

Mujer 7 87,5% 

Total 8 100,0% 

 

 

� FORMACIÓN Y RECICLAJE DE LAS PERSONAS PROFESIONALES 

CONTRATADAS. ANEXO 2 FORMACIÓN  

A.  Formación externa 

Acciones formativas en las que han participado profesionales de ERACIS (Ver tabla y 

acreditaciones ANEXO 2) 

Acción formativa de la Consejería de Igualdad, Políticas Sociales y Conciliación 

FECHA IMPARTE NOMBRE ACCIÓN FORMATIVA MODALIDAD ASISTENTES 

31.07.19 

5, 12, 19 Y 

26.08.19 

CONSEJERÍA DE IGUALDAD, POLÍTICAS 

SOCIALES Y CONCILIACIÓN 

HERRAMIENTAS IZD GESTIÓN 

ITINERARIOS 
ON  - LINE 

TODO EL PERSONAL 

TÉCNICO ERACIS – 

PLIZD 

 

B.  Formación participada 

Acciones formativas programadas / coordinadas por dos o varios organismos, 

administraciones, entidades. En esta segunda anualidad se ha realizado una acción 

formativa:  
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FECHA 
ADMINISTRACIÓN / 

ORGANISMOS / ENTIDAD 

NOMBRE ACCIÓN 

FORMATIVA 
MODALIDAD ASISTENTES 

12, 19 Y 24 / 09 / 

19 

ERACIS – PLIZD / SECCIÓN DE 

PLANIFICACIÓN, FORMACIÓN Y 

EMPLEO 

POLÍTICAS ACTIVAS DE 

EMPLEO, ITINERARIOS Y 

COMPETENCIAS 

PRESENCIAL 

TODO EL 

EQUIPO ERACIS 

- PLIZD 

 

C. Formación continua: compartiendo saberes. 

Dirigido a las personas profesionales del Equipo Estrategia ERACIS - Plan Local de 

Intervención en Zonas Desfavorecidas del Ayuntamiento de Sevilla. 

Objetivos del Programa 

� Compartir saberes relacionados con procesos, servicios, programas, 

procedimientos, tareas, herramientas; contenidos conceptuales y procedimentales 

específicos necesarios para el desarrollo de nuestro trabajo. 

� Elaborar tutoriales que recojan los saberes compartidos para facilitar nuestro 

trabajo y servir de guía para la incorporación de nuevas personas profesionales. 

� Transferir los saberes adquiridos a otras situaciones o contextos del trabajo diario.  

Coordinadora: Inmaculada González Vicente. Pedagoga Equipo ERACIS – PLIZD 

C. 1. Formación Inicial. 

Se han realizado  las siguientes acciones formativas: 

FECHA NOMBRE ACCIÓN FORMATIVA MODALIDAD DESTINATARIOS 

04.10.19 PROSERVIC Y REGISTRO DE PARTICIPANTES PARA ADL PRESENCIAL ADLs EQUIPO ERACIS - PLIZD 

25 Y 26.09.19 
LOS SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS DEL 

AYUNTAMIENTO DE SEVILLA 
PRESENCIAL  ADLs EQUIPO ERACIS - PLIZD 

 

C.2. Sesiones de Trabajo Conjunto. 

Contextualización: Se trata de un formato específico del Programa Compartiendo 

Saberes. 

Código Seguro De Verificación: rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w== Estado Fecha y hora

Firmado Por Juan Manuel Flores Cordero Firmado 30/11/2020 11:00:06

Observaciones Página 9/93

Url De Verificación https://www.sevilla.org/verifirmav2/code/rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w==

https://www.sevilla.org/verifirmav2/code/rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w==


 
 
     
 

 

Página 10 de 93 
 

Área de Bienestar Social, Empleo 
y Planes Integrales de Transformación Social 

Dirección General de Acción 

Dirigido a equipos de trabajo constituidos para la  consecución de un objetivo 

concreto, como, por ejemplo, el diseño y cumplimentación de un Catálogo de Recursos 

de las Zonas de Transformación Social en las que intervenimos. 

Coordinadora: Inmaculada González Vicente. Pedagoga Equipo ERACIS – PLIZD. 

Docentes / Comunicadores/as: en este formato son las personas integrantes de cada 

equipo las que actúan como docentes / comunicadores/as del resto, existiendo una 

continua dialéctica entre docente y discente. 

Metodología 

Una vez constituido el equipo, clarificado el objetivo y contextualizado éste dentro de 

las líneas de trabajo de la Estrategia ERACIS - PLIZD,  

1. Se determinará el resultado esperado tras el proceso. 

2. La pedagoga del Equipo ERACIS - PLIZD, tras valorar las propuestas realizadas por 

los/as integrantes del equipo, determinará las herramientas metodológicas a 

utilizar para articular el trabajo conjunto. 

3. Se realizará, si procede, el reparto de tareas. 

4. Se comenzará con el trabajo individual asistido para poder proporcionar, en los 

primeros pasos, la guía y resolución de incidencias necesarias. En estos primeros 

pasos  aparecerán lagunas conceptuales y procedimentales que deberemos 

subsanar entre todos/as o pedir asesoramiento externo al equipo si así fuera 

aconsejable. 

5. Volcado del trabajo individual al Documento Madre. 

6. Se deben establecer reuniones de seguimiento y evaluación. 

7. El asesoramiento durante el proceso debe estar asegurado mediante los 

mecanismos que estén a nuestro alcance. 
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Se han realizado  cinco Sesiones de Trabajo Conjunto  

FECHA NOMBRE SESIÓN DE TRABAJO CONJUNTO MODALIDAD DESTINATARIOS 

06 y 13.07.20;   17, 24 y 

31.08.20 

CATÁLOGO DE RECURSO DE LAS ZONAS DE 

TRANSFORMACIÓN SOCIAL 
PRESENCIAL 

ANIMADORES/AS 

SOCIOCULTURALES DEL EQUIPO 

ERACIS - PLIZD 

 

4.2. RECURSOS MATERIALES:  

Oficinas: El personal contratado para la ejecución del Programa se ubica en los 

siguientes Centros del Ayuntamiento de Sevilla:  

El personal contratado para la ejecución del Programa se ubica en los siguientes 

Centros del Ayuntamiento de Sevilla:  

ZONAS ESPACIO 

BDA. EL CEREZO C.S.S.C. Macarena /  U.P.S. Macarena 

LA PLATA – PADRE PÍO - PALMETE 
C.S.S.C   Cerro-Su Eminencia/ U.P.S. Cerro-Amate-

Rochelambert 

POLÍGONO NORTE 
C.S.S.C. Polígono Norte / C.S.S.C San Jerónimo  / U.P.S  

Polígono Norte 

POLÍGONO SUR C.S.S.C Polígono Sur/ U.P.S.  Sur 

TORREBLANCA DE LOS CAÑOS 
C.S.S.C Torreblanca/C.S.S.C Alcosa- Polígono Aeropuerto / 

U.P.S   Este – Alcosa -  Torreblanca 

TRES BARRIOS - AMATE 
C.S.S.C.  Tres Barrios-Amate / U.P.S. Cerro – Amate - 

Rochelambert 

C.S.S.C.: Centro de Servicios Sociales Comunitarios.  
U.P.S.: Unidad de Promoción de la Salud 

 

Puestos de trabajo: Se ha proporcionado a todo el personal puestos de trabajo 

completos: mesas, sillas, ordenadores, teléfonos, etc, así como todo el material de 

oficina necesario para el desarrollo de sus funciones. 

Software: se ha proporcionado a todo el personal el acceso a aplicaciones informáticas 

y licencias necesarias para el adecuado desempeño de sus funciones.  
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5. DESCRIPCIÓN DE LA METODOLOGÍA DEL PLAN 

Enfoque comunitario, autocentrado y endógeno: 

Enfoque comunitario, donde la comunidad en su conjunto es el objeto y el sujeto del 

desarrollo, autocentrado, priorizándose la satisfacción de necesidades locales con los 

recursos locales y endógeno, aprovechando al máximo los recursos locales, tangibles e 

intangibles, desde la conciliación equilibrada de lo local con lo global y desde una 

mirada de cooperación con todos nuestros entornos. Queremos hacer frente de forma 

colectiva a los grandes retos que tiene la ciudad en la mejora de su calidad de vida, 

salud, educación, equidad de género, nuevos usos sociales del tiempo. Con nuevas 

formas de mirar y afrontar los problemas, pretendemos fortalecer la calidad 

democrática de nuestra ciudad sobre todo a través de procesos de cooperación 

público-privada-social cooperativa y comunitaria. 

Integración de la perspectiva de género:  

Consideración sistemática de las diferentes situaciones, condiciones, aspiraciones y 

necesidades de mujeres y hombres, incorporando objetivos y actuaciones específicas 

dirigidas a eliminar las desigualdades y promover la igualdad en todas las políticas y 

acciones, a todos los niveles y en todas sus fases de planificación, ejecución y 

evaluación. Este enfoque será transversal a toda la vida del plan, fomentando en las 

acciones si fuese necesario la discriminación positiva en las ratios de participación o en 

la prestación prioritaria de servicios. 

Empoderamiento y autonomía: 

Creación de factores facilitadores, como por ejemplo las clausulas sociales  y 

medioambientales en la contratación pública.  Desarrollo de medidas que favorezcan 

el empoderamiento y la autonomía de las personas, sobre todo de aquellas que se 

encuentran en una situación de riesgo. Todos los proyectos acometidos desde este 

plan incluyen parámetros de sostenibilidad integral, de calidad de vida, apropiamiento 

del conocimiento de las personas y empoderamiento de la ciudadanía.  

Integralidad: 

Para conseguir una transformación de la realidad, partiendo de retos tan complejos, 

no podemos afrontar los cambios de forma parcial o aislada, sino desde enfoques 
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integrales, sistémicos y estratégicos.  Por todo, las acciones están enmarcadas en una 

verdadera acción de ciudad en la que están presentes y comprometidos a través de la 

coordinación del Ayuntamiento todos y cada uno de los actores fundamentales. Toda 

la planificación de las acciones concilian una visión integral de la totalidad de la 

Estrategia. La totalidad de la estrategia de ciudad y de sus distintas zonas están 

encuadradas en la localización de los 17 objetivos de desarrollo sostenible aprobados 

por la ONU, así como las estrategias regionales, nacionales y europeas. Y aterrizando 

en el ámbito local, el Plan Local de Intervención en Zonas Desfavorecidas de Sevilla se 

alinea con la Estrategia 2030 de este Ayuntamiento.   

Cooperación público-privada: 

Con este Plan queremos articular una verdadera alianza de cooperación Estratégica 

entre el Ayuntamiento (sus empleados y sus representantes), la sociedad civil, el tercer 

sector, los sindicatos, los empresarios y emprendedores, las organizaciones de la 

economía social ,otras administraciones, y sobre todo con la ciudadanía, para caminar 

juntos hacia el camino de una ciudad referente en calidad de vida de sus ciudadanos y 

ciudadanas a través de la búsqueda permanente del pleno empleo y del crecimiento 

imparable de su capital social (capital relacional). 

Se  alinearán estratégicamente todos los convenios de  colaboración  entre entidades 

privadas  y el Ayuntamiento  para  unificar criterios de eficiencia y eficacia buscando 

sinergias  para el cumplimiento de los objetivos. La cooperación y la coordinación han 

de significar aquel principio en virtud del cual las administraciones públicas se 

involucran en pie de igualdad en la gestión de intereses comunes adaptando una 

actitud activa y de participación en la satisfacción de dicho interés. La cooperación y la 

coordinación guían, así, las relaciones entre administraciones públicas hacia una idea 

de entendimiento y respeto para alcanzar un objetivo final común satisfactorio.  

Participación de la ciudadanía y de los agentes intervinientes: 

Se aprovecharan todos y cada uno de los nuevos instrumentos y órganos de nueva 

gobernanza de los que se está dotando la ciudad. Se han activado todos los consejos 

de participación de la ciudad, se han hecho parte fundamental del Plan los Planes 

Código Seguro De Verificación: rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w== Estado Fecha y hora

Firmado Por Juan Manuel Flores Cordero Firmado 30/11/2020 11:00:06

Observaciones Página 13/93

Url De Verificación https://www.sevilla.org/verifirmav2/code/rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w==

https://www.sevilla.org/verifirmav2/code/rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w==


 
 
     
 

 

Página 14 de 93 
 

Área de Bienestar Social, Empleo 
y Planes Integrales de Transformación Social 

Dirección General de Acción 

Integrales existentes en diversas zonas de la ciudad. Se han creado las distintas CLICS 

por cada zona más una CLIC  de Ciudad que aseguran la participación activa  de toda la 

ciudadanía. Sevilla ha dispuesto de un número creciente de organismos, consejos, 

mesas y foros de participación, sean permanentes, sectoriales, de distrito, o puntuales. 

El Ayuntamiento ha puesto en funcionamiento el portal DECIDE SEVILLA, plataforma de 

participación ciudadana dirigida a todas las personas empadronadas en la ciudad. Este 

servicio está diseñado para someter propuestas a votación, plantear debates para 

escuchar la opinión de la ciudadanía y facilitar la presentación de iniciativas destinadas 

a ser analizadas por el gobierno de la  ciudad o sometidas a un proceso de 

participación más amplio.   

Coordinación: 

La coordinación de toda la Estrategia de ciudad pivotara en el Equipo Motor del Plan 

que está compuesto por el equipo directivo y personal técnico del Área de Bienestar, 

Empleo y Planes Integrales de Transformación Social del Ayuntamiento con el teniente 

Alcalde a la cabeza del mismo. Este equipo hará funcionar sinérgicamente todo el 

sistema de Gobernanza diseñado para la redacción e implementación de este Plan. 

Entre las empresas, las entidades sociales y sindicales, los/as ciudadanos/as y las 

administraciones públicas deberemos afrontar el reto de una nueva Gobernanza 

público privada para el bien común. Somos las administraciones públicas las primeras 

que debemos ser ejemplo de cooperación. 

Prevención: 

Todo el plan esta imbuido del fomento de la cultura de la prevención, a partir de dos 

columnas: el Plan de Barrios del Área de Bienestar, Empleo y Planes Integrales de 

Transformación Social  y del Plan de Salud de la ciudad. Desde los diagnósticos de 

vulnerabilidad ad y riesgos que ya tenemos todas y cada una de las acciones y 

proyectos de este plan tendrán enfoques preventivos y anticipadores de posibles 

riesgos.  

Utilización preferente e inteligente de los activos de la zona: 

Se articulan una serie de propuestas que pretenden optimizar el uso de las 

infraestructuras y los recursos municipales, para ponerlas al servicio de las necesidades 
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de la ciudadanía. Recuperación de espacios, cesión de usos, reformulación de usos etc. 

Siempre desde una apuesta por el concepto de proximidad, con los barrios y los 

distritos como verdaderos aliados y protagonistas catalizadores de las acciones Se 

articulan mecanismos y propuestas para consolidar y hacer crecer sobre todo desde el 

factor empleo, la economía tradicional productiva existente desde el fomento de la 

responsabilidad social empresarial.  

Solidaridad y equidad:  

Toda sociedad es tan fuerte como el más débil de sus eslabones, por tanto todas las 

iniciativas deberán incluir un desarrollo que no deje a nadie atrás, un desarrollo 

solidario, justo, vivible y sostenible en el tiempo. Con este plan pretendemos que sea 

haga una auténtica acción cooperativa que llame a la corresponsabilidad y también, a 

la confianza, a la transparencia, a una identidad cultural basada en un sentido de 

comunidad, de multidisciplinariedad, de propuesta permanente y que hace énfasis en 

el factor trabajo. 

Enfoque centrado en las personas y familias: 

El Plan pone lo colectivo y comunitario al servicio personalizado de cada una de las 

personas y sus unidades familiares. Se trata de tejer toda una red social desde un 

enfoque colectivo, comunitario cada vez más amplio pero desde un enfoque de mirada 

personalizada a las necesidades y potencialidades de cada individuo. Desde miradas 

estratégicas y tácticas al servicio del bien común, pero de herramientas y dispositivos 

que puedan dar una atención personalizada e individualizada a cada situación y a cada 

ciudadano/a. Los servicios y proyectos se planificarán y se implementarán desde 

orientaciones sistémicas teniendo como unidad de acción el entorno y composición de 

la unidad familiar de cada ciudadano/a. 

Fomento de la interculturalidad y diversidad humana: 

Enfoque de ciudad barrios inclusivos y apostando por la diversidad  y la 

interculturalidad como valores positivos que se verán reflejados en las exigencias  para 

los proyectos que implementemos que quieran contar en su diseño con  factores de 

fomento de estos dos  ámbitos tan importantes. La ciudad cuenta a través de varios 

informes de barrios y del plan de salud con un diagnóstico  preciso de la 
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caracterización de todas y cada uno de los colectivos representativos de culturas 

diversas, etnias, nacionalidades, distintas capacidades, género etc. 

 

6. RELACIÓN DE MEDIDAS Y/O ACTUACIONES PROGRAMADAS PARA LA SEGUNDA 

ANUALIDAD  

 

MEDIDAS EJE 1 ACTUACIONES FUENTE INDICADORES DE 
SEGUIMIENTO 

1.01.01 Acompañamiento a la 

población residente en zonas en 

su itinerario de inserción laboral, 

especialmente a las personas 

titulares y beneficiarias de la 

Renta Mínima de Inserción en 

Andalucía. 

Orientación, 
tutorización y 
acompañamiento. 
 

Empleo Municipal 
Andalucía orienta 
municipal y 
Convocatoria 
Sevilla Integra 

Nº personas:2176 

H:41% 

M:59% 

1.01.01 Acompañamiento a la 

población residente en zonas en 

su itinerario de inserción laboral, 

especialmente a las personas 

titulares y beneficiarias de la 

Renta Mínima de Inserción en 

Andalucía. 

Formación para el 
empleo adaptada a 
las características de 
las personas 
destinatarias. 
 

Empleo Municipal 

Cursos formación 

ocupacional 

Nº personas: 367 

H:51% 

M:49% 

1.01.01 Acompañamiento a la 

población residente en zonas en 

su itinerario de inserción laboral, 

especialmente a las personas 

titulares y beneficiarias de la 

Renta Mínima de Inserción en 

Andalucía. 

Formación en 
habilidades sociales e 
imagen personal 
orientada a la 
consecución de 
empleo. 
 

Empleo Municipal 

Acciones 

transversales 

Nº personas: 1132 

H:40% 

M:60% 

1.01.01 Acompañamiento a la 

población residente en zonas en 

su itinerario de inserción laboral, 

especialmente a las personas 

titulares y beneficiarias de la 

Renta Mínima de Inserción en 

Andalucía. 

Priorización de las 
personas residentes 
en Zonas, en especial 
mujeres, en los 
programas de 
formación para el 
empleo. 
 

Empleo Municipal 

Talleres de empleo 

Nº personas: 25 

H:48% 

M:52% 
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1.01.01 Acompañamiento a la 

población residente en zonas en 

su itinerario de inserción laboral, 

especialmente a las personas 

titulares y beneficiarias de la 

Renta Mínima de Inserción en 

Andalucía. 

 Intermediación 
laboral 

Empleo Municipal 

Sevilla integra 

Nº personas: 458 

H:37% 

M:63% 

1.07.01 Visualización de las 
iniciativas de economía 
cooperativa, social y solidaria. 

Acciones de difusión 
para dar a conocer las 
bonificaciones o 
subvenciones a las 
iniciativas locales, 
personas autónomas 
y economía social. 

Empleo municipal 
 
 

Nº de acciones: 1 

MEDIDAS EJE 2 ACTUACIONES FUENTE INDICADORES DE 
SEGUIMIENTO 

2.13.01 Refuerzo de la 

dotación de profesionales de 

centros de servicios sociales 

comunitarios. 

Contratación del equipo 
técnico para su 
incorporación en los 
Servicios Sociales 
Comunitarios. 

Servicios Sociales 
municipales 
Recursos humanos 

Nº profesionales 

contratados/as: 22 

2.13.01 Refuerzo de la 

dotación de profesionales de 

centros de servicios sociales 

comunitarios. 

Dotación de los medios 
materiales e 
informáticos para el 
nuevo equipo técnico. 
 
 

Servicios Sociales 
municipales 

Nº de puestos dotados: 
22 puestos 

2.14.01 Incremento del 
número de actuaciones 
deportivas, de ocio y tiempo 
libre dirigidas a la infancia y 
juventud, promoviendo una 
presencia equilibrada entre 
chicas y chicos. 

Realización de 
actividades de ocio y 
tiempo libre dirigidas a 
menores y jóvenes. 

Instituto municipal 
deportes 

Nº de participantes: 

5048  

No se dispone de datos 

disgregados por sexo 

2.15.01 Realización de 
actuaciones para promover la 
conciliación de la vida 
personal, familiar y laboral. 

Creación de dispositivos 
de atención grupal en 
centros educativos o 
asociaciones para la 
atención diaria. 

Servicios Sociales 
municipales 
 
Convocatoria 
Sevilla Solidaria 
 

Nº de menores 
atendidos: 338  
H:  143 
M: 195 
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2.17.01 Diseño, seguimiento y 
evaluación de los planes de 
inclusión sociolaboral. 

Diseño de instrumentos 
y protocolos 
homogéneos para el 
diseño, seguimiento y 
evaluación de los Planes 
de inclusión sociolaboral. 

Servicios Sociales 
municipales y 
Consejería 

Nº de instrumentos 5 
-Herramienta IZD 
(Consejería) 
1. Hoja de derivación de 
entidades 
2. hoja interna de 
control de casos 
3. Procedimiento interno 
de control de casos. 
4. Modelo de diagnóstico 
inicial sociolaboral  

2.18.01 Gestionar las 
prestaciones económicas en el 
ámbito de los servicios 
sociales a través de proyectos 
de intervención social 
evaluables 

Adaptar las prestaciones 
económicas a las 
necesidades reales de las 
unidades familiares con 
menores a cargo. 

Servicios Sociales 
municipales 
 
Programa de 
Ayudas 
Económicas 
Familiares 

Nº de Unidades 
familiares con menores a 
cargo atendidas: 42 
Nª de ayudas 
concedidas: 176 
 
 

2.19.01 Acompañamiento a la 
población residente en zonas 
en su itinerario de inserción 
sociolaboral, especialmente a 
las personas titulares y 
beneficiarias de la Renta 
Mínima de Inserción en 
Andalucía 

Inclusión en los planes 
de inserción sociolaboral 
de las prestaciones 
económicas y de 
servicios que 
complementan la 
intervención técnica. 

Servicios Sociales 
municipales 
 
Planes de 
inserción 
sociolaboral 

Nº planes de inserción 
socio laboral: 1.090 
H: 31% 
M.69% 

2.04.01 Impulso de estrategias 
y proyectos locales de salud 
sexual y reproductiva, 
especialmente las dirigidas a la 
prevención. 

Desarrollo de estrategias 
y programas de salud 
sexual y reproductiva 
dirigida a población 
adolescente y joven, 
prevención de 
embarazos a edades 
tempranas. 

Salud municipal Nº de participantes: 332 
H: 139 
M: 193 
 

2.04.01 Impulso de estrategias 
y proyectos locales de salud 
sexual y reproductiva, 
especialmente las dirigidas a la 
prevención. 

Diseño de un proyecto 
de formación y 
prevención para 
adolescentes y jóvenes 
en materia de Educación 
Sexual, prácticas seguras 
y planificación familiar. 

Salud municipal Nº de  acciones:1 
Nº de participantes:126  
H: 99 
M: 27 

2.05.01 Desarrollo de 
programas de formación en 
prevención de 
drogodependencias para 
familias. 

Proyectos de formación 
en prevención de 
drogodependencias para 
familias. 

Salud municipal Nº de acciones:3  
Nº de  familias: 24 
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2.06.01Desarrollo en centros 
educativos de programas de 
prevención del consumo de 
alcohol y otras drogas y 
adicciones 

Proyectos de 
sensibilización y 
formación para 
profesorado, familias y 
menores de educación 
primaria, secundaria, IES 
y centros de FP. 

Salud municipal Nº de centros 
educativos:  8 

2.06.04 Desarrollo de 
actuaciones preventivas del 
consumo de alcohol y otras 
drogas y adicciones dirigidas a 
adolescentes y jóvenes con 
conductas desadaptativas. 

Acciones psicoeducativas 
y terapéuticas 
destinadas a colectivos 
de adolescentes y 
jóvenes con conductas 
des adaptativas. 

Salud municipal Nº de acciones: 2  
Nº de participantes:317  
H: 199 
M:118 

2.20.03 Concienciar a la 

población de las zonas 

desfavorecidas mediante 

formación e información, de la 

importancia de tener una 

alimentación saludable y de la 

práctica de la actividad física. 

Desarrollo de programas 
de formación en 
alimentación saludable, 
compra y cocina 
eficiente. 
 

Salud municipal Nº de participantes: 171 
H: 35 
M: 136 

2.20.03 Concienciar a la 

población de las zonas 

desfavorecidas mediante 

formación e información, de la 

importancia de tener una 

alimentación saludable y de la 

práctica de la actividad física. 

Realización de 
programas de 
información y 
sensibilización sobre 
alimentación saludable y 
de la práctica de la 
actividad física. 

Salud municipal Nº de participantes: 851 
personas 

2.01.04 Formación para 

madres y padres. 

Desarrollo de escuelas 
de familia. 

Educación 
municipal 

Nº de participantes: 31 
personas 

2.01.04 Formación para 

madres y padres. 

Desarrollo de programas 
de formación y apoyo 
familiar. 

Servicios Sociales 
municipales 
Proservic 

Nº de participantes: 77 
personas 
H:10 
M:67 

2.01.04 Formación para 

madres y padres. 

Desarrollo de programas 
de vinculación y 
formación para madres y 
padres de menores de 0 
a 6 años. 

Entidades Nº de participantes: 24 
personas 
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2.01.07 Acciones de refuerzo 

educativo, educación en 

valores, desarrollo de 

habilidades y competencias 

sociales. 

Desarrollo de programas 
socioeducativos en 
horario extraescolar, 
fines de semana y 
vacaciones, para 
menores, adolescentes y 
jóvenes. 
 

Servicios Sociales 
municipales 
Proservic- 
Entidades 

Nº de participantes: 

1427 menores 

H: 785 

M: 642 

 

2.01.07 Acciones de refuerzo 

educativo, educación en 

valores, desarrollo de 

habilidades y competencias 

sociales. 

Desarrollo de programas 
de refuerzo escolar. 

Servicios Sociales 
municipales 
Proservic- 
Entidades 

Nº de participantes: 718 

menores 

H:376 
M.342 

2.01.07 Acciones de refuerzo 

educativo, educación en 

valores, desarrollo de 

habilidades y competencias 

sociales. 

Desarrollo de programas 
de higiene e imagen 
personal. 

Servicios Sociales 
municipales 
Programa de 
Intervención con 
menores en 
situación de 
exclusión 

Nº de participantes: 76 
mores 
H: 37 
M: 39 

2.01.07 Acciones de refuerzo 

educativo, educación en 

valores, desarrollo de 

habilidades y competencias 

sociales. 

Creación de dos Servicios 
de Unidad de Día para La 
Infancia y Adolescencia 
en situación o riesgo de 
exclusión social. 

Servicios Sociales 
municipales 

Fecha de creación: 
Unidad de día 
Torreblanca 
Unidad de día Tres 
Barrios 
01/0172020 

2.01.13 Desarrollo de medidas 
económicas y formativas que 
posibiliten e incentiven la 
reincorporación a la formación 
de aquellas personas que han 
abandonado el sistema 
educativo sin al menos haber 
obtenido la titulación 
secundaria obligatoria. 

Coordinación con el 
Centro de Educación de 
Adultos y con el CODE 
mediante las mesas de 
empleo y Educación. 

Mesa Empleo 
Polígono Sur 
 
 

Nº de reuniones: 14  

Nº de  protocolos de 

derivación: 1 
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Área de Bienestar Social, Empleo 
y Planes Integrales de Transformación Social 

Dirección General de Acción 

2.01.16 Reforzar los 
protocolos de actuación y 
seguimiento del absentismo 
entre los centros docentes y 
los Servicios Sociales 
Comunitarios, avanzando 
hacia la inclusión de medidas 
de carácter psicológico, 
educativo y social, teniendo 
como eje de intervención las 
familias 

Disminución de los 
tiempos previstos en los 
protocolos de actuación 
y seguimiento del 
absentismo actual, así 
como aumento el nivel 
de intervención con las 
familias absentistas. 

Servicios Sociales 
municipales 
Sociales Polígono 
Sur 

Porcentaje de 
disminución: 30% 
Nº de profesionales:6 

2.01.16 Reforzar los 
protocolos de actuación y 
seguimiento del absentismo 
entre los centros docentes y 
los Servicios Sociales 
Comunitarios, avanzando 
hacia la inclusión de medidas 
de carácter psicológico, 
educativo y social, teniendo 
como eje de intervención las 
familias 

Programas de 
tratamiento psicológico 
individual, grupal y 
familiar. 

Servicios Sociales 
municipales 
PROSERVIC 

Nº de personas 
atendidas: 262 
H:104 
M:158 
 

2.01.16 Reforzar los 
protocolos de actuación y 
seguimiento del absentismo 
entre los centros docentes y 
los Servicios Sociales 
Comunitarios, avanzando 
hacia la inclusión de medidas 
de carácter psicológico, 
educativo y social, teniendo 
como eje de intervención las 
familias 

Prevención, Control, 
seguimiento e 
intervención social 
individual y familiar con 
los menores que ya son 
absentistas o en los que 
se aprecia riesgo de 
serlo. 

 
Servicios Sociales 
municipales 
Proservic-  

Nº de personas 
atendidas: 647 
 
H:346 
M:301 

2.08.02 Actividades que 

fomenten el uso adecuado de 

viviendas y su entorno, 

mediante el establecimiento 

de compromisos. 

Coordinación con la 
Mesa de Vivienda y 
mejora del Entorno. 
Diseño de protocolos 
para la intervención con 
las comunidades de 
vecinos. Trabajo 
Comunitario en 
plazoletas. 

MESAS  
Polígono Sur 

Nº de reuniones 
Mesa de vivienda:3 
Mesa de Hábitat y 
conviviencia:3 
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Área de Bienestar Social, Empleo 
y Planes Integrales de Transformación Social 

Dirección General de Acción 

2.08.02 Actividades que 

fomenten el uso adecuado de 

viviendas y su entorno, 

mediante el establecimiento 

de compromisos. 

Protocolo de realojos en 
viviendas de la Zona para 
evitar nuevos focos de 
conflictos. 

EMVISESA Fecha de aprobación del 
protocolo  
01/01/2019 

2.08.02 Actividades que 

fomenten el uso adecuado de 

viviendas y su entorno, 

mediante el establecimiento 

de compromisos. 

Proyectos 
socioeducativos y de 
mediación en el uso 
adecuado de las 
viviendas y los espacios 
comunes de las 
comunidades de vecinos 
y su entorno. 

entidades Nº de participantes: 691 
personas 
 
H:278 
M:413 

2.09.02 Tramitación y 

eliminación de la infravivienda 

Identificación de las 
infraviviendas de la zona 
en coordinación con la 
AVRA (Agencia de 
Vivienda y Rehabilitación 
de Andalucía) y 
EMVISESA, así como el 
diseño de la eliminación 
de las mismas. 
 

Estudio P. SUR 
(casitas) 

Nº de viviendas 
identificadas: 23 
viviendas 

2.09.02 Tramitación y 

eliminación de la infravivienda 

Realización de 
actuaciones dirigidas a la 
identificación de 
infraviviendas. Realojo 
de personas residentes 
en infraviviendas. 

EMVISESA Nº de familias 
realojadas:49  

2.09.02 Tramitación y 

eliminación de la infravivienda 

Realización de 
actuaciones dirigidas al 
realojo de personas 
residentes en 
infraviviendas. 

Servicios Sociales 
municipales Vacie 

Nº de personas 
realijadas73 personas 
H: 43 
M: 30 

2.09.02 Tramitación y 

eliminación de la infravivienda 

Programa de adquisición 
de viviendas privadas 
para alquiler y compra. 

EMVISESA Nº de viviendas 
adquiridas: 28 
viviendas 

2.09.02 Tramitación y 

eliminación de la infravivienda 

Asesoramiento Oficina 
Municipal de Vivienda. 

EMVISESA Nº de personas 
atendidas:104 personas 

2.10.01 Instalación de 
ascensores y eliminación de 
barreras arquitectónicas en 
edificios. Adecuación funcional 
de viviendas a las necesidades 
de las personas con 
discapacidad. 

Convocatoria municipal 
de ayudas para la 
instalación de 
ascensores. 

Gerencia 
Municipal de 
Urbanismo 

Nº de ascensores 
concedidos: 2  
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Área de Bienestar Social, Empleo 
y Planes Integrales de Transformación Social 

Dirección General de Acción 

2.12.01 Información, 

asesoramiento y protección de 

las personas incursas en 

procesos de desahucios 

Ayudas para el pago de 
hipoteca y alquiler. 

Servicios Sociales 
municipales 
BITÁCORA  

Nº de familias 
perceptoras de ayudas 
para alquiler: 240 
familias 

2.12.01 Información, 

asesoramiento y protección de 

las personas incursas en 

procesos de desahucios 

Reubicación de personas 
incursas en proceso de 
desahucio en viviendas 
públicas o privadas con 
concierto público. 

Servicios Sociales 
municipales 
Segunda 
adjudicación y 
pisos de transición 

Nº de familias 
reubicadas: 17 familias 

2.12.03 Actuaciones de 
acompañamiento a las 
unidades familiares que se 
reubican en viviendas de 
carácter público. 

Actuaciones de 
seguimiento y 
acompañamiento a 
familias reubicadas en 
viviendas de carácter 
público. Actuaciones 
socioeducativas en el 
uso del hogar y los 
espacios comunes. 

Servicios Sociales 
municipales 
Entidades- equipo 
EDUSI 

Nº de familias atendidas: 
125 familias 

MEDIDAS EJE 3 ACTUACIONES FUENTE INDICADORES DE 
SEGUIMIENTO 

3.04.02 Mejora y regeneración 

de los espacios públicos 

(parques, plazoletas, espacios 

deportivos,…) 

Realización de 

actividades lúdicas e 

interculturales en 

espacios públicos 

entidades Nº de participantes 99 
menores 
H: 59 
M: 40 

3.04.02 Mejora y regeneración 

de los espacios públicos 

(parques, plazoletas, espacios 

deportivos,…) 

Rehabilitación, 

mantenimiento y 

limpieza de espacios 

públicos 

LIPASSAM Nº de espacios en los 
que se ha actuados:293 
espacios 

3.07.01 Control de espacios 
públicos y reforzamiento de la 
vigilancia y prevención de 
delitos y conductas incívicas 

Refuerzo de la vigilancia 
policial en la zona con la 
ayuda de la comunidad 
de vecinos. 

POLÍCÍA LOCAL Nº de actuaciones: 
Palmete-Padre pío-La 
plata: 955 
Tres barrios: 1709 
Polígono Sur: 2.343 

3.10.02 Mediación entre las 
familias con mayores 
dificultades y las empresas 
correspondientes de 
suministro de luz, gas y agua. 

Acciones de mediación 
con las empresas 
suministradoras para el 
pago fraccionado y 
condonación de deudas 
de las familias con 
dificultades en el pago. 
 
 

Servicios Sociales 
municipales 
Bitácora 

Nº de familias 
atendidas:187 familias 
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Área de Bienestar Social, Empleo 
y Planes Integrales de Transformación Social 

Dirección General de Acción 

3.13.01 Organización de actos 
con la participación de la 
vecindad 
 
 
 
 

Dinamización de los 
distintos actos sociales 
propios del barrio (día 
del pueblo gitano, cruces 
de mayo, día de la 
mujer...). 

entidades Nº de eventos 
dinamizados: 4  

MEDIDAS EJE 4 ACTUACIONES FUENTE  

4.03.01 Actuaciones 

sociofamiliares con trabajo en 

red. 

Promoción de las mesas 
de trabajo con familias, 
salud y de mejora del 
hábitat urbano, ya 
existente en el barrio. 

Servicios Sociales 
municipales Mesas  
Torreblanca 

Mesas de salud:2 

4.03.01 Actuaciones 

sociofamiliares con trabajo en 

red. 

Trabajo en red entre 
administraciones y con la 
iniciativa social sin ánimo 
de lucro en 
intervenciones directas 
familiares o individuales. 

Servicios Sociales 
municipales 
Mesas de garantía 
alimentaria 

Nº de mesas creadas:4 
Nº de familias atendidas: 
12.002 
 

4.04.01 Desarrollo de redes de 
acción social en trabajo 
multidisciplinar que 
compartan instrumentos y 
procedimientos comunes 

Dinamización de las 
mesas sectoriales 
existentes en el barrio. 

Servicios Sociales 
municipales 
Mesas Polígono 
Sur 

Nº de mesas: 4 

Nº de reuniones: 25 

Tipo de mesas 

• EMPLEO 

• HÁBITAT Y 

CONVIVENCIA 

• MUJER 

• VIVIENDA 

4.11.01 Realización de 

actuaciones de coordinación 

del conjunto de los agentes, 

de dinamización comunitaria y 

organización de las Mesas 

grupales o sectoriales 

Dinamización de las 
mesas existentes en la 
zona 

Mesas de cada 
una de las zonas 

Nº de mesas: 19 

Nº de reuniones: 68 
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Área de Bienestar Social, Empleo 
y Planes Integrales de Transformación Social 

Dirección General de Acción 

� CREACIÓN Y PARTICIPACIÓN EN REDES Y MESAS DE COORDINACIÓN 

Creación y participación en redes y mesas de coordinación o sectoriales, en definitiva, 

de espacios, instrumentos y procedimientos de trabajo multidisciplinar.  ANEXO 3 

ACTAS MESAS SECTORIALES. 

RESUMEN POR ZONA Y TIPO DE MESA 

ZD Y TIPO DE MESA Nº DE ENCUENTROS 

EL CEREZO 10 

EDUCACIÓN 1 

EMPLEO 4 

INMIGRACIÓN 1 

OPIS 4 

PADRE PIO-PALMETE-LA PLATA       7 

EMPLEO 1 

MENORES - FAMILIA 3 

SALUD 3 

 P. NORTE 19 

EDUCACIÓN 7 

EMPLEO 6 

INMIGRACIÓN 1 

OPIS 5 

POLÍGONO SUR 25 

EMPLEO 7 

HÁBITAT Y CONVIVENCIA 3 

MUJER 13 

VIVIENDA 2 

TORREBLANCA 5 

EMPLEO 3 

SALUD 2 

TRES BARRIOS-AMATE 2 

EMPLEO 2 

Total  68 
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Área de Bienestar Social, Empleo 
y Planes Integrales de Transformación Social 

Dirección General de Acción 

DETALLE DE LAS MESAS PARTICIPADAS 

 

MESA FECHA ASISTENTES CONTENIDO 

EMPLEO 13-9-2019 

EQUIPO ERACIS ZD EL CEREZO: COORDINADORA M. ª José de Lemus 
Gandullo, GRADUADO SOCIAL Manuel Navarro Alonso. TASOC Eva 

González de Valdés Correa. Ana M. ª Sosa Santos, ADL. ENTIDADES: 
ACCEM: Cristina Macías Pernil.  Asociación ARETÉ - SURGE: Francisco 

Javier Satorres Orta.  Asociación Humanos con Recursos: Víctor Manuel 
Galán Rodríguez. Asociación INCIDE: Francisco Javier Satorres Orta. -
AVANTI: Javier Álvarez Durán. Ayuntamiento de Sevilla.  Centros de 

Incorporación Social y Laboral: Reyes Rodríguez Velázquez. 
Ayuntamiento de Sevilla – Empleo: Mª Paz Marín Suárez. ERACIS 

Polígono Norte: Rosa Mª Pérez García, Isabel Arellano Iglesias, Mª 
Teresa Lagares Raposo. Ayuntamiento de Sevilla – Servicios Sociales 

Macarena - Norte: Cándido Molina González.  Ayuntamiento de Sevilla – 
Talleres de Empleo Norte: Cristina Mª López Marín y Patro Garrido 

González. CÁRITAS Diocesana Sevilla: Juan Molina Velasco. CIC Batá: 
Miguel Ángel Corrales Chulián. CODENAF: Nasma Irakrak. Federación 

Andalucía Acoge: Mª Mar Viegas Sainz y Leticia Pérez Desena. Fundación 
ADECCO: Nuria Begerano Vizcaíno. Fundación Atenea: Marta Díaz 

Portero. Fundación Banco de Alimentos de Sevilla: Elena Martínez de 
Mandojana González. Fundación PERSÁN: José Castro Mora y Fran 

Santolaya Soriano. Fundación Sevilla Acoge: Gabriel Rubio Rodríguez. 
Hijas de la Caridad. Centro de Día El Pino: Almudena González Romero. 
MERIDIANOS: Mª Carmen López Fraile. Movimiento por la Paz (MPDL): 

Mónica Natalia Alva Pino. SAE – Dirección Provincial: Carmen Díaz 
Márquez. 

 
1.- Nuevas Incorporaciones, 

Presentación de nuevos programas y 
otras novedades. 2.- Plan de Difusión 
de la Red: Uso de las Redes Sociales 

(Juan Carlos Andreo). 3.- Planificación 
de tareas: Acciones a llevar a cabo 

por la Red. 4.- Convocatoria de 
Próxima Reunión. 

EDUCACIÓN 2-10-2019 

EQUIPO ERACIS ZD EL CEREZO: COORDINADORA M. ª José de Lemus 
Gandullo, EDUCADORA SOCIAL Cristina Ruiz Salguero TASOC Eva 

González de Valdés Correa. ENTIDADES: Fran Santolaya, Fundación 
Persán; María Arce Tagua Asociación Manos abiertas con Norte; Jésica 

Fernández Portillo, ERACIS Norte; M.ª Carmen Veira Sañudo- EDUSI 
Norte; Mencía González Ruiz, EDUSI Norte; Cristina López Marín-Taller 
de Empleo Norte Dinamiza;  Luz M.ª Villalobos Corona, Humanos con 

recursos; Gloria Barreo Borrego, CODENAF; Casi González Cortés, 
Delegación de Educación del Ayuntamiento de Sevilla; Natalia Vera 

Gómez, Proyecto Escuela Espacio de Paz (CEIP Manuel Siurot); Tamara 
Moreno, Fakalí Amuradi; Fran Velázquez, C. Virgen Milagrosa; Encarna 

Mora Gordillo, CEPER Polígono Norte; Susana Mota, CIMA; Ana Carillero 
López, CEIP Blas Infante; Maleni Sánchez Litrán, Cruz Roja; Carmen 

Cordero Álvarez, Librería Don Reciclón; Inés Valenzuela Villagrán, AMPA 
SIRABON (CEIP Manuel Siurot); Elisabeth González Ricoy, AMPA 

SÉNECA(IES Azahar); Rosa M.ª Pérez García, ERACIS Norte; Jana Vidal 
Reigada, CIMA; Alejandra Aguilera Vázquez, CIMA; Alicia Torralba Díaz, 

Meridianos; Morad Dahbi, Sevilla Acoge; Raúl Turrión Pérez, IES 
Azahar/Vieira; Laura Paniagua Martínez, Asociación Rutas de Sevilla; 

Juan La Fuente, IES Azahar. Ángeles Torrejón Ledesma, Distrito 
Macarena; Clara Macías Morilla, Distrito Macarena; Juan Izquierdo 

Rodríguez, Distrito Macarena; M.ª Jesús, ARETÉ-SURGE; Marian Rivas, 
SAVE THE CHILDREN. 

1. Bienvenida al Nuevo Curso. 
2. Lectura y aprobación del Acta 

anterior. 
3 Presentación de entidades y 

profesionales de los Equipos de 
ERACIS EL CEREZO-NORTE Y EDUSI. 
4 Aprobación del Plan Operativo: 

grupos de Trabajo. 
5. Próximas reuniones para el curso 

2019-2020. 
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Área de Bienestar Social, Empleo 
y Planes Integrales de Transformación Social 

Dirección General de Acción 

EMPLEO 22-11-2019 

EQUIPO ERACIS ZD EL CEREZO: GRADUADO SOCIAL Manuel Navarro 
Alonso. ADL Ana M. ª Sosa Santos. ENTIDADES: ACCEM: Cristina Macías 

Pernil. Acción Contra el Hambre: Antonia Sánchez Garrido. Asociación Al-
Gea: Jesús López Pérez. Asociación ARETÉ - SURGE: Francisco Javier 

Satorres Orta. Asociación Humanos con Recursos: Lara Parejo Muñiz. 
Asociación INCIDE: Francisco Javier Satorres Orta. Asociación Paz y Bien: 

Paqui Osuna Díaz. Asociación Verdiblanca: Rosa Faustino Rodríguez. 
AVANTI: Javier Álvarez Durán. Ayuntamiento de Sevilla. Centros de 

Incorporación Social y Laboral: Reyes Rodríguez Velázquez. 
Ayuntamiento de Sevilla – Empleo: Marisa Prados Conde.  ERACIS 

Polígono Norte: Isabel Arellano Iglesias y Mª Teresa Lagares Raposo. 
CÁRITAS Diocesana Sevilla: Juan Molina Velasco. CODENAF: Nasma 

Irakrak. Federación Andalucía Acoge: Mª Mar Viegas Sainz. Federación 
Liberación: Lola Fuentes Pérez. Fundación ADECCO: Nuria Begerano 

Vizcaíno. Fundación Banco de Alimentos de Sevilla: Elena Martínez de 
Mandojana González. Fundación CEPAIM: Verónica Carrillo Peña. 

Fundación PERSÁN: Fran Santolaya Soriano y Elena Gómez Losada. 
Fundación Sevilla Acoge: Gabriel Rubio Rodríguez. Movimiento por la 
Paz (MPDL): Mónica Natalia Alva Pino. SAE – Agentes de Empresas: 

Mario Basadre Gárate. SAE – Dirección Provincial: Carmen Díaz Márquez. 

 
1.- Nuevas Incorporaciones, 

Presentación de nuevos programas y 
otras novedades. 2.- División por 

Grupos de Trabajo: a) Plan de 
Difusión y Redes Sociales. b) Servicios 
ofrecidos por la Red a las empresas y 

actualización del díptico. c) 
Organización e Identidad de la Red. 

3.- Puesta en común de los Grupos de 
Trabajo. 4.- Convocatoria de Próxima 

Reunión. 

OPIS 28-11-2019 

EQUIPO ERACIS ZD EL CEREZO: COORDINADORA M.ª José de Lemus 
Gandullo, TASOC Eva González de Valdés Correa. Ana M.ª Sosa Santos, 

ADL. ENTIDADES: Fundación Sevilla Acoge, Esther Aguilera Parejo. 
ACCEM, Cristina Macías Pernil. Acción Contra el Hambre, Antonia 
Sánchez Garrido. Ayuntamiento de Sevilla. ADL Mª Teresa Lagares 
Raposo. Ayuntamiento de Sevilla - Empleo Marisa Prado Conde, 

Ayuntamiento de Sevilla. Cáritas, Verónica Sangucho Ayala. CODENAF, 
Nasma Irakrak. ARETE-SURGE, Mª Jesús Rodríguez Medina. Andalucía 
Acoge, David González Gil. CiC BATÁ.ORG, Pepa Naranjo Muñoz. USO, 

Juan José Morente González. M.P.D.L,  Sara Luna Fernández Tristancho.  
Asociación Aire, Cristina Fernández Romero. Fundación Padre Leonardo, 

Inmaculada Escobar Arteaga. Asociación Claver- SJM Sylvia Villalba 
Ferreira. Fundación Don Bosco,  Margarita Giner Zambrano. Fundación 

Don Bosco Jesús Gutiérrez Palacios. 

Presentación Campaña “Mujeresin”. 
Resultado de la entrevista con la 
Dirección General de Formación 

Profesional para el Empleo. 
Organización de la guía de recursos 

OPIS. Ruegos y preguntas. 

EMPLEO 17-1-2020 

EQUIPO ERACIS ZD EL CEREZO: GRADUADO SOCIAL Manuel Navarro 
Alonso. ENTIDADES: ACCEM: Cristina Macías Pernil. Asociación Al-Gea: 
Jesús López Pérez. Asociación ARETÉ - SURGE: Francisco Javier Satorres 

Orta. Asociación Humanos con Recursos: Víctor Manuel Galán 
Rodríguez. Asociación INCIDE: Francisco Javier Satorres Orta. Asociación 
Paz y Bien: Paqui Osuna Díaz. Asociación Verdiblanca: Inés M.ª González 

D’ Acosta. Ayuntamiento de Sevilla – Empleo: Marisa Prados Conde. 
ERACIS Polígono Norte: Isabel Arellano Iglesias. CÁRITAS Diocesana 

Sevilla: Juan Molina Velasco. CIC Batá: Miguel Ángel Corrales Chulián. 
CODENAF: Nasma Irakrak. CRUZ ROJA: Naty Martín  e Isabel Zorita 

Arenas. Federación Andalucía Acoge: Mª Mar Viegas Sainz. Federación 
Liberación: Lola Fuentes Pérez. Hijas de la Caridad: Centro de Día El Pino: 

trinidad Cobano Torres. SAE – Agentes de Empresas: Mario Basadre 
Gárate. SAE – Dirección Provincial: Carmen Díaz Márquez. 

 
1. División por grupos de Trabajo: 
Plan de Difusión y Redes Sociales. 
Servicios ofrecidos por la Red a las 

Empresas y actualización del díptico. 
Organización e Identidad de la Red. 2 

Nuevas incorporaciones. 
Presentación de nuevos Programas y 
otras novedades. 3 Puesta en común 

de los Grupos de Trabajo. 4 
Convocatoria de Próxima reunión. 
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INMIGRACIÓN 13-2-2020 

EQUIPO ERACIS: Patricia González de la Higuera y Eva González de 
Valdés Correa. ENTIDADES: AA.VV. LA BARZOLA, José Medina 

FUNDACIÓN SEVILLA ACOGE, Eva Mariño y Latifa Baouali. FEDERACIÓN 
SURGE-ASOCIACIÓN ARETÉ, Francisco Javier Satorres. UNIDAD CONTRA 
LA VIOLENCIA DE GÉNERO SERVICIO DE LA MUJER- AYUNTAMIENTO DE 

SEVILLA, Guillermo Castillo  ACCIÓN CONTRA EL HAMBRE, Antonia 
Sánchez.  AUTISMO SEVILLA, Elena Cuesta y Encarnación Castaño. AMPA 

SÉNECA, Inés Valenzuela. AMPA STRABOM, Inés Valenzuela.  
FUNDACIÓN CEPAIM, Juan Manuel Núñez. ASOCIACIÓN CIMA, Alejandra 

Aguilera. AMPA CEIP SAN JOSÉ OBRERO, Elisabet Padial  RADIO ECCA, 
Susana Calderón. MOVIMIENTO POR LA PAZ (MPDL), M. ª Ángeles López 
y Mónica Alva.  OFICINA DE DERECHOS SOCIALES (ODS), Sara Martín y M. 

ª Ángeles García. FUNDOMAR, Carmen Macías. CODENAF, José A. 
Rodríguez. FUNDACIÓN PERSÁN, Fran Santolaya. SAVE THE CHILDREN, 

Marian Rivas. MUJERES EN ZONA DE CONFLICTO (MZD), Covadonga 
Carral. INVITADA: ERACIS DE POLÍGONO NORTE, Jésica Fernández. 

1. Presentación dinámica: dos 
apellidos. Pizarra. ¿Con quién y 

dónde? A qué entidad y / o espacio 
de participación pertenezco. ” Áreas 

de actuación con la población 
migrante. 2. Información de la 

propuesta 3. Información del PLIZD- 
LÍNEA 3; 4.  Organización de la mesa  

5. Ruegos y preguntas. 

OPIS 6-2-2020 

EQUIPO ERACIS: Patricia González de la Higuera y Eva González de 
Valdés Correa.  ENTIDADES: Cristina, ACCEM (modera reunión). Patricia, 
FUNDOMAR.  Marina,  FUNDOMAR. Leticia, ANDALUCÍA ACOGE.  María 
José,  ERACIS.  Carlos, AGENTE EMPRESA SAE. Carmen Díaz,  EPES SAE. 

Luisma, CAR. Lucía, Don Bosco. Margarita, Don Bosco. Nasma, CODENAF. 
Patricia, MZC. Miguel Ángel, CIC BATÁ. Fco. CRUZ ROJA.  Silvia, CLAVER. 

Juanjo, USO. María Jesús, ARETÉ. Encarni, Fundación Aljaraque. 
Verónica, CÁRITAS. Teresa, ERACIS.  Marisa Prados, DESARROLLO 
TERRITORIAL.  Patro,  SEVILLA ACOGE. Agustín y Antonia, ACCIÓN 

CONTRA EL HAMBRE 

1. Se lee acta anterior y se presentan 
todas las personas asistentes 

explicando proyectos. Durante las 
presentaciones se comentan las 

características de proyectos y 
entidades. 2. Se lee los objetivos 
planteados en reunión  anterior 
(Cristina ACCEM modera) 3. Se 

plantea qué planificación tendremos 
este 2020 4. Se realizan diversas 

cuestiones: Actualizar listar? Evento 
empresas? Redes 

sociales/comunicación cómo se 
organizarán? Feria con empresas con 

anteriores años? Se acuerda llevar 
propuestas sobre acciones que se 

deseen realizar este 2020 
temporalizados. Hay que llevarlos 
impresos el día de la reunión para 
una puesta en común y toma de 

decisiones. 

OPIS 5-3-2020 

EQUIPO ERACIS: Patricia González de la Higuera y Eva González de 
Valdés Correa. ENTIDADES: Agustín Bel Vignal, Acción Contra el Hambre. 
Antonia Sánchez Garrido, Acción Contra el Hambre. Juan José Morente 

González,  USO. Miguel Ángel Corrales Chulián, CIC Batá.  Erica Medrano 
Pérez, Fundación CEPAIM. Verónica Sangucho, Cáritas. Patricia Galán, 

MZC. Mª Jesús Rodríguez Medina, Asociación Surge-ARETÉ. Luis Martín 
García Fernández, CAR. Cristina Fernández Romero, Asociación Aire. Sara 

Luna Fernández Tristancho,  Movimiento por la Paz. Carlos Márquez 
Villén, Agencia SAE. Inmaculada Escobar Arteaga, Fundación Padre 

Leonardo. María José Zoilo Donaire. Ayuntamiento de Sevilla C. Servicios 
Sociales Polígono Norte ERACIS Marisa Prados Conde, Ayuntamiento de 

Sevilla – Empleo. Lucía Gómez Pérez, Fundación Tomillo. Margarita Giner 
Zambrano, Fundación Don Bosco. Valentina Gheormez, ACCEM. Cristina 

Macías Pernil, ACCEM. Leticia Pérez Desena, Federación Andalucía 
Acoge. 

1-Lectura del acta anterior.  2-
Revisión redes 3-Plantear objetivos 4-

Compartir novedades 5-Acordar 
próxima reunión 
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EMPLEO 29-4-2020 

EQUIPO ERACIS ZD EL CEREZO: GRADUADO SOCIAL Manuel Navarro 
Alonso. ENTIDADES: ACCEM: Cristina Macías Pernil. Asociación Al-Gea: 
Jesús López Pérez. Asociación ARETÉ - SURGE: Francisco Javier Satorres 
Orta. Asociación Humanos con Recursos: Lara Parejo Muñiz. Asociación 

INCIDE: Francisco Javier Satorres Orta. Asociación Paz y Bien: Paqui 
Osuna Díaz. Asociación Verdiblanca: Rosa Faustino Rodríguez. AVANTI, 

Raúl Pérez Romero. Ayuntamiento de Sevilla – Centros de Incorporación 
Social y Laboral: Reyes Rodríguez Velázquez. Ayuntamiento de Sevilla – 
Empleo: Marisa Prados Conde. ERACIS Polígono Norte: Isabel Arellano 

Iglesias. CÁRITAS Diocesana Sevilla: Juan Molina Velasco. CIC Batá: 
Miguel ángel Corrales Chulián y Pepa Naranjo Muñoz. CODENAF: Nasma 
Irakrak. CRUZ ROJA: Mercedes Bejarano Marín. Fundación Acción Contra 

el Hambre: Antonia Sánchez Garrido. Fundación ADECCO: Nuria 
Begerano Vizcaíno. Fundación CEPAIM: Alicia Anaya Benítez. Fundación 
PERSÁN: Fran Santolaya Soriano. Fundación Sevilla Acoge: Gabriel Rubio 

Rodríguez. Hijas de la Caridad- Centro de Día El Pino: Trinidad Cobano 
Torres. MERIDIANOS: Teresa M. ª Díaz Álvarez. Movimiento por la Paz 
8MPDL): Mónica Natalia Alva Pino. SAE- Dirección Provincial: Carmen 

Díaz Márquez. 

1. Estado actual de la Red Sevilla 
Norte. 2. Situación de las Entidades: 
Cómo estamos trabajando cada una 

de las Entidades durante el Estado de 
Alarma. 3. Recursos y Actividades 
concretas que se están llevando a 

cabo durante este periodo. 4. 
Convocatoria Próximo Reunión. 

OPIS 23-7-2020 

EQUIPO ERACIS: Patricia González de la Higuera. Verónica Sangucho 
(dinamiza), Cáritas. Juan José, USO. Luisma,  CAR. Encarna Mora, 

Educación Adultos Pol. Norte. Lucía Gómez Fundación Tomillo. Patro, 
Sevilla Acoge. Mª Mar, Andalucía Acoge. Ana y Encarni, Fundación 

Aljaraque. Cristina, ACCEM.  Margarit, Fundación Don Bosco.  Marisa, 
Ayuntamiento de Sevilla. Mª Jesús, SURGE-ARETÉ. Sara Luna (recoge 

acta) MPDL. 

1. Información de la situación actual 
de las entidades. Nuevos recursos y 
programas puestos en marcha. 2. 

Seguimiento de la carta presentada al 
Ayuntamiento " Necesidades de la 

población Migrante en Sevilla capital 
y propuestas". 3. Presentación de 

Encarnación Mora (Centro de 
Educación de Personas Adultas 

Polígono Norte). 

 

MESA FECHA ASISTENTES CONTENIDO 

EMPLEO 20-9-2019 

Representantes diferentes entidades: Cáritas Diocesana, Asociación 
Meridianos, Asociación Autismo Sevilla, Cetro Servicios Sociales 

Torreblanca, Fundación Secretariado Gitano, Fundación Diagrama, 
Centro Cívico Torreblanca, Oficina Servicio Andaluz de Empleo-Sevilla 
Este, Fundación Atenea, Delegación de Empleo Ayto. Sevilla, Distrito 
Este-Alcosa Torreblanca, Asociación ADE, CEAR, Cruz Roja, Fundación 

Microemprendimiento, Radio ECCA, CIAM Este, Taller de Empleo 
Torreblanca, Centro de Adultos Torreblanca, Equipo ERACIS Torreblanca 

y Padre Pio-Palmete-La Plata. 

Primer encuentro de entidades tras 
periodo estival. Actualización de 

información y recursos en materia de 
empleo. Establecimiento de líneas de 

trabajo para próximas Jornadas de 
Formación y Empleo de Torreblanca. 

Trabajo en red y coordinación con 
Plan Local de Intervención en Zonas 

Desfavorecidas. 
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MENORES - 
FAMILIA 

8-10-2019 

Sofía P. Castro Bermejo, Joaquín Martin Martín, Irena Zabalo 
Sanesteban, Patricia Vázquez Negrón, Alejandra Aguilera Vázquez, 
Marina Tortajada Caro, Begoña Pérez Ruiz, Isabel Arrebola Martín, 

Ángela Romero Cantillo, Mª Eugenia Ocaña Amante, Mª Isabel Martos 
Barba, Conchi Paniagua Martín, Margarita Sagarra Moor, Mª José García 

Ruiz, María Romero Díaz, Rocío Delgado Suarez, Yumara Andújar 
Heredia, Ana Mª de los Reyes Pérez, Ana Jiménez Capacete, Consuelo 
Luque Castillo, Mª Alonso Ledesma, Antonio Gil Cantos, María Llamas 
Marcos, Mercedes Ramos Ramírez, Marta Caballero Caro, Mª Dolores 

Gálvez Gutiérrez, Mª del Rocío Rodríguez Sánchez, Miguel Ramón 
González Ruiz, Librada Blas González, Juan Ciro Pérez Alba, Isabel Muñoz 

Torres, Rosario Valera Salguero, Macarena Luque Guillén 

Bienvenida y presentación asistentes. 
Lectura del acta anterior 

Información de entidades y 
seguimiento de casos. 

Propuesta solicitud bachillerato 
(Leonardo Da Vinci). 

Formación para profesionales 
Autismo Sevilla. 

Solicitud y manifestación ya que se 
encuentran sin pediatra Palmete. 

Save The Children presenta un nuevo 
proyecto de atención temprana o 

parentalidad positiva. 

SALUD 30-10-2019 

Marta Caballero Caro, Mª Dolores Gálvez Gutiérrez, Ana Mesa Ulpiano, 
Miriam Fernández Navarro, Samara Aguilera Alba, Alicia Sánchez 

Sánchez, Paqui Moreno  Cabas, María Remoro Díaz, Georgia Formoso,  
Eva Mª Cunde Ojeda, Mercedes Ramos Fernández, Isabel Astoy 

Martínez, Pastora Ramos Mateos, Mª José Ayto. Sánchez, Aurora 
Jiménez Torres, Desiré Páez Muriel, Enrique Pérez Godoy Díaz, Ana Chia 
Ureña, Sonia Moreno Bermúdez, Rocío Pareja Fernández, Sergio Romero 

Espinosa, Mª José Escobar Guillen, Cristobalina López Muñoz, Beatriz 
Fernández Pérez, Elisa Puntero Camacho, Raquel Navarro Macho. 

Presentación asistentes mesa salud. 
Lectura Acta anterior. 

Presentación técnica COSO (M: José 
Escobar) 

Calendarización Mesa Salud. 
Información Entidades y programas. 
Presentación ERACIS Coordinadora y 

animadora sociocultural, y 
presentación del Plan Local en Zonas 

Desfavorecidas. 

MENORES - 
FAMILIA 

3-12-2019 

Mª Dolores Gálvez Gutiérrez, Marta Caballero caro, María Romero Díaz, 
Lilia Borja Moreno, Marina Tortajada Caro, Macarena Luque Guillen, Ana 

Jiménez Capacete, Encarnación castaño Torres, Elena Cuesta Pizarro, 
Isabel Arrebola Martin, Inés López Rojas, Inés Mª Oliva González Morillo, 
Mª Carmen Burgos Jiménez, Ángela Romero Cantillo, Begoña Pérez Ruiz, 
Sofía castro bermejo, Margarita Sagarra Moor, Conchi Paniagua Martin, 

Mª Isabel Martos barba, Joaquín Martin Martin, Irene Zabalo 
Sanesteban, Mª Rocío Rodríguez Sánchez, Rocío Pareja Fernández, 

Alejandra Aguilera Vázquez. 

Presentación de entidades. 
Propuesta formación e Torreblanca. 

En Enero se presentaran las entidades 
de ERACIS. 

Propuesta casos familias. 

 

SALUD 18-12-2019 

M. José escobar Guillen, Mº José Mayo Sánchez, Aurora 
Jiménez Torres, Sergio Romero Espinosa, Mercedes Parra 

Rodríguez, Pastora Ramos Mateos, Paula Toledano Suero, Mª 
Ángeles Gallardo Díaz, Carmen Espinal, Ana Sánchez Núñez, 

Mercedes Salinas García, Mª Dolores Gálvez Gutiérrez 

Presentación Asistencia Mesa Salud. 
Lectura Acta anterior mesa. 

Información entidades 
(proyectos/recursos). 

ADIMA 
CEPAIM 

SECRETARIADO GITANO. 
RADIO ECCA. 
MORNESE. 

FAMS - COCEMFE. 
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SALUD 29-1-2020 

Maribel Herrera, Paula Toledano, Mila Obama, Juan León, 
Carmen Espina, Encarnación Castaño Torres, Elena Cuesta, 

Francisca Moreno, Miriam Fernández, María Romero, Eva Mª 
Cunde Ojeda, Ana Sánchez Núñez, Laura Romero García, Inés 
Bravo Soria, Virginia Lara Sánchez, Encarnación Domínguez 

García,  Rocío Rodríguez Rojas, Elisa Piñero Camacho, Mª Mar 
Morón Martin, Ana Ballesteros Regaña, Isabel Arestoy 

Martínez, Sergio Romero Espinosa, Beatriz Fernández Pérez, 
Mª José Escobar Guillen, Pastora ramos Mateos, Mª Dolores 

Gálvez Gutiérrez, Aurora Jiménez Torres. 

Presentación Entidades y lectura acta 
anterior. 

Carmen de la federación Andaluza de 
discapacidad nos comenta los tipos 

que hay. 
Fundación Ranstand, propone un 

proyecto con personas con 
discapacidad. 

Ranstand comenta que tienen 
formación de camarera de pisos. 
Aire da comienzo a un curso de 

comercio y hostelería. 
Mornese, programa de familia, para 

fortalecer relaciones familiares. 
Autismo Sevilla, tienen una formación 
para trabajar con discapacitados con 

prácticas. 

MENORES - 
FAMILIA 

4-2-2020 

Mª Carmen Burgos Jiménez, Mª del Rocío Rodríguez Sánchez, 
Marta Caballero caro, Mª Dolores Gálvez Gutiérrez, Mª 

Ángela Núñez Rastrollo, Marina Tortajada caro, Ligia Borja 
Moreno, Lena Cuesta Pizarro, Encarnación castaño Torres, 
Begoña Pérez Ruiz, Sofía P. Castro Bermejo, María Llamas 

Marcos, Antonio Gil Cantos, Joaquín Martin Martin, Yumara 
Andújar Heredia, Rocío Delgado Suarez, Conchi Paniagua 
Martin, Mª Eugenia Ocaña Amante, María Romero Díaz, 

Ángela Romero Cantillo, Macarena Luque. 

Presentación Entidades y lectura acta 
anterior. 

Mandar datos a la asociación 
marroquí, para derivar a familias de 

Save The Children. 
Mornese se plantea dar clases de 

español. 
Jornadas de Puertas Abiertas (IES 

Diamantino, 25 febrero). 
María Llamas comunica a la 

coordinadora del distrito, tener en 
cuenta algún taller de español para 

personas Marroquíes. 
Sofía solicita que fumiguen la 

guardería de Palmete. 
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MESA FECHA ASISTENTES CONTENIDO 

EMPLEO 13-9-2019 - ACCEM: Cristina Macías Pernil. - Asociación ARETÉ - SURGE: 
Francisco Javier Satorres Orta. - Asociación Humanos con 
Recursos: Víctor Manuel Galán Rodríguez. - Asociación INCIDE: 
Francisco Javier Satorres Orta. - AVANTI: Javier Álvarez Durán. - 
Ayuntamiento de Sevilla – Centros de Incorporación Social y 
Laboral: Reyes Rodríguez Velázquez.  
- Ayuntamiento de Sevilla – Empleo: Mª Paz Marín Suárez.  
- Ayuntamiento de Sevilla – ERACIS El Cerezo: Manuel Navarro 
Alonso, Ana Mª Sosa Santos, y Eva González de Valdés Correa. - 
Ayuntamiento de Sevilla – ERACIS Polígono Norte: Rosa Mª Pérez 
García, Isabel Arellano Iglesias, Mª Teresa Lagares Raposo y Mª 
José de Lemus Gandullo.  
- Ayuntamiento de Sevilla – Servicios Sociales Macarena - Norte: 
Cándido Molina González. - Ayuntamiento de Sevilla – Talleres de 
Empleo Norte: Cristina Mª López Marín y Patro Garrido González. 
- CÁRITAS Diocesana Sevilla: Juan Molina Velasco. - CIC Batá: 
Miguel Ángel Corrales Chulián.  
- CODENAF: Nasma Irakrak. - Federación Andalucía Acoge: Mª 
Mar Viegas Sainz y Leticia Pérez Desena. - Fundación ADECCO: 
Nuria Begerano Vizcaíno. - Fundación Atenea: Marta Díaz 
Portero. - Fundación Banco de Alimentos de Sevilla: Elena 
Martínez de Mandojana González. - Fundación PERSÁN: José 
Castro Mora y Fran Santolaya Soriano. - Fundación Sevilla Acoge: 
Gabriel Rubio Rodríguez. - Hijas de la Caridad – Centro de Día El 
Pino: Almudena González Romero. - MERIDIANOS: Mª Carmen 
López Fraile. - Movimiento por la Paz (MPDL): Mónica Natalia 
Alva Pino. - SAE – Dirección Provincial: Carmen Díaz Márquez. 

Presentación de Nuevos Programas y 
otras Novedades. Plan de Difusión de 
la Red: Uso de las Redes Sociales 
(Juan Carlos Andreo). Planificación de 
Tareas: Acciones a llevar a cabo por la 
Red. 
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EDUCACIÓN 2-10-2019 

Fran Santolaya Fundación Persán. María Arce Tagua Asociación 
Manos Abiertas con Norte. Jessica Fernández Portillo TASOC 

PLIZD ERACIS CSS Polígono Norte. Eva González De Valdés Correa 
TASOC PLIZD ERACIS El Cerezo CSS Macarena. (*) M. ª Carmen 

Veira Sañudo TASOC EDUSI Norte. Mencía González Ruíz 
Socióloga EDUSI Norte. Cristina López Marín Taller de Empleo 

Norte Dinamiza. Luz M.ª Villalobos Corona Humanos con 
Recursos (T.S.) Gloria Barrero Borrego CODENAF. Casi González 

Cortés Delegación Educación Ayto. Natalia Vera Gómez (Maestra 
y coordinadora Proyecto Escuela Espacio de Paz)(CEIP Manuel 

Siurot). Tamara Moreno Fakalí-Amuradi (T.S.). Fran Velázquez C. 
Virgen Milagrosa 

Encarna Mora Gordillo CEPER “Polígono Norte”. Susana Mota 
CIMA. Ana Carrilero López CEIP Blas Infante (Directora). Maleni 

Sánchez Litrán Cruz Roja Española. Cristina Ruíz Salguero 
Educadora PLIZD ERACIS El Cerezo CSS Macarena. Carmen 

Cordero Álvarez Librería Don Reciclón. Inés Valenzuela Villagrán 
AMPA SIRABON (CEIP Manuel Siurot). Elisabeth González Ricoy 

AMPA SENECA (IES Azahar). M.ª José de Lemus Gandullo 
Coordinadora PLIZD ERACIS El Cerezo CSS Macarena. Rosa M.ª 
Pérez García Coordinadora PLIZD ERACIS CSS Polígono Norte. 

Jana Vidal Reigada CIMA. Alejandra Aguilera Vázquez CIMA. Alicia 
Torralba Díaz Meridianos 

Morad Dahbi Sevilla Acoge. Raúl Turrión Pérez IES AZAHAR 
/VIEIRA. Laura Paniagua Martínez Movimiento contra la 

Intolerancia Irene Castilla Ramírez Asoc. RUTAS de Sevilla 
Juan La Fuente IES Azahar. Ángeles Torrejón Ledesma Distrito 

Macarena (Directora). Clara I. Macías Morilla Distrito Macarena 
(Delegada). Juan Izquierdo Rodríguez Distrito Macarena. M. ª 

Jesús ARETÉ-SURGE. Marian Rivas Save the Children. 

Presentación nuevas entidades y 
profesionales del Equipo EDUSI y del 
ERACIS en la zona. Definición de su 

rol en la Mesa de Educación. 
Aprobación del Plan operativo para el 
Curso 2019/2020. Organización por 

grupos de trabajo. 

EDUCACIÓN 6-11-2019 

Fran Santolaya Fundación Persán. (*)Jesica Fernández Portillo 
ERACIS-CSS Polígono Norte. Raquel Galán ACCEM. Alicia Torralba 

Díaz Meridianos. Ana Carrilero López CEIP Blas Infante. Rubén 
Señoret Rodríguez CEIP Blas Infante. Katerine Köning B. ART y 

ART Brigada Muralista. Maleni Sánchez Litrán Cruz Roja Española. 
Jorge Cruz Fajardo La Guiosfera. Casi González Cortés Delegación 

Educación Ayto. De Sevilla. Natalia Vera Gómez CEIP Manuel 
Siurot. Tamara Moreno Fakali –Amuradi. Fran Velázquez Centro 

Virgen Milagrosa. Encarna Mora Gordillo CEPER “Polígono 
Norte”. Susana Mota Cima. Ana Carrilero López CEIP Blas Infante. 

Alejandra Aguilera Vázquez Cima. Irene Castilla Ramírez Asoc. 
Rutas. Carla Rubiales Cerón Asoc. Rutas. Alicia Anaya Benítez 

CEPAIM. Marian Rivas Ramos Save The Children. Víctor R. 
Romero Club Petanca Peña Bética Reyes. Gloria Barrero Borrego 
CODENAF. Nadia Bouzid El Hamri CISMI. Estefanía Ortega Escote 

Movimiento Contra la Intolerancia. Paula Alonso Herrera 
Proyecto Coach. Luz María Villalobos Corona Asoc. Humanos con 

Recursos. Mª Jesús Rodríguez Medina ARETÉ-Surge. Carmen 
Cordero Álvarez Librería Don Reciclón 

Jesús López Pérez Asoc. AL-GEA. Mª Carmen Veira Sañudo EDUSI 
CSS San Jerónimo. Mª Jesús Muñoz Romero Fundación Persán. 

Javier Avan, Siglo XXI. Morad Dahbi Sevilla Acoge 
Rosa Mª Pérez García Coordinadora ERACIS-CSS Polígono Norte. 

Raúl Turrión Pérez IES Azahar/IES Inmaculada Vieira 
 

Información de interés general y 
nuevas entidades. Avances de los 
grupos de trabajo. Espacio para 

trabajo. 
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EDUCACIÓN 4-12-2019 

Fran Santolaya Fundación Persán 
María Arce Asoc. Manos Abiertas con Norte 

*Jessica Fernández Portillo ERACIS-CSS POLÍGONO 
NORTE 

Raquel Galán ACCEM 
Alicia Anaya Benítez Asociación Aliento 

Juan B. Lafuente Vázquez IES Azahar 
María García González Cruz Roja Española 

Casi González Cortés Delegación Educación Ayto. 
Natalia Vera Gómez CEIP Manuel Siurot 

Susana Mota CIMA 
Fran Velázquez Jordán Centro Virgen Milagrosa 

Irene Castilla Ramírez Asoc. RUTAS 
Alicia Anaya Benítez Fundación CEPAIM 
Marian Rivas Ramos Save The Children 

Víctor R. Romero Club Petanca Peña Bética Reyes 
Estefanía Ortega Escote Movimiento contra la 

Intolerancia 
Mª Jesús Rodríguez Medina ARETÉ-Surge 

Carmen Cordero Álvarez Librería Don Reciclón 
Jesús López Pérez Asoc. AL-GEA 

Morad Dahbi Fundación Sevilla Acoge 
Desiré Romero Martínez Fundación Sevilla Acoge 

Raúl Turrión Pérez IES AZAHAR /VIEIRA 
Olalla Heredia Olivera Fakali-Amuradi 

Mencía González Ruíz EDUSI Norte, CSS San 
Jerónimo 

Encarna Mora Gordillo CEPER “Polígono Norte” 

Evaluación del paseo comunitario (proyección 
video-resumen y dinámica de evaluación). Avances 
de los grupo de trabajo Marcha por la Paz, Feria de 

las Culturas y Plan Educativo de Barrio. 

EDUCACIÓN 8-1-2020 

(*)Jessica Fernández Portillo ERACIS-CSS POLÍGONO 
NORTE 

(*)Mencía González Ruíz EDUSI Norte, CSS San 
Jerónimo 

Carmen Cordero Álvarez Librería Don Reciclón 
Alicia Anaya Benítez Fundación CEPAIM 
Natalia Vera Gómez CEIP Manuel Siurot 
Raúl Turrión Pérez IES AZAHAR /VIEIRA 

Rosario Gómez Montero ACCEM 
Marian Rivas Save the Children 

Desiré Romero Martínez Sevilla Acoge 
Tamara Moreno Fakalí-Amuradi 

Maleni Sánchez Litrán Cruz Roja Española 
Fran Velázquez Jordán C. Virgen Milagrosa 

Irene Castilla Ramírez Asoc. RUTAS de Sevilla 
M. ª Jesús Rodríguez Medina ARETÉ-SURGE 

KaFerina König B. Brigada Muralista ART y ART 
Carmela Jiménez Segovia Asoc. Aliento 

Marcha por la Paz 
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EDUCACIÓN 5-2-2020 

María Arce Tagua Manos Abiertas. 2 Fran Santolaya 
Fundación Persán. 3 (*) Jessica Fernández Portillo 

ERACIS P. Norte. Ayto. Sevilla. 4 Rosa Mª Pérez 
García ERACIS P. Norte. Ayto. Sevilla. 5 Mencía 
González EDUSI Norte. Ayto. Sevilla. 6 (*) Mª 

Carmen Veira Sañudo EDUSI Norte. Ayto. Sevilla. 7 
Mª Ángeles Benítez García CEIP Pio XII. 8 Esther 

Carballar Gómez Asociación Surge-ARETÉ. 9 Elena 
Cuesta Pizarro Autismo Sevilla. 10 Alicia Amaya 
Benítez CEPAIM. 11 Irene Castilla Ramírez Asoc. 
Rutas. 12 Bosco Rufino Hernández La Guiosfera 
13 Juan Lafuente Vázquez IES Azahar. 14 José A. 

Rodríguez Cuellar CODENAF. 15 Daniel Vital 
Rodríguez Peña Bética Reyes. 16 Juan Izquierdo 
Rodríguez Peña Bética Reyes. 17 Borja Romero 
Montes AA.VV. Barriada del Rocío. 18 Katherina 

Konig B. ARTYART. F.S.A. 19 Raúl Turrión Pérez IES 
Vieira y Azahar. 20 Raquel Galán ACCEM. 21 Mª 

García González Cruz Roja. 22 Casi González Cortés 
Delegación Educación. Ayto. Sevilla. 23 Susana 

Calderón Vázquez Radio ECCA. Fundación Canaria. 
24 Estrella Vaya Muñoz Radio ECCA. Fundación 

Canaria. 25 Patricia Galán Zamorano Mujeres en 
Zona de Conflicto (MZC). 26 Desiré Romero 

Martínez Fundación Sevilla Acoge. 27 Carmen 
Cordero Álvarez Don Reciclón. 28 Fran Velázquez 

Centro Virgen Milagrosa. 29 Olalla Heredia Olivera 
Fakali-Amuradi. 30 José Vázquez Galán CEIP 
Hermanos Machado. 31 Luz María Villalobos 
Corona Asoc. Humanos con recursos. 32 Inés 

Valenzuela Villagrán AMPA Séneca (IES Azahar). 
AMPA Strabon (CEIP Manuel Siurot). 33 Susana 
Mota Díaz CIMA. 34 Natalia Vera Gómez CEIP 

Manuel Siurot. 35 Jesús López Pérez Asoc. Al-Gea. 
36 Carmela Jiménez Asoc. Aliento. 37 Gloría Barrero 

Borrego CODENAF. 38 Estefanía Ortega Escote 
Movimiento contra la Intolerancia. 39 Marian Rivas 

Ramos Save the Children 

Comisión de las Jornadas Educativas. Actualización 
catálogo de recursos. 

Encuentro Estatal de Ciudades Educadoras. 
Presentación de la solicitud 

de la Mesa de Educación como buena práctica. 
Aspectos organizativos posteriores. Premios Caixa 
Pro-infancia en Sevilla año 2020. Evaluación de la 

Marcha por la Paz 2020 

EDUCACIÓN 6-5-2020 

Juan La fuente, IES AZAHAR. Casi González, 
Delegación Educación Ayuntamiento. Fran 

Velázquez, Centro Virgen Milagrosa. Alicia Anaya, 
CEPAIM. Marian Rivas, Save The Children. Víctor R. 

Romero, Club Petanca Peña Bética Reyes  
Estefanía Ortega. Movimiento Contra la 

Intolerancia. María Jesús Rodríguez, ARETÉ-Surge. 
Jesús López, AL-GEA. Morad Dahbi, Fundación 

Sevilla Acoge. Raúl Turrión, IES AZAHAR / VIEIRA. 
Jana, Asociación CIMA. Macarena Olid, Federación 

Liberación. Raquel Galán, ACCEM – Caixa Pro 
Infancia. Olalla Heredia (*), Fakali. Lara Parejo, 

Humanos con Recursos  
Gracia Maqueda. D.T. Educación Junta de 

Andalucía. Ana Belén, Cruz Roja. Eu, Blas Infante. 
CODENAF. Fran Santolaya (*), Fundación Persán. 

Actualización de recursos y propuestas por parte 
de las entidades 3.- Atención a la brecha digital a 

través de la empresa ADAMO 4.- Ruegos y 
preguntas 

EDUCACIÓN 3-6-2020 

Natalia, CEIP Manuel Siurot. Morad, Sevilla Acoge. 
Encarna, Centro Educación adultos. Irene, Rutas de 

Sevilla. Maite, Juan  
IES Azahar. Gloria, CODENAF. Raúl, IES Inmaculada 

Vieira .Luz, Humanos con Recursos. Casi, Educación. 
Ayuntamiento.  

Fran, Fundación Persán. Jesús, Algea. Esther, Surge. 
Morad, Sevilla Acoge. Marian R., Save the Children. 

Ana Belén, Laura  
AVANTI Kids. Jana, CIMA. Lara, Humanos con 

Recursos. Olalla,   
Fakali. Mª José, Radio ECCA. Lara, Humanos con 

Recursos. Elena, Autismo Sevilla. Tere, Sevilla 

Balance del curso 2019/2020. Propuestas 
socioeducativas en la zona para el verano 2020. 

Elaboración de un listado de recursos que las 
diferentes entidades realizarán durante el verano. 

Lluvia de ideas para la elaboración del plan 
operativo del próximo curso, prestando especial 

interés al papel de la Mesa de Educación para 
facilitar la adaptación y desarrollo del próximo 

curso, tanto en actividades formales como 
informales. 
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Acoge. Fran, Virgen Milagrosa. María (*), Manos 
Abiertas con Norte. Alicia, CEPAIM. La Guiosfera. 

Reyes Estefanía, Movimiento contra la Intolerancia. 

EMPLEO 17-1-2020 

ACCEM: Cristina Macías Pernil. Asociación Al-Gea: 
Jesús López Pérez. Asociación ARETÉ - SURGE: 

Francisco Javier Satorres Orta. Asociación Humanos 
con Recursos: Víctor Manuel Galán Rodríguez. 

Asociación INCIDE: Francisco Javier Satorres Orta.  
Asociación Paz y Bien: Paqui Osuna Díaz. Asociación 

Verdiblanca: Inés M. ª González D’ Acosta. 
Ayuntamiento de Sevilla – Empleo: Marisa Prados 

Conde. ERACIS Polígono Norte: Isabel Arellano 
Iglesias. CÁRITAS Diocesana Sevilla: Juan Molina 

Velasco.  CIC Batá: Miguel Ángel Corrales Chulián. 
CODENAF: Nasma Irakrak. CRUZ ROJA: Naty Martín  
e Isabel Zorita Arenas. Federación Andalucía Acoge: 

Mª Mar Viegas Sainz. Federación Liberación: Lola 
Fuentes Pérez. 

 Hijas de la Caridad: Centro de Día El Pino: trinidad 
Cobano Torres. SAE – Agentes de Empresas: Mario 
Basadre Gárate. SAE – Dirección Provincial: Carmen 

Díaz Márquez. 

1.- Nuevas Incorporaciones, Presentación de 
nuevos programas y otras novedades. 2.- Plan de 

Difusión de la Red: Uso de las Redes Sociales (Juan 
Carlos Andreo). 3.- Propuesta en común de los 

grupos de trabajo. 

EMPLEO 6-3-2020 Asociación ACCEM, Asociación Al-Gea, Asociación 
ARETÉ, Asociación Incide, Asociación Paz y Bien, 
Asociación Verdiblanca, Ayto. de Sevilla Centro de 
incorporación social y laboral, Ayto. de Sevilla área 
de Empleo, Ayto.  de Sevilla Equipo ERACIS Polígono 
Norte y el Cerezo, Cáritas Diocesana Sevilla, CIC 
Batá, Cruz Roja Sevilla, Federación Andaluza Acoge, 
Federación Liberación, Fundación Banco de 
Alimentos de Sevilla, Fundación CEPAIM, 
Movimiento por la Paz, SAE Agentes de empresas, 
SAE Comunicación, SAE Dirección Provincial, SAE 
oficina de Empleo SAE Cruz Roja 

División de grupos de trabajos. Presentación 
nuevas incorporaciones. Puesta en común de los 
Grupos de trabajo. 

EMPLEO 29-4-2020 

EQUIPO ERACIS ZD EL CEREZO: GRADUADO SOCIAL 
Manuel Navarro Alonso. ENTIDADES: ACCEM: 

Cristina Macías Pernil. Asociación Al-Gea: Jesús 
López Pérez. Asociación ARETÉ - SURGE: Francisco 

Javier Satorres Orta. Asociación Humanos con 
Recursos: Lara Parejo Muñiz. Asociación INCIDE: 
Francisco Javier Satorres Orta. Asociación Paz y 
Bien: Paqui Osuna Díaz. Asociación Verdiblanca: 

Rosa Faustino Rodríguez. AVANTI, Raúl Pérez 
Romero. Ayuntamiento de Sevilla – Centros de 
Incorporación Social y Laboral: Reyes Rodríguez 
Velázquez. Ayuntamiento de Sevilla – Empleo: 

Marisa Prados Conde. ERACIS Polígono Norte: Isabel 
Arellano Iglesias. CÁRITAS Diocesana Sevilla: Juan 
Molina Velasco. CIC Batá: Miguel ángel Corrales 

Chulián y Pepa Naranjo Muñoz. CODENAF: Nasma 
Irakrak. CRUZ ROJA: Mercedes Bejarano Marín. 
Fundación Acción Contra el Hambre: Antonia 
Sánchez Garrido. Fundación ADECCO: Nuria 

Begerano Vizcaíno. Fundación CEPAIM: Alicia Anaya 
Benítez. Fundación PERSÁN: Fran Santolaya 

Soriano. Fundación Sevilla Acoge: Gabriel Rubio 
Rodríguez. Hijas de la Caridad- Centro de Día El 

Pino: Trinidad Cobano Torres. MERIDIANOS: Teresa 
M.ª Díaz Álvarez. Movimiento por la Paz 8MPDL): 

Mónica Natalia Alva Pino. SAE- Dirección Provincial: 
Carmen Díaz Márquez. 

Estado actual de la Red Sevilla Norte. Situación de 
las Entidades: Cómo estamos trabajando cada una 

de las Entidades durante el Estado de Alarma.  
Recursos y Actividades concretas que se están 

llevando a cabo durante este periodo. 4. 
Convocatoria Próximo Reunión. 
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EMPLEO 29-5-2020 

Asociación ACCEM, Asociación Al-Gea, Asociación 
ARETÉ, Asociación Incide, Asociación Paz y Bien, 
Ayto. de Sevilla Centro de incorporación social y 

laboral, Ayto. de Sevilla área de Empleo, Ayto.  de 
Sevilla Equipo ERACIS Polígono Norte y el Cerezo, 

Cáritas Diocesana Sevilla, CIC Batá, Cruz Roja Sevilla, 
Federación Andaluza Acoge, Federación Liberación, 

Fundación CEPAIM, Movimiento por la Paz, SAE 
Agentes de empresas, SAE Comunicación, SAE 

Dirección Provincial, Asociación Meridianos, Hijos 
de la Caridad, Fundación Persán, Fundación Adecco 

Situación de las entidades, actividades conjuntas 

EMPLEO 3-7-2020 

Asociación ACCEM, Asociación Al-Gea, Asociación 
ARETÉ, Asociación Incide,  Ayto. de Sevilla Centro de 
incorporación social y laboral, Ayto. de Sevilla área 

de Empleo, Ayto.  de Sevilla Equipo ERACIS Polígono 
Norte y el Cerezo, Cáritas Diocesana Sevilla,  Cruz 

Roja Sevilla, Federación Andaluza Acoge, 
Federación Liberación, Movimiento por la Paz, SAE 

Agentes de empresas, SAE Dirección Provincial, 
Asociación Meridianos, Hijos de la Caridad, 

Fundación Persán, 

Situación de las entidades, actividades conjuntas 

OPIS 6-2-2020 

Cristina ACCEM (modera reunión). Patricia 
FUNDOMAR  

Marina FUNDOMAR. Leticia ANDALUCÍA ACOGE. 
Patricia ERACIS. María José ERACIS. Carlos AGENTE 
EMPRESA SAE. Carmen Díaz  EPES SAE. Luisma CAR. 

Lucía Don Bosco. Margarita Don Bosco. Nasma 
CODENAF. Patricia MZC 

Miguel Ángel CIC BATÁ. Fco CRUZ ROJA. Silvia 
CLAVER 

Juanjo USO. María Jesús ARETÉ. Encarni Fundación 
Aljaraque  

Verónica CÁRITAS. Teresa ERACIS. Marisa Prados 
DESARROLLO TERRITORIAL. Patro SEVILLA ACOGE. 

Agustín y Antonia ACCIÓN CONTRA EL HAMBRE 

Presentación de los asistentes y de los proyectos 
de cada entidad. 

OPIS 5-3-2020 

Agustín Bel Vignal - Acción contra el hambre. 
Antonia Sánchez Garrido- Acción contra el hambre. 
Juan José Morente González – USO. Miguel Ángel 

Corrales Chulián – CIC Batá 
Patricia González de la Higuera Guzmán –  ERACIS El 

Cerezo 
Eva González de Valdés Correa – ERACIS El Cerezo. 

Erica Medrano Pérez – Fundación CEPAIM. Verónica 
Sangucho – Cáritas. Patricia Galán – MZC. Mª Jesús 
Rodríguez Medina – Asociación Surge-ARETÉ. Luis 

Martín García Fernández-CAR 
Cristina Fernández Romero-Asociación Aire. Sara 
Luna Fernández Tristancho – Movimiento por la 

Paz. Carlos Márquez Villén_ Agencia SAE. 
Inmaculada Escobar Arteaga – Fundación Padre 

Leonardo. María José Zoilo Donaire- Ayuntamiento 
de Sevilla C. Servicios Sociales Polígono Norte 

ERACIS. Marisa Prados Conde – Ayuntamiento de 
Sevilla – Empleo. Lucía Gómez Pérez – Fundación 
Tomillo. Margarita Giner Zambrano – Fundación 

Don Bosco. Valentina Gheormez – ACCEM. Cristina 
Macías Pernil- ACCEM. Leticia Pérez Desena- 

Federación Andalucía Acoge. Federación Andalucía 
Acoge levanta el acta. Dinamizan Agustín  Bel Vignal 

y Antonia Sánchez Garrido de Acción contra el 
hambre. Para la siguiente reunión se excusa 

Federación Andalucía Acoge y dinamiza y convoca 
Surge- ARETÉ. 

Revisión redes. Plantear objetivos. Compartir 
novedades. Acordar próxima reunión. 
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OPIS 21-5-2020 

CIC BATÁ.ORG Miguel Ángel Corrales. Fundación 
Tomillo Lucía Gómez. Acción Contra el Hambre 

Agustín Bel 
CEPAIM Erica Medrano. Ayuntamiento de Sevilla. 

Empleo Marisa Prado. Movimiento por la Paz 
(M.P.D.L) Sara Luna Fernández. ERACIS Polígono 

Norte Mª José Zoilo 
Andalucía Acoge Mª del Mar. Sevilla Acoge Patro 

Garrido 
Invitada por USO Marisol Martínez. Cruz Roja 

Francisco Escandón. Mujeres en zona de conflictos 
(MZC) Patricia Galán 

Fundación Aljaraque Ana Fernández. SAE Carmen 
Díaz. Asociación Claver-SJM Sylvia Villalba. SURGE-
ARETÉ Mª Jesús Rodríguez. Sindicato USO Juan José 

Morente 

Información de la situación actual de las entidades 
y recursos propios o conocidos. Revisión de los 

objetivos de la red ante el nuevo escenario COVID-
19. Creación de subgrupos de trabajo (lista de 

turnos de publicación Facebook, otros) 

OPIS 18-6-2020 

ACCEM, Cristina Mejías. Andalucía Acoge, María del 
Mar Viegas. Asociación Claver SJM, Sylvia Villalba. 

Ayuntamiento de Sevilla C. Servicios Sociales 
Polígono Norte ERACIS, María José Zoilo. 

Ayuntamiento de Sevilla, Empleo, Marisa Prados. 
CAR, Luis Martín García. Cáritas, Verónica 

Sangucho. CODENAF, Nasma Irakrak. Cruz Roja, Ana 
López. Fundación Aljaraque, Encarni Barrera. 

Fundación Don Bosco, Margarita Giner. Fundación 
Sevilla Acoge, Patro Garrido. Fundación Tomillo, 
Lucía Gómez. Sindicato USO, Juan José Morente 

Presentación y profundización en el documento de 
Propuestas realizado entre todas las entidades 
participantes en la Mesa. Recursos y programas 

puestos en marcha 

OPIS 23-7-2020 

Verónica Sangucho (dinamiza), Cáritas. 2. Juan José, 
USO. 3. Patricia ZD, ERACIS (UTS Macarena). 4. 

Luisma, CAR. 5. Encarna Mora, Educación Adultos 
Pol. Norte. 6. Lucia Gómez, Fundación Tomillo. 7. 

Patro, Sevilla Acoge. 8. Mª Mar, Andalucía Acoge. 9. 
Ana y Encarni, Fundación Aljaraque.  

10. Cristina, ACCEM, 11. Margarita, Fundación Don 
Bosco, 12. Marisa, Ayuntamiento de Sevilla, 13. Mª 
Jesús, SURGE-ARETÉ, 14. Sara Luna (recoge acta), 

MPDL 

Información de la situación actual de las entidades. 
Nuevos recursos y programas puestos en marcha. 

INMIGRACIÓN 
(EL CEREZO) 

13-2-2020 

AA.VV. LA BARZOLA, José Medina. FUNDACIÓN 
SEVILLA ACOGE, Eva Mariño y Latifa Baouali. 

FEDERACIÓN SURGE-ASOCIACIÓN ARETÉ, Francisco 
Javier Satorres. UNIDAD CONTRA LA VIOLENCIA DE 
GÉNERO SERVICIO DE LA MUJER- AYUNTAMIENTO 
DE SEVILLA, Guillermo Castillo. ACCIÓN CONTRA EL 

HAMBRE, Antonia Sánchez. AUTISMO SEVILLA, 
Elena Cuesta y Encarnación castaño. AMPA SÉNECA, 
Inés Valenzuela. AMPA STRABOM, Inés Valenzuela. 

FUNDACIÓN CEPAIM, Juan Manuel Núñez. 
ASOCIACIÓN CIMA, Alejandra Aguilera. AMPA CEIP 

SAN JOSÉ OBRERO, Elisabet Padial 
RADIO ECCA, Susana Calderón. MOVIMIENTO POR 
LA PAZ (MPDL), M. ª Ángeles López y Mónica Alva. 

OFICINA DE DERECHOS SOCIALES (ODS), Sara 
Martín y M. ª Ángeles García 

FUNDOMAR, Carmen Macías. CODENAF, José A. 
Rodríguez 

FUNDACIÓN PERSÁN, Fran Santolaya. SAVE THE 
CHILDREN, Marian Rivas. MUJERES EN ZONA DE 
CONFLICTO (MZD), Covadonga Carral. INVITADA: 
ERACIS DE POLÍGONO NORTE, Jésica Fernández. 

EQUIPO ERACIS EL CEREZO, Patricia González de la 
Higuera. EQUIPO ERACIS EL CEREZO, Eva González 

de Valdés Correa 

REUNIÓN DE CONSTITUCIÓN DE LA MESA 
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MESA FECHA ASISTENTES CONTENIDO 

VIVIENDA 18-9-2019 

Ana Gayoso Rodríguez, Eva María Murillo Guerrero, Eusebio Bereginal 
Casas, Carmen Romero Gallardo, Luisa López Galán, Sergio Enríquez Prado, 
Maribel Moreno Ripoll, Pepe Lobillo Eguibar, Mercedes Figueroa, Antonio 
Fajardo de la Fuente, Charo Gómez de Merodio, Mª Ángeles Gardey Vera 

Aprobación de herramientas de 
trabajo 

Identificación de los bloques objeto 
de intervención 

Definir tareas del Grupo 

MUJER 20-9-2019 

Beli Nieto, María Carrasco, Mª Luisa Caballero, Justi García, Carmen 
Lorence 

Alba Oseguera, Teresa Vélez, Amapola López, Laura Madero, Mónica 
Muñoz 

Nuria López, Lucía Sell, Lucía Aragón, Mª Ángeles Gardey 

Primera reunión del curso tras el 
periodo estival. 

MUJER 20-9-2019 

Beli Nieto Don Bosco; María Carrasco Decididas a crear; Mª Luisa 
Caballero, Justi García y Carmen Lorence Asociación de Mujeres Polígono 
Sur; Alba Oseguera R. U. Flora Tristán; Teresa Vélez Secretariado Gitano; 

Amapola López, Lucía Aragón, Laura Madero y Lucía Sell Factoría Cultural; 
Mónica Muñoz y Nuria López La Liga de la Educación;  M.ª Ángeles Gardey 

Primera reunión del curso tras el 
periodo estival. 

MUJER 4-10-2019 

María Valencia Decididas a crear; Mª Luisa Caballero y Justi García 
Asociación de Mujeres Polígono Sur; Nuria López La Liga de la Educación;  

Lucía Aragón Factoría Cultural; Elena López Frías y Mª Ángeles Gardey 
SS.SS. - ERACIS-PLIZD 

Elaboración de documento para 
elevar a la oficina del comisionado las 
peticiones de este Grupo de Trabajo 

EMPLEO 15-10-2019 

Marta González Mora, Eva Muñoz Torres, Elena Martínez, Teresa Molina 
Cano; Mª Ángeles Castaño, Pepe Serrano, Noelia de Diego, Marta Martín 

López, Carlos Manzano, Mónica Salido, Mª Jesús Rodríguez, Cristina 
Sanchís, Jesús Gutiérrez, Juan Manuel Núñez, Marisa Prados, Mercedes 

Torres, Carmen Romero, Antonia Moreno López, Iván González Del Corral, 
Elisa Fernández, Carmen Algarín, Carmen Díaz Márquez, Mª José Gragera, 

Juan Manuel Crespo, Mª Ángeles Gardey 

Planificación de actuaciones para el 
curso 2019 – 2020 

25ª Asamblea de Red 

MUJER 18-10-2019 

Beli Nieto Don Bosco; María Valencia Decididas a crear; , Mª Luisa 
Caballero, y Justi García Asociación de Mujeres Polígono Sur; Melani Pérez 

entre Amigos; Mercedes Figueroa Equipo Educativo Comisionado;  Virtu 
González Fundación Atenea;  Silvia Escobar, Inmaculada Peña de Akherdi; 
Laura Madero y Lucía Sell Factoría Cultural; Mónica Muñoz y Nuria López 

La Liga; Elena López y M.ª Ángeles Gardey SS.SS. - ERACIS-PLIZD 

Planificación de actuaciones para el 
25N 

MUJER 8-11-2019 

Mercedes Figueroa Oficina Comisionado, María Valencia  Asociación 
Decididas a crear,  Mª Luisa Caballero, Justi García,  Carmen Lorence 

Asociación de Mujeres Polígono Sur; Alba Oseguera R. U. Flora Tristán;  
Teresa Vélez F. Secretariado Gitano; Raquel Borja y Silvia Escobar de 

Akherdi; Melani Pérez de Entre Amigos; Laura Madero Factoría Cultural, 
Mónica Muñoz y Nuria López Liga de la Educación, Amparo Ruiz, Virtudes 
González y Silvia Rea F. Atenea, Sandra Taborda R. U. Flora Tristán, Elena 

López y Mª Ángeles Gardey SS.SS. - ERACIS-PLIZD 

Programación actuaciones 25N 
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MUJER 15-11-2019 

Mercedes Figueroa, Ángela Fernández y Ángela Ramos de Oficina 
Comisionado; María Valencia  Asociación Decididas a crear; Mª Luisa 

Caballero, Justi García y  Carmen Lorence, Asociación de Mujeres Polígono 
Sur; Alba Oseguera R. U. Flora Tristán; Raquel Borja, Inmaculada Peña y 

Silvia Escobar Akherdi; Melani Pérez Entre Amigos; Lucía Aragón Factoría 
Cultural;  Mónica Muñoz y Nuria López Liga de la Educación; Amparo Ruiz y 
Silvia Rea F. Atenea;   Beli Nieto F. P. Don Bosco;  Mª Ángeles Gardey Plan 

Local de Intervención en Zonas Desfavorecidas 

Programación actuaciones 25N 

EMPLEO 9-1-2020 

Marisa Prados Conde. Delegación de Empleo. Ayto. Sevilla. Carmen Díaz. 
SAE, Carlos Manzano Agente de empresa SAE, Gregorio J. Fernández, Mª 
Ángeles Gardey, Marta Martín López. SS.SS. - ERACIS-PLIZD. Mª Ángeles 

Castaño de Asociación Entre Amigos (EA), Iván González del Corral y 
Antonia Moreno López. Ayto. de Sevilla. ADL  ERACIS-PLIZD, María Jesús 

Rodríguez Medina. ARETÉ-SURGE. Lucía Gómez, Melo Torres, Cristina 
Sanchís de Don Bosco,  Miguel A. Reche de Cruz Roja, Juan Antonio Duarte 

CADE, Elisa Fernández de  Liga Española de la Educación,  Patricia 
Rodríguez de Cáritas,  Eugenia Sánchez de Fundación ATENEA, Carmen 

Romero, Alfonso Angulo,  José Luis López y Eduardo Trinidad de 
Comisionado Polg. Sur, Carmen Algarín y Elisa Moreno de Realidades, 

Planificación de actuaciones Feria de 
empleo 

27ª Asamblea de Red 

MUJER 10-1-2020 

Mercedes Figueroa y Ángela Ramos de Oficina Comisionado; María 
Valencia  Asociación Decididas a crear; Mª Luisa Caballero, Justi García y  

Carmen Lorence, Asociación de Mujeres Polígono Sur; Carmen Maguilla R. 
U. Flora Tristán; Inmaculada Peña Akherdi; Melani Pérez Entre Amigos; 
Mónica Muñoz, Nuria López y Elisa Fernández de  Liga de la Educación; 

Amparo Ruiz y Virtu González F. Atenea; Mª Ángeles Gardey Plan Local de 
Intervención en Zonas Desfavorecidas 

Evaluación de acciones del 25N 
Planificación de nuevas actuaciones 

MUJER 31-1-2020 

Mercedes Figueroa, Oficina Comisionado; Ángela Ramos, Oficina 
Comisionado; Ángela Fernández,  

Oficina Comisionado; Mª Luisa Caballero, Asociación de Mujeres Polígono 
Sur; Justi García, Asociación de Mujeres Polígono Sur; Carmen Lorence, 

Radio Abierta. Mujeres por el barrio; Carmen Maguilla, R. U. Flora Tristán; 
Alba Oseguera, R. U. Flora Tristán; Inma Peña, Akherdi; Silvia Escobar, 

Akherdi; Melani Pérez, Entre Amigos; Teresa Vélez, F. Secretariado Gitano; 
Lucía Aragón, Factoría Cultural; Amapola López, Factoría Cultural; Mónica 

Muñoz, Liga de la Educación; Nuria López, Liga de la Educación; Elisa 
Fernández, Liga de la Educación; Amparo Ruiz, F. Atenea; Virtudes 

González, F. Atenea; Mª Ángeles Gardey, Plan Local de Intervención en 
Zonas Desfavorecidas 

Revisión de los objetivos del 
Komando 

Pensando en el 8M 

HÁBITAT Y 
CONVIVEN

CIA 
5-2-2020 

Lidia Fernández, Marina González y Virtu González Fundación Atenea: 
Sergio Enríquez Trabajador Social Equipo ERACIS; Manuel de la Vega R. U. 
Flora Tristán; Eusebio Bereginal  y Pepe Lobillo Oficina Comisionado; Mª 

Ángeles Gardey Animadora Sociocultural Equipo ERACIS. 

Planificación técnica de actuaciones 
en el territorio para plantearlas a las 

entidades en una reunión a 
continuación de ésta. 
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HÁBITAT Y 
CONVIVEN

CIA 
5-2-2020 

Isabel Nieto Marín, María Pérez Lagares Don Bosco y Antonio Mengual 
Ríos Don Bosco; Luisa López Galán Trabajadora Social Equipo ERACIS; 

Sergio Enríquez Prado Trabajador Social Equipo ERACIS; Israel Espinosa 
Fernández y Carmen Algarín González Asociación Realidades; Ángela 

Fernández Moreno Oficina del Comisionado; Elena López Frías Educadora 
Social Equipo ERACIS; Amparo Ruiz Peno, Lidia Fernández Torres, María 

Baena Gelo, Marina González Barios y Silvia Rea Fundación Atenea; 
Eusebio Bereginal Oficina del Comisionado; 

Pepe Serrano y Álvaro Gómez - Cobián Asociación Entre Amigos; Jesús 
López Pérez Asociación Al-Gea; Maribel Moreno Ripoll Coordinadora 
Equipo ERACIS; Mª Ángeles Gardey Animadora Sociocultural Equipo 

ERACIS 

Plantear actuaciones en el territorio 
con las entidades de la Línea 3 

EMPLEO 6-2-2020 

Noelia de Diego y Eugenia Sánchez., (F. Atenea), Carmen Díaz. (SAE), Mª 
Ángeles Castaño, Flora Díaz. (Entre Amigos). Iván González y Antonia 
Moreno López (ADLs ERACIS-PLIZD), Lucía Gómez, Jesús Gutiérrez y 
Cristina Sanchís (Don Bosco), Elisa Fernández. (Liga Española de la 

Educación y la Cultura Popular), Mª Inmaculada Domenech, (Autismo 
Sevilla), Miguel A. Reche de Cruz Roja, Alfonso Angulo, Carmen Romero, 

Eusebio Bereginal (Comisionado), Elisa Moreno Vidal (Asociación 
Realidades), Juan Antonio Duarte, Ana Mª Núñez, (CADE),  Jairo Salazar 

(Factoría Cultural), Mª Ángeles Gardey, Gregorio Fernández, Mª José 
Gragera y Maribel Moreno, (SS.SS. ERACIS-PLIZD). 

Planificación III Feria de Empleo 

MUJER 14-2-2020 

Ángela Ramos, Oficina Comisionado; Mª Luisa Caballero, Asociación de 
Mujeres Polígono Sur; Justi García, Asociación de Mujeres Polígono Sur; 
Carmen Maguilla, R. U. Flora Tristán; Alba Oseguera, R. U. Flora Tristán; 
Inma Peña, Akherdi; Silvia Escobar, Akherdi; Pilar Vizárraga, de Akherdi; 
Melani Pérez, Entre Amigos; Teresa Vélez, F. Secretariado Gitano; Lucía 

Aragón, Factoría Cultural; Amapola López, Factoría Cultural; Lucía Sell, F. 
Cultural; Mónica Muñoz, Liga de la Educación; Nuria López, Liga de la 
Educación; Elisa Fernández, Liga de la Educación; Cristina Sancho, F. 

Atenea; Virtudes González, F. Atenea, Silvia Rea, F. Atenea; Rocío Valero, F. 
Atenea; Carmen Peral y Jessica Arias, Don Bosco; Naty Peinado, Decididas 

a crear; Mª Ángeles Gardey, Plan Local de Intervención en Zonas 
Desfavorecidas 

Preparando el 8M 

MUJER 21-2-2020 

Mª Luisa Caballero y Justi García Asociación de Mujeres Polígono Sur; Inma 
Peña, Silvia Escobar y Pilar Vizárraga de Akherdi; Melani Pérez Entre 

Amigos; Carmen Lorence Radio Abierta “Mujeres por el barrio”; Lucía 
Aragón Factoría Cultural; Mónica Muñoz y Nuria López Liga de la 

Educación; Carmen Peral Don Bosco; Rocío Valero F. Atenea 
Mª Ángeles Gardey Plan Local de Intervención en Zonas Desfavorecidas. 

Preparando el 8M 

MUJER 26-2-2020 

Ángela Ramos Oficina del Comisionado; Justi García Asociación de Mujeres 
Polígono Sur; Pilar Vizárraga y Silvia Escobar Akherdi; Melani Pérez Entre 

Amigos; Carmen Lorence Radio Abierta “Mujeres por el barrio”; María 
Valencia Decididas a crear; Jessica Arias Don Bosco; Mónica Muñoz y Nuria 
López Liga de la Educación; Rocío Valero, Cristina Sancho, Virtu González  Y 

Eugenia de F. Atenea; Azahara Ortiz Centro de Participación Activa; 
Carmen Maguilla Flora Tristán; Elena López y  M.ª Ángeles Gardey Plan 

Local de Intervención en Zonas Desfavorecidas 

Ultimando preparativos para la 
celebración del 8M 

VIVIENDA 27-2-2020 

Ana Gayoso, Eva M.ª Murillo, Lola Hidalgo de AVRA; Eusebio Bereginal, 
Ángela Fernández, Ángela Ramos, José Lobillo, Antonio Fajardo y Sandra 

Romero de la oficina del Comisionado; Sergio Enríquez,  Luisa López y M.ª 
Ángeles Gardey  del Plan local de Zonas Desfavorecidas 

Aprobación de herramientas de 
trabajo 

Reparto de los bloques objeto de 
intervención por tríos (SS.SS. / AVRA / 

Comisionado.) 
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EMPLEO 16-4-2020 

Carmen Díaz. Responsable SAE, Miguel Ángel Reche Cruz Roja, Carmen 
Algarín Asociación Realidades, Elisa Fernández. La liga de la Educación, 

Antonia Moreno e Iván González. Ads Equipo ERACIS, M. Ángeles Castaño 
Entre Amigos, Cristina Sanchís y Jesús Gutiérrez. Don Bosco; Eugenia 

Sánchez. Fundación ATENEA, M. Jesús Rodríguez SURGE ARETE, Verónica 
Carrillo CEPAIM, Manuela López Asoc. Familiar La Oliva; Reyes Rodríguez 
Centro de Día Ayto., Ángeles Gardey, ERACIS; Juan Antonio Duarte. CADE, 

Alfonso Angulo Responsable área empleo comisionado 
José Luis López y Eduardo Trinidad Equipo Educativo Comisionado, Carlos 

Manzano Agente de Empresas SAE, Manuel Barragán y José Antonio 
Fariñas Andalucía Orienta, Elena Cuesta Autismo Sevilla, Carmen Romero  

Responsable área empleo comisionado 

Reunión virtual, vía zoom 
Análisis de la situación de las 

entidades con la pandemia por covid-
19 

EMPLEO 30-4-2020 

Carmen Díaz. Responsable SAE; Miguel Ángel Reche Cruz Roja; Carmen 
Algarín Asociación Realidades; Elisa Fernández La Liga de la Educación; 

Antonia Moreno e Iván González. ADLs ERACIS; M. Ángeles Castaño Entre 
Amigos; Cristina Sanchís Don Bosco; M. Jesús Rodríguez Surge Arete; 

Verónica Carrillo CEPAIM; Esperanza Lobo AFO; Reyes Rodríguez Centro De 
Día Ayto.; M. José Gragera Psicóloga ERACIS; Alfonso Angulo Área Empleo 

Comisionado; José Luis López y Eduardo Trinidad Equipo Educativo 
Comisionado; Manuel Barragán y J. A Fariñas Andalucía Orienta; Lourdes 

Ríos CEPER; Daniel Ramos CAPI; Marisa Prados Ayuntamiento empleo; 
Esther Encinas Fundación Radio ECCA; Reyes Ruiz Asociación CIMA; 

Carmen Romero Área Empleo Comisionado 

Reunión virtual, vía zoom 
Análisis DAFO 

Mapa de recursos covid-19 

EMPLEO 14-5-2020 

Carmen Díaz. Responsable SAE; Carmen Algarín Asociación Realidades; 
Elisa Fernández La Liga de la Educación; Antonia Moreno e Iván González. 

ADLs ERACIS; M. Ángeles Castaño Entre Amigos; Cristina Sanchís Don 
Bosco; M. Jesús Rodríguez Surge – ARETÉ; Esperanza Lobo AFO; Reyes 

Rodríguez Centro De Día Ayto.; M. José Gragera Psicóloga ERACIS; Alfonso 
Angulo Área Empleo Comisionado; José Luis López y Eduardo Trinidad 

Equipo Educativo Comisionado; Manuel Barragán y J. A Fariñas Andalucía 
Orienta; Lourdes Ríos CEPER; Daniel Ramos CAPI; Marisa Prados 

Ayuntamiento empleo; Esther Encinas Fundación Radio ECCA; Reyes Ruiz 
Asociación CIMA; Elena Cuesta Autismo Sevilla; Paola Codón Fundación 

Secretariado Gitano; Mª Ángeles Gardey (*) Animadora Sociocultural 
ERACIS; Carmen Romero Área Empleo Comisionado 

Reunión virtual, vía zoom 
Análisis de la situación de las 

entidades con la pandemia por covid-
19 

MUJER 22-5-2020 

Ángela Ramos Oficina del Comisionado; Justi García Asociación de Mujeres 
Polígono Sur; Luisa Caballero Asociación de Mujeres Polígono Sur; Inma 

Peña Akherdi; Melani Pérez Entre Amigos; Carmen Lorence Radio Abierta 
“Mujeres por el barrio”; María Valencia Decididas a crear; Beli Nieto Don 

Bosco; Mónica Muñoz Liga de la Educación; Rocío Valero F. Atenea; 
Carmen Maguilla Flora Tristán; Laura Madero, Lucía Sell y Lu Aragón 

Factoría Cultural; Elena López y Mª Ángeles Gardey Plan Local de 
Intervención en Zonas Desfavorecidas 

Toma de contacto tras el 
confinamiento por la pandemia. 

Evaluación de las actividades del 8M. 
Planificación de nuevas actuaciones y 

fórmulas de trabajo 
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EMPLEO 29-7-2020 

Lidia Marín, Marina García Heredia y Miguel Ángel Reche, Cruz Roja; David 
González Gil CEPAIM; M. Ángeles Castaño Entre Amigos; Marta González 

Mora F. Banco de Alimentos; Cristina Ortega Mateos F. Atenea; Alba 
Algora Velasco AFO; Carmen Rocío Cadenas AFO; Carmen Díaz SAE; Lucía 
Gómez Pérez F. Tomillo; Carmen Romero Of. Comisionado; Elisa Moreno 
Vidal Realidades; Cristina Losada Realidades; Cristina Sanchís Boza Don 
Bosco; M. José García Radio ECCA; Elena Cuesta Pizarro Autismo Sevilla; 

Isabel Gil Martín, Alejandra Aguilera y Inmaculada Andrea, CIMA; Antonia 
Moreno López ADL- Equipo ERACIS-PLIZD; Iván González ADL- Equipo 

ERACIS-PLIZD; Elisa Fernández Liga de la Educación; Marisa Prados Empleo 
Ayto. Sevilla; M.ª Jesús Rodríguez SURGE; Mª Ángeles Gardey ASC- Equipo 

ERACIS-PLIZD 

28ª Asamblea de Red 
Nuevas incorporaciones a la Red de 

personal ERACIS de las entidades 

MUJER 21-7-2020 

Ángela Ramos Oficina del Comisionado; Luisa Caballero Asociación de 
Mujeres Polígono Sur; Melani Pérez Entre Amigos; María Valencia 

Decididas a crear; Beli Nieto Don Bosco; Mónica Muñoz y Nuria López Liga 
de la Educación; 

Rocío Valero F. Atenea; Carmen Maguilla R. U. Flora Tristán; Alba Oseguera 
R. R. Flora Tristán; Laura Madero Factoría Cultural; Lu Aragón Factoría 

Cultural; Azahara Ortiz Centro de Mayores; Pilar Vizárraga Asociación de 
Mujeres Gitanas Akherdi i tromipen; Elena López y Mª Ángeles Gardey  

Plan Local de Intervención en Zonas Desfavorecidas 

Dinámica de reflexión sobre el 
Komando. 

Replanteando objetivos, actuaciones, 
fórmulas de trabajo, implicación de la 

comunidad… 

HÁBITAT Y 
CONVIVEN
CIA 

21-2-2020 
 
 

Montserrat Rosa, Directora Técnica de la ERACIS; Eusebio Bereginal, Pepe 
Lobillo, Antonio Fajardo, Técnicos/as de la oficina del comisionado 
Polígono Sur; Entidades Línea 3: Al-Gea, Entre Amigos, Don Bosco, Atenea 
y Realidades; Maribel Moreno, coordinadora Equipo ERACIS de los 
Servicios Sociales Polígono Sur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plantear actuaciones en el territorio 
con las entidades de la Línea 3 

 

MESA FECHA ASISTENTES CONTENIDO 
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EMPLEO 20-9-2019 

Representantes de diferentes entidades: Cáritas Diocesana,  
Asociación Meridianos, Asociación Autismo Sevilla, Centro 

Servicios Sociales Torreblanca, Fundación Secretariado 
Gitano, Fundación Diagrama, Centro Cívico Torreblanca, 

Oficina Servicio Andaluz de Empleo-Sevilla Este, Fundación 
Atenea, Delegación Empleo Ayto. Sevilla, Distrito Este-Alcosa-
Torreblanca, Asociación ADE, C. E. A. R., Cruz Roja, Fundación 
Microemprendimiento, Radio ECCA, C.I.A.M. Este, Taller de 
Empleo Torreblanca, Centro de Adultos Torreblanca, Equipo 

ERACIS CSSSS Torreblanca. 

Primer encuentro de entidades tras 
periodo estival. Actualización de 

información y recursos en materia de 
empleo. Establecimiento de líneas de 

trabajo para próximas Jornadas de 
Formación y Empleo de Torreblanca. 

Trabajo en red y coordinación con 
Plan Local de Intervención en Zonas 

Desfavorecidas. 

EMPLEO 29-11-2019 

Servicios Sociales Torreblanca, Fundación Atenea, Cáritas 
Centro Empleo, Federación Surge, Asociación ADE, CEAR 
Sevilla, Asociación Radio ECCA, Asociación Meridianos, 

Servicios Sociales Sevilla Este-Alcosa, Autismo Sevilla, Cruz 
Roja, C.D.P. Santa María de los Reyes, Fundación Secretariado 

Gitano. Equipo ERACIS CSSSS Torreblanca. 

Información y actualización de 
recursos de las distintas entidades y 

del Programa Integra. Última 
resolución: Proyectos de entidades de 

la Línea 3. 

EMPLEO 21-2-2020 

Representantes de diferentes entidades: Delegación de 
Empleo del Ayto. De Sevilla, Servicio Andaluz de Empleo, 

Cáritas Diocesana,  Asociación Meridianos, Asociación 
Autismo Sevilla, Centro Servicios Sociales Sevilla Este- Alcosa,  
Fundación Diagrama, Centro Cívico Torreblanca,  Fundación 
Atenea, Asociación ADE,  Cruz Roja,  Radio ECCA, Asociación 

CIMA, Unidad de Orientación de empleo Torreblanca: 
Andalucía Orienta, Centro de Tratamiento de Adicciones 

Torreblanca, Federación SURGE,   Distrito Este-Alcosa-
Torreblanca, Banco de Alimentos, IES Torreblanca, CIAM 

Sevilla-Este ,  Equipo ERACIS CSSSS Torreblanca. 

Actualización de información y 
recursos de empleo en el territorio 
por parte de las personas asistentes 

en representación de las distintas 
entidades. Actualización de las 

informaciones disponibles por parte 
de cada entidad sobre los proyectos 

en resolución provisional de la línea 3 
de la ERACIS. Creación de comisiones 
de trabajo para la organización de las 

próximas Jornadas de Formación y 
Empleo de Torreblanca. 

SALUD 10-10-2019 

Representantes de diferentes entidades: Sección de 
Promoción de la Salud, UPS Este-Alcosa- Torreblanca, Centro 
de Salud Torreblanca, Centro Cívico Torreblanca, Asociación 
CIMA, Asociación Meridianos, Servicio de la Mujer (CIAM-

Este), Fundación Atenea, Cruz Roja, Asociación ADE, Distrito 
Este-Alcosa- Torreblanca, Servicios Sociales Comunitarios 

Torreblanca, CTA Torreblanca, UPS Este-Alcosa- Torreblanca 

Actualización de la información y 
recursos por parte de las entidades.  
Próxima formación sobre Autismo. 
Implementación del Plan Local de 

Salud y propuesta de comisiones de 
trabajo. 

SALUD 14-11-2019 

Representantes de diferentes entidades: Centro de Salud 
Torreblanca, Centro de Servicios Sociales Torreblanca, Cruz 

Roja, CEIP Vélez de Guevara, CIAM Este, Asociación ADE, 
Servicio de Promoción de la Salud, , Centro Cívico 

Torreblanca, Asociación Meridianos, Asociación Fakali, 
Asociación CIMA 

Actualización de la información y 
recursos por parte de las entidades.  

Visualización de presentación  Power 
Point con actividades propuestas por 

las comisiones de trabajo. 
Organización de ejes de intervención. 

 

MESA FECHA ASISTENTES CONTENIDO 
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EMPLEO 12-9-2019 

Fund. Secretariado Gitano, CARITAS Diocesana, Fundación 
Diagrama, 

Asociación AIRE, Fed. Andaluza ENLACE, Asoc. DESAL, Asoc. 
ARTIART, Centro Día Juan XXIII, Unidad Orientación oficina 

SAE, ADL ERACIS Empleo Tres Barrios-Amate y Palmete, GS y 
Coordinadora ERACIS CSS Tres Barrios-Amate, Mornese, 

CEPAIM, Ayto. Sevilla (Dirección Planes Integrales y 
Delegación de Empleo), Banco de alimentos, AES Candelaria y 

Plataforma Cívica Tres Barrios-Amate. 

El acta se elabora de forma rotatoria 
por las distintas entidades que 

componen la mesa.  
Propuesta de objetivos (actualización 
guía de recursos y del directorio de 

entidades) 
Informaciones varias de las 

entidades. 

EMPLEO 
 

22-1-2020 
 

Sonia Durán (ADL La Plata-Padre Pío-Palmete), Erica Medrano 
(Fund. CEPAIM), Carlos Manzano (Agente de Empresa SAE), 

Antonio Gil (Distrito Cerro-Amate), Raquel Angulo 
(Coordinadora ERACIS CSS Tres Barrios-Amate), Manuel 

Grimaret (Graduado Social ERACIS CSS Tres Barrios-Amate), 
Fernando de Armas (Plataforma Cívica 3Barrios-Amate), M. ª 

José García (Asociación ARTYART), Yolanda Guerrero 
(Asociación ARTYART), Julio Prieto (Asociación Desal), Silvia 
Rodríguez (CEAR), Marisa Prados (Ayto. Sevilla, Delegación 

Empleo), Mª Carmen Sánchez (Federación Andaluza Enlace), 
Laura Romero (Federación Andaluza Enlace), Lourdes 
Aguedano (SAE Amate), M.ª Luisa Morales (Andalucía 
Orienta), Lara Ruiz (ADL CSS Tres Barrios-amate), Pilar 

Martínez (ADL La Plata-Padre Pío-Palmete), Isabel Campos 
(Autismo Sevilla)Mª José Herranz (Cáritas), Margarita 
Fernández (SAE Bermejales), Yolanda Carmona (SAE 

Bermejales), M.ª Carmen Sánchez (Fundación Diagrama), 
Alejandro Martínez (Fundación Diagrama) 

Presentación de los proyectos de las 
entidades 

 

 

 

 

� CREACIÓN Y/O CONSOLIDACIÓN DE LAS CLICS. ANEXO 4  GOBERNANZA 

 

La CLIC de Ciudad se reunió el 21 de octubre de 2019  en la sede del Ayuntamiento de 

Sevilla, fue presidida por el Ilmo. Sr. Alcalde y asistieron las personas miembros de la 

CLIC, el orden del día fue la presentación del Plan Local de Intervención en ZD y los 

resultados de la primera anualidad. 

En el Ayuntamiento de Sevilla, en la estructura de gobernanza figura el equipo motor, 

cuyas funciones son el seguimiento del Plan,  la toma de decisiones sobre los distintos 

aspectos que lo configuran, así como remover los obstáculos para su desarrollo. 

Se han mantenido las siguientes reuniones: 

• 30 de octubre de 2019 

• 4 de diciembre de 2020 

• 22 de enero de 2020 

• 26 de febrero de 2020 

• 25 de mayo de 2020 (on line) 
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Las CLICS que forman parte de la Gobernanza son las que se especifican en el Plan.  

 

EVENTO FECHA LUGAR ASISTENTES CONTENIDO 

CLIC  
 

06.11.19. 
Hogar Virgen de 

los Reyes 

Pedro Manuel Pérez Ferrera, Jefe de 
Negociado U.T.S. Macarena. M. ª Paz Lagares 

Gaitán, Área de Empleo. Cristina Suero 
Gómez-Cuétara, Área Territorial, S.A.E. María 

Llamas Marcos, Planes Integrales. Ángeles 
Torrejón Ledesma, Directora Distrito 

Macarena. Juan Manuel Chacón, I.M.D 
(sustituye a Luis Illera Herrera). Lucía Cruz 

Linares, Sección Salud (sustituye a Lola 
Martínez Ruiz). Antonio Sánchez Tosina,  
Director General Salud. Irene Daza Ríos, 

EMVISESA. Oscar Marrón Pérez, EMVISESA. 
Mª José González, Jefa de Sección Macarena. 

Amalia de la Torre Guerrero, Jefa de 
Negociado del Polígono Norte. Mª José 
Escrivá Torralba, Gestión Planificación y 

Relaciones Institucionales. 

Presentación breve del 
Plan Local de 

Intervención en Zonas 
Desfavorecidas del 

Ayuntamiento de Sevilla 
y seguimiento de las 

actuaciones realizadas 
de junio a octubre de 

2019. 
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PLENARIO 06.11.19.  
Hogar Virgen de 

los Reyes 

Alberto Zambrano Jiménez., Centro de Día 
Adicciones.  Mª Paz Lagares Gaitán, Área de 
Empleo. Cristina Suero Gómez-Cuétara, Área 

Territorial, S.A.E. Pedro Manuel Pérez 
Ferrera, Jefe de Negociado U. T.S. Macarena. 
Javier Ramos Rodríguez, ERACIS]. Amalia de 

la Torre Guerrero, Jefa de Negociado del 
Polígono Norte. Mª José González, Jefa de 

Sección Macarena. Mª José de Lemus 
Gandullo, ZD] El Cerezo, ERACIS. Rosa Mª 
Pérez García, ZD P. Norte, ERACIS. Jésica 

Fernández Portillo, ZD P. Norte, ERACIS. Eva 
González de Valdés Correa, ZD El Cerezo, 

ERACIS. 

Presentación breve del 
Plan Local de 

Intervención en Zonas 
Desfavorecidas y 

Seguimiento de las 
actuaciones realizadas 
de junio a octubre de 

2019. 

 

 

 

 

EVENTO FECHA LUGAR ASISTENTES CONTENIDO 

CLIC 11/11/2019 

Cerro de 
Servicios Sociales 

Cerro - Su 
Eminencia 

Juan M Flores, Delegado de Bienestar 
Social, Empleo y Planes Integrales. Mª José 

Escrivá, Jefa de Sección de Planes y 
Programas. María Llamas  Marco, 
Directora del Plan Integral. Marta 

Caballero, Coordinadora ERACIS Padre Pío-
Palmete-La Plata. Mariló Gálvez, 

Animadora ERACIS. Padre Pio- Palmete-La 
Plata. Alejandro Rondado Díaz, Director 
General de Distrito Cerro-Amate. Nieves 
Herrera Ruiz, Sustituye a Jesús Carmona, 

como representante de la Unidad de 
Promoción de la Salud de la zona. Susana 
González Fadrique, Fundación Mornese. 

Alberto Sobrino Sobrino, Asociación Entre 
Lindes. Isabel Arrébola Martín, Save the 

Children. Olga Domínguez Velarde, 
sustituye a Irene Acero Técnica de 

EMVISESA. Mª Jesús Alonso Ledesma, 
Subdirectora Distrito Cerro-Amate. 

Antonio Gil Cantos, Técnico del Distrito. 

§  Presentación de los 
principales objetivos del 

PLZD de la zona. 
§  Información sobre el 
trabajo realizado por el 

equipo del Plan en 
relación al 

cumplimiento inicial de 
los objetivos. 

§  Propuesta sobre 
normas de 

funcionamiento de la 
CLICs. §  Información 

sobre proyectos 
subvencionados por la 

línea 3. §  Ruegos y 
preguntas. 
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PLENARIO 12/11/2019 

Cerro de 
Servicios Sociales 

Cerro - Su 
Eminencia 

Juan M Flores, Delegado de Bienestar 
Social, Empleo y Planes Integrales. Mª José 

Escrivá, Jefa de Sección de Planes y 
Programas. María Llamas Marco. Directora 

del Plan Integral. Marta Caballero, 
Coordinadora ERACIS La Plata - Padre Pío – 
Palmete. Mariló Gálvez, Animadora ERACIS 

La Plata - Padre Pío – Palmete. Alejandro 
Rondado Díaz, Director General de Distrito 

Cerro-Amate. Nieves Herrera Ruiz, 
sustituye a Jesús Carmona, como 

representante Unidad Promoción Salud. 
Susana González Fadrique, Fundación 

Mornese. Alberto Sobrino Sobrino, 
Asociación Entre Lindes. Isabel Arrébola 

Martín, Save the Children. Olga Domínguez 
Velarde, sustituye a Irene Acero Técnica de 

EMVISESA. Mª Jesús Alonso Ledesma, 
Subdirectora Distrito Cerro-Amate. 

Antonio Gil Cantos, Técnico del Distrito. 
Mª Paz Lagares, Área de Empleo. Mª José 

Escobar, Técnica COSO SS.SS. Cerro- Su 
Eminencia. Macarena Luque, Técnica COSO 
SS.SS. Torreblanca. Antonio Sánchez Turia, 

Ayto. Sevilla Salud Pública y protección 
animal. Ángel Medina Alonso, AVV Su 

Eminencia. Mª Paz Marín, Ayto. de Sevilla 
Empleo. Juan Sánchez Ramírez, 

Entrelindes. Mª Nieves Herrera Ruiz, UPS 
Cerro Amate-Rochelambert, Promoción de 

la Salud. Antonio Barragán Rodríguez, 
Cáritas Parroquia El Buen Pastor y San Juan 

de la Cruz. Ana Mª de los Reyes Pérez, 
APREDAT. Francisco Javier Aguilar Bravo, 

Fundación Balia. Rosario Galán Sutilo, 
Rompe tus cadenas. Fátima Martos, Cruz 

Roja Española Sevilla. Sergio Romero y 
Aurea Cortacans, La Casa de Todos. Juan 

Luis Jaén, AVV Barrio Unido. Juan José 
Bocarando, Endesa. Mª Carmen Ostos 
Díaz, Asociación de mujeres Carmen 

Vendrell, Fátima Zarzuela, Ayto. Sevilla 
ERACIS. Pilar Martínez  y Sonia Durán, 

ERACIS, ADL. Raúl Olmedo Marín y Elena 
Cuesta Pizarro. Autismo Sevilla. Emiliano 

Gahete Borrego, SEP Palmete. Paula 
Alonso Cerezo, Fundación de ayuda contra 

la drogadicción FAD 

§  Presentación de los 
principales objetivos del 

PLZD de la zona. 
§  Información sobre el 
trabajo realizado por el 

equipo del Plan en 
relación al 

cumplimiento inicial de 
los objetivos. 

§  Propuesta sobre 
normas de 

funcionamiento de la 
CLICs. §  Información 

 

 

EVENTO FECHA LUGAR ASISTENTES CONTENIDO 
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CLIC 12/11/2019 
Centro Cívico 

Esqueleto 

Juan Manuel Flores, Delegado del Área 
de Bienestar Social, Empleo y Planes 
Integrales de Transformación Social 

Mª Paz Lagares, Directora General de 
Empleo 

Mª Paz Marín, Jefa de Servicio de 
Empleo 

María Llamas, Planes Integrales 
Charo Gómez de Merodio, Jefa de 

Sección de Vivienda Social 
Ángela Fernández Moreno, 

Comisionado P. Sur. Familia y Protección 
social 

Alfonso Angulo Aguilar, Comisionado P. 
Sur. Empleo y Desarrollo económico 

Montserrat Rosa, Directora técnica del 
Comisionado Polígono Sur 

Sonia Pérez Castillo, Jefa de Negociado 
Atención a la ciudadanía 

Carmen Torres, Jefa de Negociado 
Polígono Sur equipos territoriales 

Rocío Pacheco, Jefa de Sección Polígono 
Sur 

Trinidad Camacho, Serrano Directora 
General Distrito Sur y Bellavista-La 

Palmera 
Mª Luisa Corujo Sima, Representante 
UNIDAD DE PROMOCIÓN DE SALUD 

Juan Antonio Sáez, Técnico IMD 
Ana Gayoso, AVRA 

José Mª Algora Jiménez, Asociación 
Familiar La Oliva 

Beli Nieto, Fundación Proyecto D. Bosco 
Juan Luis Delcán, González Director 

Territorial Fundación Atenea 
Maribel Moreno Ripoll, Coordinadora 

PLIZD – P. Sur 
M.ª Ángeles Gardey Vera, ASC PLIZD – P. 

Sur 

1. Presentación de las 
personas asistentes, 

renovación de 
profesionales 

2. Información sobre el 
equipo ERACIS que 

desarrolla el Plan Local 
de Intervención en 

zonas desfavorecidas. 
Principales actuaciones 

desarrolladas. 
3. Información por 

otras áreas o 
administraciones sobre 
actuaciones iniciadas o 

previstas para 
el curso 2019-2020. 
4. Propuesta sobre 

normas de 
funcionamiento de las 

CLICs. 
5. Información sobre 

proyectos 
subvencionados por la 

línea 3. 
6. Ruegos y preguntas. 

PLENARIO 12/11/2019 
Centro Cívico 

Esqueleto 

Delegado de Bienestar Social y Empleo  
y Planes Integrales de Transformación 

Social, Jefa de Sección de Planes y 
Programas Marco, Directora General de 

Empleo, Jefa de Servicio de Empleo, 
Responsable Planes Integrales,  Jefa de 

Sección de Vivienda Social, Oficina 
Comisionado Polígono Sur, Jefas de 

Negociado SS.SS.CC., Jefa de Sección 
SS.SS. Polígono Sur, Directora General 
Distrito Sur, Representante Unidad de 

Promoción de Salud, Técnico IMD, 
AVRA, Asociación Familiar La Oliva, 

Fundación Proyecto D. Bosco, Director 
Territorial Fundación Atenea, 

Plataforma Nosotros también somos 
Sevilla, Coordinadora de Salud, Factoría 

Cultural, Policía Local, Asociación 
Realidades, F. ECCA, Empresa Martín 

Iglesias, Asociación Nacional Presencia 
Gitana, Akherdi i Tromipen, Residencia 
Universitaria Flora Tristán, Fundación 
Secretariado Gitano, Autismo Sevilla, 

Liga Española de la Educación, 
Asociación Al-Gea, Federación Surge, 

Cruz Roja, Equipo PLIZD – P. Sur. 

1. Información sobre el 
equipo ERACIS que 

desarrolla el Plan Local 
de Intervención en 

zonas desfavorecidas. 
Principales actuaciones 

desarrolladas. 
2. Información por 

otras áreas o 
administraciones sobre 
actuaciones iniciadas o 
previstas para el curso 

2019-2020. 
3. Información sobre 

funcionamiento de las 
CLICs. 

4. Ruegos y preguntas. 
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EVENTO FECHA LUGAR ASISTENTES CONTENIDO 

CLIC 4.11.19 

Centro Cívico 
“Juan Antonio 

González 
Caraballo”, 

Juan Manuel Flores. Delegado del Área de Bienestar 
Social, Empleo y Planes Integrales de Transformación 

Social. Ayuntamiento de Sevilla. Antonio Sánchez Torina. 
Director General de Salud. Ayuntamiento de  Sevilla. M. ª 

Paz Lagares. Directora General de Empleo y Apoyo a la 
Economía y a la Innovación Social. Servicio de Empleo. Eva 

Cristóbal Domínguez.  EMVISESA. Mónica Valderrama. 
Técnica de EMVISESA. M. ª Carmen Mendoza Morete. 

Subdirectora Distrito Este. M. ª Dolores Caballero 
Morales. Técnica COSO. CSS Sevilla Este – Alcosa. 

Ayuntamiento de Sevilla. M. ª Dolores Martínez. Servicio 
de Salud. Ayuntamiento de Sevilla. Ana Maraver Carrellán. 

Jefa de Negociado Centro de Servicios Sociales 
Torreblanca. Ayuntamiento de Sevilla.  Macarena Luque 

Guillén. Técnica COSO. Centro de Servicios Sociales 
Torreblanca. Ayuntamiento de Sevilla. M. ª Teresa Gordillo 

Blanco. Jefa de Negociado Centro de Servicios Sociales 
Sevilla Este –Alcosa. Ayuntamiento de Sevilla. Juan 

Antonio Caro Ortiz. ONG Misión Urbana. M. ª Rosario 
Camúñez Rodríguez. Asociación ADE, Avance, Desarrollo y 

Empleo. 

§  Presentación de los 
principales objetivos del 

PLZD de la zona. 
§  Información sobre el 
trabajo realizado por el 

equipo del Plan en 
relación al cumplimiento 
inicial de los objetivos. 

§  Propuesta sobre 
normas de 

funcionamiento de la 
CLICs. §  información 
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PLENARIO 4.11.20 

Centro Cívico 
“Juan Antonio 

González 
Caraballo” 

Antonio Sánchez Torina. Director General de Salud . 
Ayuntamiento de  Sevilla. M. ª José Escrivá. Jefa de 

Sección de Planes y Programas Marco. Ayuntamiento de 
Sevilla. María Llamas Marcos. Directora de Planes 

Integrales. Ayuntamiento de Sevilla. Fátima Zarzuela 
Simancas. Coordinadora Técnica ERACIS. Ayuntamiento de 
Sevilla. Emilia Barroso Fuentes. Directora General Acción 
Social. Ayuntamiento de Sevilla. Mª Paz Lagares Gaitán. 
Directora General de Empleo y Apoyo a la Economía e 

Innovación Social. Ayuntamiento de Sevilla. Eva Cristóbal 
Domínguez. EMVISESA. Mónica Valderrama Gª de Quirós. 
EMVISESA. Mª Carmen Mendoza Morete. Distrito Este – 

Alcosa – Torreblanca. Ayuntamiento de Sevilla. M. ª 
Victoria Olías Morón. Distrito Este – Alcosa – Torreblanca. 

Ayuntamiento de Sevilla. Macarena Luque Guillén.  
Técnica COSO. CSSSS Torreblanca. Ayuntamiento de 

Sevilla. Mª Dolores Caballero Morales. CSSSS Sevilla Este – 
Alcosa. Ayuntamiento de Sevilla M. ª Teresa Gordillo  
Blanco. CSSSS Sevilla Este – Alcosa. Ayuntamiento de 
Sevilla. Ana Mª Maraver Carrellán.  Jefa de Negociado 

CSSSS Torreblanca. Raúl Olmedo Marín, Asociación 
Autismo Sevilla. Antonio López Balbuena, Confederación 

de Empresarios de Sevilla. Pedro Méndez Zubiria, 
Confederación de Empresarios de Sevilla. Irene Benítez 

Hdez. Santaolalla,  Fundación de Ayuda contra la 
Drogadicción. Raquel Gamero Ledo, Fundación de Ayuda 

contra la Drogadicción. Ángela Romero Cantillo, ONG Save 
The Children. Juan Antonio Caro Ortiz,  ONG Misión 

Urbana. Noemí Mier Llobregat, ONG Misión Urbana. Debla 
Sastre Zalamea, Agente de Desarrollo Local. ERACIS. 

Ayuntamiento de Sevilla. Lidia Borja Moreno, Fundación 
Radio ECCA. Fátima Martos, Cruz Roja Española en Sevilla. 

Conchi López Varela, Club Deportivo - CEIP Vélez de 
Guevara. Mª Rosario Camúñez Rodríguez, Asociación ADE, 

Avance, Desarrollo y Empleo. Federación SURGE, Isabel 
Muñoz Torres. CSSSS Torreblanca, ERACIS. Ayuntamiento 
de Sevilla. Mª Jesús Martínez Puerto, CSSSS Torreblanca. 

ERACIS. Ayuntamiento de Sevilla. Lorena Harriero 
González, Promoción de la Salud. ERACIS. Este – Alcosa – 

Torreblanca. Ayuntamiento de Sevilla. Mª Dolores 
Martínez Ruíz. Servicio de Salud, Sección Promoción de la 

Salud. Ayuntamiento de Sevilla. Jesús López Pérez, 
Asociación AL-GEA. Federico Pablos  Cerqueira,  

Asociación Nacional Presencia Gitana. Juan Luis Delcán 
González,  Fundación ATENEA. M. ª del Mar Laplaza 
Carvallo, Centro de Salud Torreblanca. Sariah López 

Acosta, Asociación Alternativa Abierta. María Cabeza 
Murillo, Asociación CIMA. Alejandra Aguilera Vázquez. 
Asociación CIMA. Fernando Rivas Henares, Cáritas La 
Ascensión. Sevilla Este. Inés Fernández Ortiz, CSSSS 

Torreblanca. ERACIS-. Ayuntamiento de Sevilla. Antonio 
Guisado Gómez, Asociación de Vecinos “Tres Calles”. M. ª 

Carmen Calvente León., Asociación de Mujeres “Siete 
Rosas”. José Ortega Gómez,  Asociación “Nueva 

Torreblanca”. Concepción Carmona Soto., Asociación de 
Vecinos “Casa del Barrio”. José Manuel Gutiérrez 

Gallardo., Hermandad de los Dolores de Torreblanca. Inma 
González Vicente, Ayto. De Sevilla. 

§  Presentación de los 
principales objetivos del 

PLZD de la zona. 
§  Información sobre el 
trabajo realizado por el 

equipo del Plan en 
relación al cumplimiento 
inicial de los objetivos. 

§  Propuesta sobre 
normas de 

funcionamiento de la 
CLICs. §  información 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Código Seguro De Verificación: rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w== Estado Fecha y hora

Firmado Por Juan Manuel Flores Cordero Firmado 30/11/2020 11:00:06

Observaciones Página 51/93

Url De Verificación https://www.sevilla.org/verifirmav2/code/rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w==

https://www.sevilla.org/verifirmav2/code/rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w==


 
 
     
 

 

Página 52 de 93 
 

Área de Bienestar Social, Empleo 
y Planes Integrales de Transformación Social 

Dirección General de Acción 

 

EVENTO FECHA LUGAR ASISTENTES CONTENIDO 

CLIC 14/11/2019 
Distrito 

Cerro-Amate 

Fátima Gómez Medina, Fundación ADECCO. Mª José 
Herranza Vargas,  A.E.S. Candelaria. Fernando de Armas de 

la Cruz, Plataforma Cívica Tres Barrios-Amate. Jesús 
Carmona Guillermo, Unidad de Promoción de la Salud 

Cerro. Mº Paz Lagares,  Área de Empleo Ayto. Sevilla. Mº 
Llamas Marcos,  Planes Integrales. Alejandro Randado Díaz, 
Distrito Cerro-Amate. Emilia Barroso Fuentes,  Ayto. Sevilla. 

Concha Vázquez Lombo, Jefatura Negociado CSS Tres 
Barrios-Amate. Mª Jesús Alonso Ledesma, Subdirectora 

Distrito. Mª Eugenia Sánchez, EMVISESA. Marisa Prados, J. 
Negociado Coordinación Territorial, Área Empleo. Raquel 

Mª Ángulo, Coordinadora PLZD Tres Barrios-Amate.  
Roberto David Pino Merlo, Empleo Ayto. De Sevilla. Esther 
Morilla Romero, Corporación Empresas Municipales Sevilla 

CEMS. J. Carlos García, Animador Sociocultural CSS Tres 
Barrios-Amate. 

1. Presentación del 
Marco General del Plan 
Local de Intervención en 

Zonas Desfavorecidas 
del Ayuntamiento de 
Sevilla. 2. Ruegos y 

preguntas. 

PLENARIO 14/11/2019 
Distrito 

Cerro-Amate 

Teresa Sanz, Fundación CEPAIM. Jesús López, Asociación 
AL-GEA. Salvador Muñiz, AVV 3 Barrios. Elisa Piñero, 

Asociación Aire. Elena Cuesta, Autismo Sevilla. Patricia 
Lozano,    Asociación La Casa de Todos. Eva Fernández, 

Centro Matices. Concha Vázquez,             Jefatura Negociado 
C.S.S.C. Tres Barrios-Amate. Emilia Barroso, Ayto. Sevilla. 

Mª Jesús Alonso, Distrito Cerro-Amate. María Llamas, 
Planes Integrales. Mª Paz Lagares,  Ayto. Sevilla. Isabel 

Arrebola, Fundación Save The Children. Jesús  Carmona, 
UPS Cerro. Marisa Prados,  J. Coordinación Territorial, Área 

Empleo.  Mª Eugenia Sánchez, EMVISESA. Mª Cristina 
Brioso, IES Santa Aurelia. Mº José Herranz, A.E.S. 

Candelaria. Fernando de Armas, Plataforma Cívica 3 
Barrios. Álvaro Zapata, Cerro-Amate, Sevilla-Este, Alcosa –
Torreblanca. Julia Bargalló, Fundación BALIA. Inmaculada 
Cordero, Fundación Radio ECCA. Elena Pérez, APROCOM. 

Esther Morilla, CEMS. Desiré Páez, Fundación Acción Contra 
el Hambre.  Fátima Gómez, Fundación ADECCO. Sonia 

Moreno, Cáritas Diocesana. Rosa Mª Rosal, Centro 
Diocesano Empleo. Mehmet Adil, Fundación Sevilla Acoge. 

Kaherino Kong, Asoc. ARTYART. Manuel V. Sánchez, 
Fundación Sevilla Acoge. Rocío Vázquez, Cruz Roja 

Española. Auxi Prieto, Cruz Roja Española. Carmen Gil, CSS 
Tres Barrios-Amate. Roberto David Pino,           Empleo Ayto. 

Sevilla. Juan Manuel Flores, Delegado Bienestar Social, 
Empleo y Planes Integrales. Julio Prenda.  Asociación Anima 
Vitae. Fátima Zarzuela, Coord. ERACIS. Raquel Mª Ángulo, 

Coord. ERACIS Tres Barrios-Amate. J. Carlos García, CSS Tres 
Barrios-Amate. 

1. Presentación del 
Marco General del Plan 
Local de Intervención en 

Zonas Desfavorecidas 
del Ayuntamiento de 
Sevilla. 2. Ruegos y 

preguntas. 
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� INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO INTERDISCIPLINAR. 

ANEXO 5 INSTRUMENTOS, MANUALES, PROCEDIMIENTOS. 

 

A continuación se enumeran y los instrumentos, manuales y procedimientos más 

relevantes. 

Nombre Descripción  

04 BORRADOR ATENCION EN ITINERARIO Instrucción interna sobre la organización de la 
atención a personas participantes en itinerario 
de inserción sociolaboral: flujos, herramientas, 
tipos de derivaciones, coordinaciones, etc. 

04-1 HOJA DE DERIVACIÓN L3 Herramienta para el intercambio de 
información sobre candidatos a itinerario 
entre profesionales de la L2 y de la L3 

04-2 HOJA INTERNA CONTROL DE CASOS  Herramienta interna para recogida de 
información básica sobre todas las personas 
candidatas a itinerario valoradas por los SSSS 

04-3 PROCEDIMIENTO INTERNO 
CONTROL DE CASOS 

Procedimiento interno sobre criterios técnicos 
y manejo de la herramienta 04-2 Hoja interna 
control de casos 

04-4  MODELO DIAGNÓSTICO INICIAL  
SOCIOLABORAL AUTORRELLENABLE 

Herramienta elaborada con el fin de facilitar al 
equipo técnico del PLIZD el diagnóstico inicial 
de las personas candidatas a itinerario 

04-5 ORGANIZACIÓN PROVISIONAL 
INTERNA EQUIPOS ITINERARIO 
 

Herramienta de implentación del modelo de 
atención. Puertas de entrada a Itinerario, 
recursos, flujo general, etc.  

04_INSTRUCCION PROVISIONAL 8 
COMPILADA REGISTRO_PARTICIPANTES 
(sólo se adjunta la última versión hasta 
31_08_2020) 

Manual dirigido al equipo técnico del PLIZD 
sobre herramienta Registro de Participantes 
de FSE 

Diligencia firma cuestionarios Documento facilitado al personal técnico del 
PLIZD para la carga de cuestionarios en la 
plataforma Registro Participantes FSE 

Firmar 
_documento_PDF_Acrobat_Reader_DC 

Manual difundido por la coordinación ERACIS 
para favorecer la firma electrónica de 
documentación a candidatos a itinerario 

FICHA RECOGIDA DATOS ENTIDADES  Instrumento utilizado para recabar 
información sobre las actuaciones a 
desarrollar por las entidades subvencionadas 
por la L3 de la ERACIS 
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Nombre Descripción  

 

CIFRAR ARCHIVOS EXCEL Manual de uso interno para garantizar el 
intercambio seguro de información sensible 
sobre profesionales, candidatos y 
participantes en itinerario.  

PROCEDIMIENTO SOLICITUD ACCIONES 
FORMATIVAS 

Procedimiento elaborado para facilitar la 
formación continua del equipo técnico del 
PLIZD 

PRESENTACION_PLIZD_Definitivo Presentación en formato Power Point utilizada 
en diferentes foros 

 

Asimismo, a partir de mayo de 2020 se trabaja en colaboración con la Consejería de 

Empleo y el Comisionado para el Polígono Sur en el desarrollo de un modelo piloto de 

trabajo en el marco de la ERACIS y en el que participan tres entidades del tercer sector, 

subvencionadas por la Línea 3.   Se trata de poner en marcha un modelo innovador de 

atención para la construcción de itinerarios de inclusión socio-laboral. Para ello, se ha 

trabajado en el diseño del procedimiento de atención, instrumentos para la 

intervención, plataforma de seguimiento, modelo de relación con entidades y gestión 

del mapa de recursos de la zona, que a fecha 31 de agosto de 2020 se encuentran en 

fase de validación. 

 

� REUNIONES DE TRABAJO CON LAS ENTIDADES PRIVADAS O 

AGRUPACIONES DE ENTIDADES PRIVADAS DE LA ERACIS. ANEXO 6 

REUNIONES CON ENTIDADES PRIVADAS. 

 

Se han mantenido numerosas reuniones con las entidades de la Línea 3 a nivel de cada 

una de las zonas. Cabe destacar las dos convocatorias realizadas por el Sr. Teniente 

Alcalde de Bienestar Social, Empleo y Planes Integrales de Transformación social en las 

siguientes fechas: 

- 20 de diciembre de 2019 

- 2 de julio de 2020 
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� ACTUACIONES DE DIFUSIÓN. ANEXO 7 DIFUSIÓN 

 

Durante la segunda anualidad la difusión del Plan de Intervención en Zonas 

Desfavorecidas se ha concretado en las siguientes acciones 

Difusión redes sociales: https://www.youtube.com/watch?v=4acFZdhCblI 

 

 

Por otra parte, se han lleva a cabo acciones de difusión de las actuaciones realizadas 

en el marco del Plan, tal y como figura en el listado de noticias y enlaces más 

relevantes del Anexo 7. 
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Hombres 
32,0%

Mujeres 
68,0%

Gráfico. Personas participantes directas por sexo

� NÚMERO DE PERSONAS PARTICIPANTES DIRECTAS.  

 

A 31 de agosto de 2020 se han inscrito en el Registro de Participantes a 1.090 personas, con las 

que se ha iniciado itinerarios de inclusión sociolaboral, y de las que el 68% son mujeres, 

superando en 8 puntos porcentuales la participación esperada de esta población. Este 

porcentaje se ve incrementado en Tres Barrios-Amate y La Plata-Padre Pío-Palmete, donde las 

mujeres representan más del 70% de las personas participantes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaborado por la Coordinación Técnica del PLIZD-Sevilla a partir de la plataforma de Registro de 

Participantes en Programas de la CIPSC financiados con Fondo Social Europeo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sexo  Nº de participantes 

Hombres 349 

Mujeres 741 

Total 1.090 
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Gráfico. Número de personas participantes directas por Zona 
Desfavorecida y sexo

Hombre Mujer

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaborado por la Coordinación Técnica del PLIZD-Sevilla a partir de la plataforma de Registro de 

Participantes en Programas de la CIPSC financiados con Fondo Social Europeo. 

 

Tabla. Número de personas participantes directas por Zona Desfavorecida y sexo. 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaborado por la Coordinación Técnica del PLIZD-Sevilla a partir de la plataforma de Registro de 

Participantes en Programas de la CIPSC financiados con Fondo Social Europeo. 

Zona Desfavorecida Hombre Mujer Total  

El Cerezo 18 35 53 

La Plata-Padre Pío-Palmete 85 211 296 

Polígono Sur 82 153 235 

Polígono Norte-Vacie 40 69 109 

Torreblanca De Los Caños 81 162 243 

Tres Barrios-Amate 43 109 152 

Sin datos  2 2 

Total 379 741 1090 
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Hombres 
31,6%

Mujeres 
68,4%

Gráfico. Personas participantes indirectas por sexo

 

� NÚMERO DE PERSONAS PARTICIPANTES INDIRECTAS.  

 

Además de las personas contabilizadas para el cumplimiento de objetivos de FSE, se 

interviene con personas no inscritas en el registro de participantes, con las que se ha 

llevado a cabo un trabajo individual para la realización de un itinerario de inclusión 

sociolaboral, que no ha llegado a iniciarse debido a diferentes motivos, entre los que 

destacan: falta de documentación en regla, valoración técnica negativa orientada a 

itinerario y falta de colaboración por parte de la persona.  

El total de personas participantes que finalmente no llegan a iniciar itinerario dentro 

del Programa asciende a 1.731, de las que el 68,4% son mujeres.  

Destacar una situación sobrevenida por la pandemia. Se trata de personas con 

contratos a tiempo completo, afectadas en ERTES totales o parciales. Según la 

definición del Programa, no cumplen requisitos para ser participantes, a pesar de estar 

interesadas en mejorar su posición frente al empleo. Con algunas de estas personas no 

se detecta la situación real hasta después de la realización de varias entrevistas.  

 

 

 

 

 

Fuente: elaborado por la Coordinación Técnica del PLIZD-Sevilla a partir de Registros Internos (Hojas de 

control de casos de cada uno de las ZD). 

 

Sexo  Nº de participantes 

Hombres 547 

Mujeres 1.184 

Total 1.731 
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Fuente: elaborado por la Coordinación Técnica del PLIZD-Sevilla a partir de Registros Internos (Hojas de 

control de casos de cada uno de las ZD). 

 

Tabla. Personas participantes indirectas por Zona Desfavorecida y sexo 

Zona Desfavorecida Hombre Mujer Total 

Polígono Sur 167 468 635 
Polígono Norte 170 333 503 
Torreblanca de los Caños 98 178 276 
La Plata-Padre Pío-Palmete 68 133 201 
Tres Barrios-Amate 39 48 87 
El Cerezo 2 10 12 
Sin datos 3 14 17 
Total 547 1.184 1.731 
Fuente: elaborado por la Coordinación Técnica del PLIZD-Sevilla a partir de Registros Internos (Hojas de 

control de casos de cada uno de las ZD). 
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Gráfico. Personas participantes indirectas por Zona Desfavorecida y sexo
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� OTROS DATOS PREVISTOS RELATIVOS AL PLAN LOCAL 

Datos de atención  y gestión en los Servicios Sociales Comunitarios. 

Entre el 1 de septiembre de 2019 y el 31 de agosto de 2020 se ha atendido a más de 

14.000 familias en Zonas Desfavorecidas en los Centros de Servicios Sociales 

Comunitarios, siendo beneficiarias directas 26.680 personas, y a las que se han 

destinado 83.660 recursos. Más del 63% de esos recursos han ido destinados a cubrir 

necesidades de subsistencia. La mitad del trabajo realizado en los Centros de Servicios 

Sociales durante la pandemia de la Covid 19 lo han realizado los profesionales 

adscritos al programa ERACIS. 

Las siguientes representaciones gráficas muestran el resumen de datos de refuerzo del 

equipo del Plan Local de Intervención en Zonas Desfavorecidas en el ámbito de los 

Servicios Sociales Comunitarios en el periodo de referencia. 

 

Tabla. Datos de atención por Zona Desfavorecida 
 
Zona Desfavorecida Nº de Familias  Atendidas Nº de Personas Atendidas 

La Plata-Padre Pío-Palmete 1.983 3.178 

El Cerezo 776 949 

Polígono Norte 2.202 3.190 

Polígono Sur 3.547 8.319 

Torreblanca 2.403 4.934 

Tres Barrios-Amate 3.179 6.110 

Total 14.090 26.680 

Fuente: elaborado por la Coordinación Técnica del PLIZD-Sevilla a partir Proservic 
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Gráfico. Datos de gestión. Número de recursos  gestionados en los Servicios Sociales 

Comunitarios en el periodo de referencia según tipología 

 

Fuente: elaborado por la Coordinación Técnica del PLIZD-Sevilla a partir Proservic 

 

Tabla. Datos de gestión. Número y porcentaje de recursos gestionados en los 

Servicios Sociales Comunitarios según tipología y Zona Desfavorecida. 

Zona 
Desfavorecida 

Información, 
Orientación, 
Valoración y 

Movilización de 
Recursos 

Apoyo a la 
Unidad 

Convivencial y 
de Ayuda a 
Domicilio 

Alojamiento 
Alternativo 

Prevención  
Inserción 

Social 

Recursos 
Complementarios 

Necesidades de 
Subsistencia 

Total General 

La Plata-Padre 
Pío-Palmete 

2.722 386 12 2.362 5.402 10.884 

El Cerezo 1.338 220 10 318 1.567 3.453 

Polígono Norte 2.693 312 35 1.415 5.662 10.117 

Polígono Sur 3.566 803 28 2.362 16.020 22.779 

Torreblanca 3.224 474 25 2.499 11.012 17.234 

Tres Barrios-
Amate 

3.304 446 21 1.888 13.534 19.193 

Total General 19.347 2.641 131 10.844 53.197 83.660 

Porcentaje 20,14% 3,16% 0,16% 12,96% 63,59% 100% 

 

Fuente: elaborado por la Coordinación Técnica del PLIZD-Sevilla a partir Proservic 

Recursos
Complementarios

Información,
Orientación,
Valoración y

Movilización de
Recursos

Prevencion
Insercion Social

Apoyo a la Unidad
Convivencial y de
Ayuda a Domicilio

Alojamiento
Alternativo

53.197

19.347

10.844

2.641
131
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Fuente: elaborado por la Coordinación Técnica del PLIZD-Sevilla a partir Proservic 

 

Reorganización provisional del trabajo durante el estado de alarma. ANEXO 8 

ORGANIZACIÓN PROVISIONAL COVID 

La declaración del Estado de alarma, en base a las diferentes disposiciones marcadas 

por las administraciones competentes, fue la base para una reorganización temporal 

importante de los efectivos en los Servicios Sociales, incluso el personal de Programas.  

No obstante, se hizo un esfuerzo por seguir desarrollando  actuaciones de inclusión 

sociolaboral durante y a consecuencia de esta crisis, aprovechando la oportunidad que 

supuso para nuestros equipos:  

- Por una parte, la llegada de nuevas personas candidatas a itinerario. En este 

sentido, se establecieron canalizaciones provisionales para su atención en clave 

itinerario. 

- Se creó un equipo de trabajo provisional, formado por Graduados/as Sociales  

ERACIS de los CSSC, y la Coordinadora General Eracis, que a través de reuniones 

0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000

El Cerezo

Polígono Norte

La Plata-Padre Pío-Palmete

Torreblanca

Tres Barrios-Amate

Polígono Sur

3.453

10.117

10.884

17.234

19.193

22.779

Gráfico. Número de recursos  gestionados en los Servicios Sociales Comunitarios 
en el periodo de referencia según tipología
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telemáticas y al que se incorporaron posteriormente los Agentes de Desarrollo 

Local del equipo. Se llevaron a cabo las siguientes tareas:  

� Dinamización del programa en los CSSC. 

� Recepción de los/as candidatos/as canalizados a itinerario. 

� Revisión y corrección de todos los registros realizados hasta la fecha por 

todo el equipo ERACIS.  

Fruto de este trabajo coordinado,  se sientan las bases para la creación de un sistema 

de seguimiento de los registros de los participantes en itinerario en las Zonas 

Desfavorecidas de la ciudad, aún en fase de diseño. 

A continuación se enumeran y las evidencias más relevantes, tal y como se adjuntan en 

el Anexo 8. 

Nombre del archivo 

1_ORGANIZACIÓN TELETRABAJO PLIZD ERACIS_1 abril 2020 

2_Instrucciones derivación interna alimentación A ERACIS_2 abril 2020 

3_DIFERENTES COMUNICACIONES COORDINACIÓN PLIZD ERACIS_28 ABRIL 2020 

4_INDICACIONES PROVISIONALES DIRIGIDAS A ADL_COVID 19 
 

 

 

7. CUESTIONARIOS DE PARTICIPANTES EN PROGRAMAS DE LA CONSEJERÍA DE 

IGUALDAD, POLÍTICAS SOCIALES Y CONCILIACIÓN FINANCIADOS CON FONDO 

SOCIAL EUROPEO 

La acreditación documental Registro de Participantes: se encuentra bajo custodia del 

Ayuntamiento de Sevilla.   

8. ACREDITACIÓN DOCUMENTAL DE QUE CADA PARTICIPANTE HA TENIDO 

CONOCIMIENTO DE LAS ACTUACIONES COFINANCIADAS POR EL FONDO SOCIAL 

EUROPEO 

 

La acreditación documental Registro de Participantes: se encuentra bajo custodia del 

Ayuntamiento de Sevilla.   
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9. DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN ECONÓMICO-FINANCIERA. 

Presupuesto segunda anualidad.  

 

Por este Ayuntamiento se presentó solicitud con fecha 24 de julio de 2018 ante la 

administración autonómica, dictándose por la misma Resolución Provisional con fecha 

13 de noviembre de 2018 y, posteriormente, con fecha 27 de diciembre de 2018 

Resolución definitiva por la Secretaría General de Servicios Sociales por la que se 

concede el importe de 12.779.793,21€, para la LINEA 2 de subvenciones: Implantación, 

Ejecución y Desarrollo del Plan Local de Intervención en Zonas Desfavorecidas. La 

subvención concedida corresponde al 71,99% del presupuesto de la actuación 

subvencionada, cuantificado en 17.752.755,76€, ascendiendo la aportación municipal 

a 4.972.962,55€ (28,01%). Todo ello tiene que ejecutarse durante cuatro anualidades 

consecutivas.  

 

Hasta la fecha, se han realizado diferentes reajustes de anualidades de financiación y 

ejecución del “Plan Local de Intervención en Zonas Desfavorecidas”, sin que afectara a 

la finalidad de dicha subvención, ni a los importes globales, ni a la aportación 

municipal. 

 

Respecto al cumplimiento de la finalidad para la que se concedió la subvención, se ha 

emitido informe desde el Servicio de Intervención de los Servicios Sociales de fecha 

19/11/2020. 

 

Motivación de la desviación económica producida: 

 

A) Los costes incluidos tanto en la solicitud de subvención, como en la 

modificación aprobada, así como en la nueva modificación en trámite, se han realizado 

con las tablas salariales mensuales remitidas por el Servicio de Recursos Humanos 

municipal, en relación con la categoría profesional indicada, con la jornada y rotación 
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incluida, y con una previsión respecto a la antigüedad del personal (nº trienios). Dichos 

costes pueden variar, en función del personal finalmente nombrado respecto a la 

antigüedad que tengan reconocida, así como a posibles incrementos o actualizaciones 

del coste. 

 

B) La fecha de inicio considerada en la solicitud ha sufrido retraso, siendo 

finalmente la fecha de inicio de los nombramientos del personal ha sido de 25 de junio 

de 2020. Y ello motivado por la tramitación interna que conlleva tanto la aceptación de 

la subvención, aprobación de la aportación municipal, reajuste de anualidades, como 

de los propios nombramientos de este personal. 

 

C) Las bajas por Incapacidad temporal que se han producido así como las vacantes 

sin cubrir. 
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10. INFORME DE EVALUACIÓN ANUAL 

CUANTIFICACIÓN DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS Y DESVIACIONES ACAECIDAS 

OBJETIVOS 

EJE ÁREA 
OBJETIVOS 
OPERATIVOS 
PROPUESTOS 

OBJETIVOS 
OPERATIVOS                
DESARROLLADOS 

% DESARROLLO 

EMPLEO   4 2 50,0 

COHESIÓN SOCIAL 

INTERVENCIÓN 
SOCIAL 

7 4 
57,1 

SALUD 6 4 
66,7 

EDUCACIÓN 
FORMACIÓN 

1 1 

100,0 

VIVENDA 5 3 60,0 

HÁBITAT Y CONVIVENCIA   7 4 57,1 

TRABAJO EN RED E 
INNOVACIÓN 

  5 2 
40,0 

    35 20 57,1 

 

MEDIDAS 

EJE ÁREA 
MEDIDAS MEDIDAS % 

DESARROLLO PROPUESTAS DESARROLLADAS 

EMPLEO   5 2 40,0 

COHESIÓN SOCIAL 

INTERVENCIÓN 
SOCIAL 

9 5 
55,6 

SALUD 8 5 
62,5 

EDUCACIÓN 
FORMACIÓN 

6 4 

66,7 

VIVENDA 6 4 66,7 

HÁBITAT Y CONVIVENCIA   10 4 40,0 

TRABAJO EN RED E INNOVACIÓN   7 2 28,6 

TOTAL   51 26 51,0 
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ACTUACIONES 

EJE REALIZADAS EN CURSO PENDIENTES TOTAL % DESARROLLO 

EMPLEO 
6 4 2 12 50,0 

COHESIÓN SOCIAL 
38 9 21 68 55,9 

HÁBITAT Y 

CONVIVENCIA 
4 6 4 14 28,6 

TRABAJO EN RED E 

INNOVACIÓN 
4 5 6 15 26,7 

TOTAL 52 24 33 109 47,7 

 

 

Gráfico. Desarrollo de cada uno de los ejes 

 

Fuente: elaborado por la Coordinación del PLIZD-Sevilla 
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Gráfico. Distribución de las actuaciones realizadas según los ejes

 

Fuente: elaborado por la Coordinación del PLIZD-Sevilla 

 

 

ANÁLISIS DE LOS DATOS 

El porcentaje de desarrollo del Plan se sitúa en aproximadamente el 50%, cabe 

destacar que a cuanto mayor detalle de su desarrollo menor nivel de ejecución. 

Sobre el desarrollo de cada uno de los ejes podemos observar lo siguiente: 

El eje de Empleo se ha desarrollado en un 50% de lo previsto, las actuaciones 

realizadas pertenecen a la medida de “Acompañamiento a la población residente en 

zonas en su itinerario de inserción laboral, especialmente a las personas titulares y 

beneficiarias de la Renta Mínima de Inserción en Andalucía” y se refieren a actuaciones 

realizadas por Empleo municipal. No se han realizado o no se tienen datos de otras 

medidas realizadas por otras áreas municipales o por la Comunidad Autónoma 

El eje de Cohesión social presenta un mayor nivel de desarrollo tanto en objetivos, 

medidas como actuaciones realizadas, representado un 73% de todas las actuaciones 

realizadas. Las actuaciones realizadas abarcan  cuatro áreas:  

11%

73%

8%
8%

EJE 1

EJE 2

EJE 3

EJE 4

Código Seguro De Verificación: rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w== Estado Fecha y hora

Firmado Por Juan Manuel Flores Cordero Firmado 30/11/2020 11:00:06

Observaciones Página 68/93

Url De Verificación https://www.sevilla.org/verifirmav2/code/rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w==

https://www.sevilla.org/verifirmav2/code/rwsD7l6KRXx3eZJlVyiq+w==


 
 
     
 

 

Página 69 de 93 
 

Área de Bienestar Social, Empleo 
y Planes Integrales de Transformación Social 

Dirección General de Acción 

• INTERVENCIÓN SOCIAL 

• SALUD 

• EDUCACIÓN FORMACIÓN 

• VIVENDA 

Se corresponden a las competencias locales en estas materias, no se han contabilizado 

como realizadas las actuaciones iniciadas por las entidades de la línea 3, que se han 

reflejado “en curso”. Por otro lado las actuaciones que son competencia de la 

comunidad autónoma no se han llegado a realizar o no se dispone de datos 

El eje de Convivencia y hábitat se ha desarrollado en un 28,6% de sus actuaciones 

programadas, hay que destacar que se han incluido en este eje actuaciones de carácter 

estructural y de control policial cuya ejecución no está vinculada al Plan. Por otro lado 

la Pandemia no ha permitido la realización  de las actividades comunitarias previstas, 

no se han contabilizado como realizadas las actuaciones iniciadas por las entidades de 

la línea 3, que se han reflejado “en curso”. 

El eje de Trabajo en Red e Innovación es el menos desarrollado con un 26,7 de sus 

actuaciones realizadas. Las actuaciones realizadas tienen que ver con la dinamización 

de las mesas existentes o la creación de nuevas mesas, en este sentido el trabajo 

realizado por el equipo profesional ha sido prolífero, tal y como se concreta en los 

diferentes apartados de la memoria. Sin embargo aquellas actuaciones relacionadas 

con la formación profesional o buenas prácticas, aunque se han iniciado en gran parte, 

no se han podido concluir debido a la tardía incorporación de las entidades de la línea 

3 en su gran mayoría a partir de junio. Igualmente las actuaciones de carácter 

comunitario se han visto afectadas por la pandemia. 
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INDICADORES DE RESULTADO Y EVALUACIÓN UTILIZADOS 

9.1.EJE 1: DESARROLLO ECONÓMICO Y COMUNITARIO SOSTENIBLE 

Objetivo: 1.01.00 Incrementar el nivel de empleabilidad de las personas residentes en las zonas, 
especialmente en las mujeres y las personas en situación de exclusión que les permita el acceso al 
mercado laboral. 

MEDIDA INDICADORES DE  
RESULTADO 
UTILIZADOS 
 
 
 
 

INDICADORES DE 
RESULTADO 
PROPUESTOS 

INDICADORES DE 
EVALUACIÓN 

1.01.01 Acompañamiento a 

la población residente en 

zonas en su itinerario de 

inserción laboral, 

especialmente a las 

personas titulares y 

beneficiarias de la Renta 

Mínima de Inserción en 

Andalucía. 

Nº personas:2176 

H:41% 

M:59% 

Nº total de 

participantes o 

personas 

beneficiarias por 

sexo, edad, y 

nacionalidad.  

N.º de personas 

beneficiarias 

perceptoras de 

RMISA 

N.º de personas participantes 

o beneficiarias/N.º de 

participantes o beneficiarias 

previstas x100 

2176/6875*100= 31,65% 

Valoración de satisfacción del 

servicio recibido y de los 

talleres por parte de las 

personas participantes 

Objetivo: 1.07.00 Impulsar la economía cooperativa, social y solidaria. 

1.07.02 Asesoramiento y 
formación a entidades de 
economía social y solidaria 
que inicien o desarrollen 
proyectos 
socioempresariales en las 
zonas. 

Nº de acciones: 1 N.º de acciones 
formativas 
realizadas  
N.º de proyectos 
implantados en la 
ZD  
N.º de entidades de 
ESS que han recibido 
formación según 
forma jurídica 
 

N.º de entidades formadas/N.º 
de entidades previstas x100 
 
Valoración de las acciones 
formativas realizadas por parte 
de las personas implicadas 

9.2. EJE 2: POLÍTICAS PÚBLICAS PARA EL BIENESTAR Y LA COHESIÓN SOCIAL 

BLOQUE 2.1: INTERVENCIÓN SOCIAL 

Objetivo: 2.13.00 Incrementar el número de profesionales en los centros de servicios sociales 
comunitarios. 

MEDIDA INDICADORES DE  
RESULTADO 
UTILIZADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADO 
PROPUESTOS 

INDICADORES DE 
EVALUACIÓN 
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2.13.01 Refuerzo de la 

dotación de profesionales 

de centros de servicios 

sociales comunitarios. 

Nº profesionales 

contratados/as: 22 

H:3 

M:19 

Nº total de personas 

contratadas 

Nº de personas 

contratadas según 

sexo, edad y 

nacionalidad. 

Nº de personas 

contratadas/Nº de contratos 

previstos x100 

22/22*100= 100% 

Objetivo: 2.14.00 Fomentar el ocio inclusivo y actividades deportivas. 

2.14.01 Incremento del 
número de actuaciones 
deportivas, de ocio y 
tiempo libre dirigidas a la 
infancia y juventud, 
promoviendo una presencia 
equilibrada entre chicas y 
chicos. 

Nº de participantes: 

5048  

No se dispone de 

datos disgregados 

por sexo 

Nº total de 

participantes o 

personas 

beneficiarias por 

sexo, edad y 

nacionalidad. 

Nº de reuniones 

Nº de personas participantes o 

beneficiarias/Nº de 

participantes o beneficiarias 

previstas x100 

5048*100/100= 5048% 

Nota: se requiere modificar 

los resultados previstos 

Valoración de la satisfacción 

de las actividades. 

Objetivo: 2.15.00 Mejorar la conciliación de la vida personal, familiar y laboral de la población. 

 

2.15.01 Realización de 
actuaciones para promover 
la conciliación de la vida 
personal, familiar y laboral. 

Nº de menores 
atendidos: 338  
H:  143 
M: 195 

Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 

Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas x100 
338/5000*100= 6,76% 
Nota: se requiere modificar 
los resultados previstos 
 
Valoración de los servicios de 
las personas beneficiarias. 

Objetivo: 2.17.00 Desarrollar itinerarios de inclusión sociolaboral.  

 

2.17.01 Diseño, 
seguimiento y evaluación 
de los planes de inclusión 
sociolaboral. 

Nº de instrumentos: 
4 
 
Protocolos 
elaborados: 1 

Instrumentos 
elaborados 
 
Protocolos 
elaborados 

Instrumentos elaborados: 4 
 
 
Protocolos elaborados: 1 
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Objetivo: 2.18.00 Mejorar la adaptación de las prestaciones económicas a las necesidades que 

pretenden dar respuesta, especialmente las dirigidas a familias con menores a su cargo. 

 

2.18.01 Gestionar las 
prestaciones económicas 
en el ámbito de los 
servicios sociales a través 
de proyectos de 
intervención social 
evaluables 

Nº de Unidades 
familiares con 
menores a cargo 
atendidas: 42 
 
Nº de ayudas 
concedidas: 176 

Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 

Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas x100 
42/6857*100=0,6 
 
Nota: se requiere revisar los 
indicadores y modificar los 
resultados previstos ya que se 
contabilizan familias en P. Sur 

Objetivo: 2.19.00 Incrementar el nivel de vinculación de las prestaciones económicas de los servicios 

sociales con las políticas activas de empleo.  

 

2.19.01 Acompañamiento a 
la población residente en 
zonas en su itinerario de 
inserción sociolaboral, 
especialmente a las 
personas titulares y 
beneficiarias de la Renta 
Mínima de Inserción en 
Andalucía 
 

Nº planes de 
inserción socio 
laboral: 1.090 
H: 31% 
M.69% 

Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 
 

Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas x100 
 
1090/3033*100= 36% 

BLOQUE 2.2: SALUD 

Objetivo: 2.04.00 Mejorar la salud sexual y reproductiva 

MEDIDA INDICADORES DE  
RESULTADO 
UTILIZADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADO 
PROPUESTOS 

INDICADORES DE 
EVALUACIÓN 

2.04.01 Impulso de 
estrategias y proyectos 
locales de salud sexual y 
reproductiva, 
especialmente las dirigidas 
a la prevención. 

Nº de participantes: 
458 
H: 238 
M: 220 
 

N.º de programas.  
N.º de personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 

N.º de programas.  
N.º de personas participantes 
o beneficiarias/N.º de 
participantes o beneficiarias 
previstas)x100 
 
485/600*100= 80,8% 

Objetivo: 2.05.00 Promover la reducción de riesgos y daños asociados al consumo de sustancias 

psicoactivas y otras conductas adictivas desde los diversos ámbitos de actuación. 
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2.05.01 Desarrollo de 
programas de formación en 
prevención de 
drogodependencias para 
familias. 

Nº de acciones:3  
Nº de  familias: 24 

N.º de acciones 
realizadas 
 
N.º de familias 
participantes 

N.º de familias 
participantes/N.º de familias 
previstas) x100 
 
N.º de acciones realizadas/N.º 
de acciones previstas) x100 
 
Valoración media de las 
acciones formativas por parte 
de las personas participantes. 

Objetivo: 2.06.00   Potenciar los factores de protección y disminuir los factores de riesgo en relación a 

las drogodependencias y adicciones. 

2.06.01Desarrollo en 
centros educativos de 
programas de prevención 
del consumo de alcohol y 
otras drogas y adicciones 

Nº de centros 
educativos: 8 
 
Nº de participantes: 
No se dispone de 
datos 

N.º total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 

• (N.º de personas 
participantes o 
beneficiarias/N.º de 
participantes o beneficiarias 
previstas) x100 
• Valoración de las 
campañas de sensibilización y 
cursos realizados 

2.06.04 Desarrollo de 
actuaciones preventivas del 
consumo de alcohol y otras 
drogas y adicciones 
dirigidas a adolescentes y 
jóvenes con conductas 
desadaptativas. 

Nº de acciones: 2  
Nº de 
participantes:317  
H: 199 
M:118 

N.º total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 

N.º de personas participantes 
o beneficiarias/N.º de 
participantes o beneficiarias 
previstas x100 
317/600*100= 52,8% 
 
Valoración de los 
talleres/proyectos e 
intervenciones por parte de las 
personas implicadas. 

Objetivo: 2.20.00 Identificar aquellas condiciones de vida con mayor influencia sobre las diferencias 

existentes en el nivel de salud y reorientar las políticas relacionadas, reforzando aquellas actuaciones 

orientadas a la prevención, promoción y estilos de vida saludable. 

 

2.20.03 Concienciar a la 

población de las zonas 

desfavorecidas mediante 

formación e información, 

de la importancia de tener 

una alimentación saludable 

y de la práctica de la 

actividad física. 

Nº de participantes: 
1022 
 

Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 

Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas) x100 
1022/700*100= 146% 
 
Valoración de la formación por 
parte de las personas 
destinatarias. 

BLOQUE 2.3 EDUCACIÓN Y FORMACIÓN 
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MEDIDA INDICADORES DE  
RESULTADO 
UTILIZADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADO 
PROPUESTOS 

INDICADORES DE 
EVALUACIÓN 

Objetivo: 2.01.00 Incrementar el éxito y el nivel formativo 

2.01.04 Formación para 

madres y padres. 

Nº de participantes: 
132 personas 

N.º total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 

N.º de personas participantes 
o beneficiarias/N.º de 
participantes o beneficiarias 
previstas) x100 
132/60*100= 220% 
Nota: se requiere revisar los 
resultados previstos 
Valoración de los talleres y las 
campañas de sensibilización 
recibidas por parte de las 
personas participantes. 

2.01.07 Acciones de 

refuerzo educativo, 

educación en valores, 

desarrollo de habilidades y 

competencias sociales. 

Nº de participantes: 

2.221 menores 

H:1.198 
M:997 

N.º total de 

participantes o 

personas 

beneficiarias por 

sexo, edad y 

nacionalidad. 

N.º de personas participantes 

o beneficiarias/N.º de 

participantes o beneficiarias 

previstas) x100 

2221/600*100= 370% 

Nota: se requiere revisar los 

resultados previstos 

Valoración de las actividades 

extraescolares y de refuerzo 

escolar por las personas 

participantes. 

2.01.13 Desarrollo de 
medidas económicas y 
formativas que posibiliten e 
incentiven la 
reincorporación a la 
formación de aquellas 
personas que han 
abandonado el sistema 
educativo sin al menos 
haber obtenido la titulación 
secundaria obligatoria. 

Nº de reuniones: 14  

Nº de  protocolos de 

derivación: 1 

N.º total de 

participantes o 

personas 

beneficiarias por 

sexo, edad y 

nacionalidad. 

N.º de personas participantes 

o beneficiarias/N.º de 

participantes o beneficiarias 

previstas x100 

Valoración de los programas 

creados por parte de las 

personas participantes. 

Nota: se requiere modificar 

los indicadores  previstos 
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2.01.16 Reforzar los 
protocolos de actuación y 
seguimiento del 
absentismo entre los 
centros docentes y los 
Servicios Sociales 
Comunitarios, avanzando 
hacia la inclusión de 
medidas de carácter 
psicológico, educativo y 
social, teniendo como eje 
de intervención las familias 

Nº de personas 
atendidas: 909 
H:450 
M:459 
 

N.º total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 

N.º de personas participantes 
o beneficiarias/N.º de 
participantes o beneficiarias 
previstas x100 
 
909/1000*100= 90,9% 

BLOQUE 2.4: VIVIENDA 

MEDIDA INDICADORES DE  
RESULTADO 
UTILIZADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADO 
PROPUESTOS 

INDICADORES DE 
EVALUACIÓN 

Objetivo: 2.08.00 Incrementar las actuaciones dirigidas a conservar, mantener y rehabilitar el parque 

de viviendas existente. 

 

2.08.02 Actividades que 

fomenten el uso adecuado 

de viviendas y su entorno, 

mediante el 

establecimiento de 

compromisos. 

Nº de participantes: 
691 personas 
 
H:278 
M:413 

Nº de actuaciones 
Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 

Nº de actuaciones 
Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas) x100 
 
691/ 6875*100= 10,3% 
 
Valoración de los proyectos 
por parte de las personas 
participantes. 

Objetivo: 2.09.00 Reducir el número de infraviviendas. 
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2.09.02 Tramitación y 

eliminación de la 

infravivienda 

Nº de viviendas 
identificadas: 23 
viviendas 
 
Nº de familias 
realojadas:75 
 
Nº de viviendas 
adquiridas: 28 
Viviendas 
 
Nº de personas 
atendidas:104 
personas 

Nº de infraviviendas 
identificadas 
 
Nº de familias 
realojadas. 
Nº de infraviviendas 
eliminadas. 
Nº de familias 
asesoradas 
Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 

Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas) x100 
 
Nota: se requiere modificar 
los indicadores  previstos 

Objetivo: 2.10.00 Mejorar las condiciones de accesibilidad de los edificios residenciales y viviendas. 

 

2.10.01 Instalación de 
ascensores y eliminación de 
barreras arquitectónicas en 
edificios. Adecuación 
funcional de viviendas a las 
necesidades de las 
personas con discapacidad. 

Nº de ascensores 
concedidos: 2  

Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad.  
Nº de actuaciones 
llevadas a cabo 

Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas) x100 
 
 

Objetivo: 2.12.00 Promover la no ejecución de desalojos por desahucios derivados de impagos del 

alquiler o la hipoteca. 

2.12.01 Información, 

asesoramiento y protección 

de las personas incursas en 

procesos de desahucios 

Nº de familias 
perceptoras de 
ayudas para alquiler: 
240 familias 
Nº de familias 
reubicadas: 17 
familias 
 

Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 
 
Los datos se han 
obtenidos por 
unidades familiares 

Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas) x100 
Los datos obtenidos por 
unidades familiares 
 
257/300*100= 85,7% 
 
Valoración de la mediación por 
parte de las personas incursas 
en procesos de desahucios. 
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2.12.03 Actuaciones de 
acompañamiento a las 
unidades familiares que se 
reubican en viviendas de 
carácter público. 

Nº de familias 
atendidas: 125 
familias 

Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 
Los datos se han 
obtenidos por 
unidades familiares 

Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas) x100 
125/100*100=125% 

9.3. EJE 3: MEJORA DEL HÁBITAT Y LA CONVIVENCIA 

 

MEDIDA INDICADORES DE  
RESULTADO 
UTILIZADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADO 
PROPUESTOS 

INDICADORES DE 
EVALUACIÓN 

Objetivo: 3.04.00 Mejorar los espacios públicos 

 

3.04.02 Mejora y 

regeneración de los 

espacios públicos (parques, 

plazoletas, espacios 

deportivos,…) 

Nº de espacios en 
los que se ha 
actuados:293 
espacios 
Nº de participantes 
99 menores 
H: 59 
M: 40 

Nº Espacios 
intervenidos. 
 
Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 
 
 

Nº Espacios intervenidos. 
293 
 
Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas) x100 
99/10404*100= 0,086% 
Nota: se requiere modificar 
los resultados  previstos ya 
que se contabilizó la 
población total de ZD 

Objetivo: 3.10.00 Garantizar el acceso a los servicios básicos como alcantarillado, luz, agua, recogida de 

basura y limpieza pública. 

 

3.10.02 Mediación entre las 
familias con mayores 
dificultades y las empresas 
correspondientes de 
suministro de luz, gas y 
agua. 

Nº de familias 
atendidas:187 
familias 

Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 
Nota: se requiere 
modificar los 
indicadores  
previstos para 
referirse a familias 

Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas) x100 
Nota: se requiere modificar 
los indicadores  previstos 
Valoración de la satisfacción 
de las personas participantes. 

Objetivo: 3.13.00 Desarrollar eventos culturales y actividades creativas y la participación de la vecindad 

en las mismas. 
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3.13.01 Organización de 
actos con la participación 
de la vecindad 
 
 
 
 
 

Nº de eventos 
dinamizados: 4  

Nº total de 
participantes o 
personas 
beneficiarias por 
sexo, edad y 
nacionalidad. 
Nota: se requiere 
modificar los 
indicadores  
previstos para 
referirse a familias 

Nº de personas participantes o 
beneficiarias/Nº de 
participantes o beneficiarias 
previstas) x100 
Nota: se requiere modificar 
los indicadores  previstos 

EJE 4: TRABAJO EN RED E INNOVACIÓN EN LA INTERVENCIÓN COMUNITARIA 

MEDIDA INDICADORES DE  
RESULTADO 
UTILIZADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADO 
PROPUESTOS 

INDICADORES DE 
EVALUACIÓN 

Objetivo: 4.03.00 Adaptar las estrategias de intervención social a las situaciones, necesidades y 
potencialidades que presenta la población en las zonas. 

4.03.01 Actuaciones 

sociofamiliares con trabajo 

en red. 

Nº de 
intervenciones:46.0
94 
 

Nº de actuaciones.  
Nº de participantes 
por sexo, edad y 
nacionalidad. 
Nº de mesas 
organizadas. 
Nº de entidades e 
instituciones que 
participan. 

Nº de actuaciones.  
Nº de participantes/Nº de 
participantes previsto 
 x100 
…./6875*100 
Valoración de la formación por 
parte de los agentes de los 
diferentes ámbitos que 
intervienen con las familias 
multiproblemáticas. 

Objetivo: 4.04.00 Crear espacios, instrumentos y procedimientos de trabajo multidisciplinar. 

 

4.04.01 Desarrollo de redes 
de acción social en trabajo 
multidisciplinar que 
compartan instrumentos y 
procedimientos comunes 

 Nº de encuentros.  

Nº de participantes 

por sexo, edad y 

nacionalidad. 

Nº de participantes/Nº de 

participantes previstos) x100 

Necesidad de reformular los 

resultados previstos 

Objetivo: 4.11.00 Mejorar y articular la coordinación y el trabajo integral entre las diferentes 

Administraciones, entidades sociales y recursos privados 
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4.11.01 Realización de 

actuaciones de 

coordinación del conjunto 

de los agentes, de 

dinamización comunitaria y 

organización de las Mesas 

grupales o sectoriales 

EDUCACIÓN 8 
EMPLEO 23 
HÁBITAT Y 
CONVIVENCIA 3 
INMIGRACIÓN 2 
FAMILIA 3 
MUJER 13 
OPIS 9 
SALUD 5 
VIVIENDA 2 
Total general 68 

Nº mesas 
participadas.  
Nº organizaciones 
que componen las 
mesas 
Nº de medidas o 
proyectos 
propuestos 
Nº de medidas o 
proyectos llevados a 
cabo. 

• Mesas participadas. 
• Organizaciones que 
componen las mesas 

 

Conclusión respecto a los indicadores de resultado y evaluación utilizados 

Respecto a los indicadores propuestos en el Plan y los indicadores utilizados existe una 

gran diferencia de la que se extrae la necesidad de adaptar los indicadores  de 

resultado, ajustando el tipo de indicador a medir, utilizando diferentes unidades de 

medida: personas, familias, actuaciones, etc, y adaptando la cuantificación de los 

mismos a parámetros reales acordes con su incidencia en las diferentes zonas. 

En cuanto a los indicadores de evaluación, además de las dificultades señaladas,  se 

observa la dificultad de contar con indicadores cualitativos de satisfacción de las 

personas participantes 
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ESTADO DE LAS ACTUACIONES PROGRAMADAS 

H     EJE 1: DESARROLLO ECONÓMICO Y COMUNITARIO SOSTENIBLE  

MEDIDAS ACTUACIONES ESTADO 

1.01.01 
Acompañamiento a la 
población residente 
en zonas en su 
itinerario de inserción 
laboral, especialmente 
a las personas 
titulares y 
beneficiarias de la 
Renta Mínima de 
Inserción en 
Andalucía. 

Orientación, tutorización y acompañamiento. Realizada 

Formación para el empleo adaptada a las 
características de las personas destinatarias. 

Realizada 

Formación en habilidades sociales e imagen personal 
orientada a la consecución de empleo. 

Realizada 

Priorización de las personas residentes en Zonas, en 
especial mujeres, en los programas de formación 
para el empleo. 

Realizada 

Establecimiento de cupos para personas residentes 
en zonas desfavorecidas en los programas especiales 
de empleo. 

En curso 

 Intermediación laboral. 

Realizada 

1.05.01 Apoyo 
mediante 
bonificaciones o 
subvenciones a las 
iniciativas locales, 
personas autónomas y 
economía social. 

Convocatoria de subvenciones. en curso 

1.05.02 Mediación 
para la contratación 
fuera de la zona. 

Programa dirigido a sensibilizar al tejido empresarial 
más próximo a la Zona con el objetivo de captar su 
compromiso en la inserción laboral de las personas 
de la Zona. 

Pendiente 

1.06.03 Realización de 
análisis del perfil de 
las empresas 
empleadoras 
existentes en las 
zonas o fuera de ellas 
que puedan favorecer 
el incremento del 
empleo en las mismas. 

 Diseño de un instrumento de identificación de las 
empresas que recoja características y perfil de estas. 

En curso 

Realización de análisis del perfil de las empresas 
empleadoras existentes en las zonas o fuera de ellas 
que puedan favorecer el incremento del empleo en 
las mismas. 

En curso 

1.07.01 Visualización 
de las iniciativas de 
economía 

Acciones de difusión para dar a conocer las 
bonificaciones o subvenciones a las iniciativas 
locales, personas autónomas y economía social. 

Realizada 
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cooperativa, social y 
solidaria. 

Asesoramiento y formación a entidades de economía 
social y solidaria que inicien o desarrollen proyectos 
socioempresariales en las zonas. 

Pendiente 

 EJE 2: POLÍTICAS PÚBLICAS PARA EL BIENESTAR Y LA COHESIÓN SOCIAL 

MEDIDAS ACTUACIONES ESTADO 

2.13.01 Refuerzo de la dotación de 
profesionales de centros de servicios 
sociales comunitarios. 

Contratación del equipo técnico para 
su incorporación en los Servicios 
Sociales Comunitarios. 

Realizada 

Reorganización de los Servicios 
Sociales Comunitarios. 

en curso 

Dotación de los medios materiales e 
informáticos para el nuevo equipo 
técnico. 

Realizada 

2.14.01 Incremento del número de 
actuaciones deportivas, de ocio y 
tiempo libre dirigidas a la infancia y 
juventud, promoviendo una 
presencia equilibrada entre chicas y 
chicos. 

Coordinación en el Diseño de 
actuaciones de ocio y tiempo libre de 
Entidades Sociales y Administraciones 
públicas con perspectiva de género. 

Pendiente 

Realización de actividades de ocio y 
tiempo libre dirigidas a menores y 
jóvenes. 

Realizada 

2.15.01 Realización de actuaciones 
para promover la conciliación de la 
vida personal, familiar y laboral. 

Programa de ayuda a domicilio. En curso 

Creación de dispositivos de atención 
grupal en centros educativos o 
asociaciones para la atención diaria. 

Realizada 

2.15.02 Realización de actuaciones 
educativas y de sensibilización para 
promover la corresponsabilidad en el 
cuidado del hogar y la atención a las 
personas dependientes en la unidad 
de convivencia. 

Creación de grupos de padres y 
madres. 

Pendiente 

Realización de campañas 
participativas de sensibilización. 

Pendiente 

2.16.03 Formación específica para los 
profesionales para el conocimiento y 
la intervención en la realidad de los 
distintos colectivos, y adaptada a sus 
necesidades. 

Realización de acciones dirigidas a la 
formación de profesionales en 
intermediación con población 
inmigrante y de etnia gitana. 

Pendiente 

2.17.01 Diseño, seguimiento y 
evaluación de los planes de inclusión 
sociolaboral. 

Diseño de instrumentos y protocolos 
homogéneos para el diseño, 
seguimiento y evaluación de los 
Planes de inclusión sociolaboral. 

Realizada 

Creación de una mesa técnica para el 
seguimiento y la evaluación de los 

En curso 
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planes de inclusión sociolaboral. 

2.17.02 Diseño de los elementos a 
trabajar por los sistemas educativo, 
sanitario y de vivienda en los Planes 
de inclusión sociolaboral a 
desarrollar por las personas 
perceptoras de la Renta Mínima de 

Diseño de los elementos a trabajar por 
los sistemas educativo, sanitario y de 
vivienda en los Planes de inclusión 
sociolaboral a desarrollar por las 
personas perceptoras de la Renta 
Mínima de Inserción de Polígono Sur. 

Pendiente 

2.18.01 Gestionar las prestaciones 
económicas en el ámbito de los 
servicios sociales a través de 
proyectos de intervención social 
evaluables 

Adaptar las prestaciones económicas a 
las necesidades reales de las unidades 
familiares con menores a cargo. 

Realizada 

2.19.01 Acompañamiento a la 
población residente en zonas en su 
itinerario de inserción sociolaboral, 
especialmente a las personas 
titulares y beneficiarias de la Renta 
Mínima de Inserción en Andalucía. 

Inclusión en los planes de inserción 
sociolaboral de las prestaciones 
económicas y de servicios que 
complementan la intervención 
técnica. 

Realizada 

2.04.01 Impulso de estrategias y 
proyectos locales de salud sexual y 
reproductiva, especialmente las 
dirigidas a la prevención. 

Desarrollo de estrategias y programas 
de salud sexual y reproductiva dirigida 
a población adolescente y joven, 
prevención de embarazos a edades 
tempranas. 

Realizada 

Desarrollo de programas de 
prevención de salud sexual y 
reproductiva en coordinación con la 
Unidad de Promoción de la Salud y los 
Centros de Salud. 

Realizada 

Diseño de un proyecto de formación y 
prevención para adolescentes y 
jóvenes en materia de Educación 
Sexual, prácticas seguras y 
planificación familiar. 

Realizada 

2.05.01 Desarrollo de programas de 
formación en prevención de 
drogodependencias para familias. 

Proyectos de formación en prevención 
de drogodependencias para familias. 

Realizada 

2.06.01Desarrollo en centros 
educativos de programas de 
prevención del consumo de alcohol y 
otras drogas y adicciones. 

Proyectos de formación para el 
profesorado. 

Pendiente 

Proyectos de sensibilización y 
formación para profesorado, familias y 
menores de educación primaria, 
secundaria, IES y centros de FP. 

Realizada 
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2.06.04 Desarrollo de actuaciones 
preventivas del consumo de alcohol y 
otras drogas y adicciones dirigidas a 
adolescentes y jóvenes con 
conductas desadaptativas. 

Acciones psicoeducativas y 
terapéuticas destinadas a colectivos 
de adolescentes y jóvenes con 
conductas des adaptativas. 

Realizada 

2.07.01 Actividades que favorezcan 
la prevención, la accesibilidad y la 
adecuación de las prestaciones de 
salud mental a sus necesidades; así 
como la promoción del bienestar 
emocional. 

Coordinación en la Mesa de Salud 
Mental y patología duales de la zona. 

Pendiente 

Puesta en marcha de recursos de 
atención especializada a nivel 
individual y grupal a personas con 
problemas de salud mental. 

Pendiente 

Puesta en marcha de recursos de 
atención especializada a nivel 
individual y grupal a personas con 
problemas de salud mental. 

Pendiente 

2.20.03 Concienciar a la población de 
las zonas desfavorecidas mediante 
formación e información, de la 
importancia de tener una 
alimentación saludable y de la 
práctica de la actividad física. 

Desarrollo de programas de formación 
en alimentación saludable, compra y 
cocina eficiente. 

Realizada 

Dinamización y colaboración en 
Campañas de sensibilización sobre la 
alimentación saludable y prácticas de 
actividad física. 

Realizada 

Realización de programas de 
información y sensibilización sobre 
alimentación saludable y de la práctica 
de la actividad física. 

Realizada 

2.21.02 Desarrollo de estrategias 
específicas para garantizar el acceso 
a los servicios sanitarios y su 
adaptación a las poblaciones en 
situación o riesgo de exclusión social 
(personas sin hogar, privadas de 
libertad, con problemas de 
adicciones, en situación de 
prostitución, etc.). 

Proyectos de intervención en la calle 
con personas sin hogar, problemas de 
adicciones, salud mental y 
prostitución. 

En curso 

2.21.03 Implementación de 
programas de apoyo a las relaciones 
maternopaterno-filiales desde el 
nacimiento (idealmente mediante 
visitas domiciliarias durante los dos 
primeros años de vida), con prioridad 
en los casos donde existe o hay 
riesgo de violencia. 

Acompañamiento en domicilio de las 
familias que tienen menores de 2 
años. 

Pendiente 

Desarrollo de programas para el 
cuidado y apego. 

Pendiente 

Seguimiento domiciliario de menores 
con factores de riesgo. 

Pendiente 
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2.01.04 Formación para madres y 
padres. 

Desarrollo de escuelas de familia. Realizada 

Desarrollo de programas de formación 
y apoyo familiar. 

Realizada 

Desarrollo de programas de 
vinculación y formación para madres y 
padres de menores de 0 a 6 años. 

Realizada 

2.01.07 Acciones de refuerzo 
educativo, educación en valores, 
desarrollo de habilidades y 
competencias sociales. 

Desarrollo de programas 
socioeducativos en horario 
extraescolar, fines de semana y 
vacaciones, para menores, 
adolescentes y jóvenes. 

Realizada 

Desarrollo de programas de refuerzo 
escolar. 

Realizada 

Desarrollo de programas de higiene e 
imagen personal. 

Realizada 

Creación de dos Servicios de Unidad 
de Día para La Infancia y Adolescencia 
en situación o riesgo de exclusión 
social. 

Realizada 

2.01.11 Refuerzo del apoyo 
educativo del alumnado en 
educación obligatoria expulsado de 
los centros educativos. 

Atención individual, grupal y familiar 
de alumnado expulsado. 

Pendiente 

Espacios específicos de atención al 
alumnado expulsado. 

Pendiente 

2.01.13 Desarrollo de medidas 
económicas y formativas que 
posibiliten e incentiven la 
reincorporación a la formación de 
aquellas personas que han 
abandonado el sistema educativo sin 
al menos haber obtenido la titulación 
secundaria obligatoria. 

Programas de educación formal a 
distancia o semipresencial. 

En curso 

Programas mixtos de educación 
formal y ocupacional. 

En curso 

Coordinación con el Centro de 
Educación de Adultos y con el CODE 
mediante las mesas de empleo y 
Educación. 

En curso 

Programas mixtos de educación 
formal y formación ocupacional. 
Formación dual. 

En curso 

2.01.16 Reforzar los protocolos de 
actuación y seguimiento del 
absentismo entre los centros 
docentes y los Servicios Sociales 
Comunitarios, avanzando hacia la 
inclusión de medidas de carácter 
psicológico, educativo y social, 
teniendo como eje de intervención 

Disminución de los tiempos previstos 
en los protocolos de actuación y 
seguimiento del absentismo actual, así 
como aumento el nivel de 
intervención con las familias 
absentistas. 

Realizada 

Programas de trabajo con familias en 
el domicilio. 

Pendiente 
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las familias. Programas de tratamiento psicológico 
individual, grupal y familiar. 

Realizada 

Prevención, Control, seguimiento e 
intervención social individual y 
familiar con los menores que ya son 
absentistas o en los que se aprecia 
riesgo de serlo. 

Realizada 

 Desarrollo de Encuentros entre 
Servicios Sociales y los Centros 
Educativos del Territorio en relación al 
desarrollo del PEZ (Programa de 
Educación de Zona de Polígono Sur). 

Pendiente 
  

2.08.02 Actividades que fomenten el 
uso adecuado de viviendas y su 
entorno, mediante el 
establecimiento de compromisos. 

Coordinación con la Mesa de Vivienda 
y mejora del Entorno. Diseño de 
protocolos para la intervención con las 
comunidades de vecinos. Trabajo 
Comunitario en plazoletas. 

Realizada 

Protocolo de realojos en viviendas de 
la Zona para evitar nuevos focos de 
conflictos. 

Realizada 

Proyectos socioeducativos y de 
mediación en el uso adecuado de las 
viviendas y los espacios comunes de 
las comunidades de vecinos y su 
entorno. 

Realizada 

2.09.02 Tramitación y eliminación de 
la infravivienda. 

Convocatoria de ayudas para la 
rehabilitación y acondicionamiento de 
las viviendas. 

Pendiente 

Identificación de las infraviviendas de 
la zona en coordinación con la AVRA 
(Agencia de Vivienda y Rehabilitación 
de Andalucía) y EMVISESA, así como el 
diseño de la eliminación de las 
mismas. 

Realizada 

Realización de actuaciones dirigidas a 
la identificación de infraviviendas. 
Realojo de personas residentes en 
infraviviendas. 

Realizada 

Realización de actuaciones dirigidas al 
realojo de personas residentes en 
infraviviendas. 

Realizada 

Realización de actuaciones dirigidas la 
eliminación de las infraviviendas y a la 
reurbanización mediante nueva 

Pendiente 
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construcción. 

Programa de adquisición de viviendas 
privadas para alquiler y compra. 

Realizada 

Asesoramiento Oficina Municipal de 
Vivienda. 

Realizada 

2.10.01 Instalación de ascensores y 
eliminación de barreras 
arquitectónicas en edificios. 
Adecuación funcional de viviendas a 
las necesidades de las personas con 
discapacidad. 

Convocatoria de ayudas de la 
Consejería de Fomento y Vivienda 
para la adecuación funcional de 
viviendas a las necesidades de las 
personas con discapacidad. 
Incremento presupuestario para 
Zonas Desfavorecidas.  

Pendiente 

Convocatoria de ayudas municipales 
para la adecuación del interior de las 
viviendas. Incremento presupuestario 
para Zonas Desfavorecidas. 

Pendiente 

Convocatoria municipal de ayudas 
para la instalación de ascensores. 

Realizada 

2.11.01 Normalización de la situación 
de titularidad y pago de la vivienda. 

Apoyo a AVRA para la normalización 
de la situación de titularidad y pago de 
la vivienda. 

En curso 

2.12.01 Información, asesoramiento 
y protección de las personas incursas 
en procesos de desahucios. 

Mediación con entidades bancarias. En curso 

Ayudas para el pago de hipoteca y 
alquiler. 

Realizada 
  

Reubicación de personas incursas en 
proceso de desahucio en viviendas 
públicas o privadas con concierto 
público. 

Realizada 

2.12.03 Actuaciones de 
acompañamiento a las unidades 
familiares que se reubican en 
viviendas de carácter público. 

Actuaciones de seguimiento y 
acompañamiento a familias 
reubicadas en viviendas de carácter 
público. Actuaciones socioeducativas 
en el uso del hogar y los espacios 
comunes. 

Realizada 

EJE 3: MEJORA DEL HÁBITAT Y LA CONVIVENCIA 

MEDIDAS ACTUACIONES ESTADO 

3.01.02 Adaptar equipamientos a las 
necesidades y preferencias de los 
vecinos, incorporando la opinión de 
todos los colectivos que pudieran 

Utilización de los mecanismos 
establecidos para la participación 
ciudadana. 

Pendiente 
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disfrutar de ellos 

3.04.02 Mejora y regeneración de los 

espacios públicos (parques, plazoletas, 

espacios deportivos,…) 

Realización de actividades lúdicas e 

interculturales en espacios públicos 
Realizada 

3.04.02 Mejora y regeneración de los 

espacios públicos (parques, plazoletas, 

espacios deportivos,…) 

Rehabilitación, mantenimiento y limpieza 

de espacios públicos 
Realizada 

3.06.01 Educación para la 
convivencia y acciones de mediación 
en resolución de conflictos. 

Mediación intercultural. en curso 

Actuaciones de acompañamiento y 
asesoramiento y mediación en 
comunidades vecinales. 

en curso 

3.07.01 Control de espacios públicos 
y reforzamiento de la vigilancia y 
prevención de delitos y conductas 
incívicas. 

Diseñar un proyecto de refuerzo de la 
vigilancia policial en la zona con la 
ayuda de la comunidad de vecinos. 

En curso 

Planificar acciones de formación en 
mediación de conflictos en las 
comunidades de vecinos usando los 
espacios comunes, parques, plazas, 
etc. 

Pendiente 

3.07.02 Colaboración de la red 
asociativa con las fuerzas de 
seguridad para la prevención de 
delitos y la promoción de acciones de 
seguridad ciudadana en la zona. 

Protocolo consensuado para la toma 
de medidas de vigilancia e 
intervención en estas situaciones, 
evitando alterar la normal convivencia 
de los vecinos  

Pendiente 

3.10.02 Mediación entre las familias 
con mayores dificultades y las 
empresas correspondientes de 
suministro de luz, gas y agua. 

Acciones de mediación con las 
empresas suministradoras para el 
pago fraccionado y condonación de 
deudas de las familias con dificultades 
en el pago. 

Realizada 

3.10.03 Fomento de la normalización 
en el uso y consumo de los 
suministros de luz y agua, reduciendo 
los fraudes e irregularidades. 

Realización de actuaciones para 
promover la racionalización del uso de 
agua, gas y electricidad y reducir la 
pobreza energética. 

En curso 

Promoción y empoderamiento de las 
comunidades de vecinos con 
actuaciones o agentes que promuevan 
un consumo regular, no fraudulento, 
de los suministros de luz y agua. 

En curso 

Taller de formación sobre el consumo 
de suministros básicos en 

En curso 
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coordinación con las empresas 
suministradoras. Bono social. 

3.11.01 Creación o incremento de 
espacios de intercambio 
intercultural. 

Habilitar espacios de encuentro 
intercultural y planificar en ellos 
actividades colectivas de 
conocimiento de otras culturas y 
convivencia multicultural. 

En curso 

3.13.01 Organización de actos con la 
participación de la vecindad 

Dinamización de los distintos actos 
sociales propios del barrio (día del 
pueblo gitano, cruces de mayo, día de 
la mujer...). 

Realizada 

EJE 4: TRABAJO EN RED E INNOVACIÓN EN LA INTERVENCIÓN COMUNITARIA 

MEDIDAS ACTUACIONES ESTADO 

4.02.03 Realización de encuentros de 
buenas prácticas entre el personal 
profesional que interviene en las 
zonas. 

Celebración de encuentros de buenas 
prácticas y difusión de las 
experiencias. 

Pendiente 

Encuentro de profesionales técnicos 
para presentar las buenas prácticas 
desarrolladas en al ZDI en todos los 
ámbitos, salud, vivienda, seguridad, 
educación, intervención social y 
empleo. 

Pendiente 

Realización de Jornadas de trabajo 
para la puesta en común de las buenas 
prácticas que realizan cada Entidad u 
organización que intervienen en la 
zona, así como fomentar la 
participación de profesionales de 
otras zonas. 

Pendiente 

4.03.01 Actuaciones sociofamiliares 
con trabajo en red. 

Promoción de las mesas de trabajo 
con familias, salud y de mejora del 
hábitat urbano, ya existente en el 
barrio. 

Realizada 

Trabajo en red entre administraciones 
y con la iniciativa social sin ánimo de 
lucro en intervenciones directas 
familiares o individuales. 

Realizada 

Asistencia técnica especializada. Pendiente 

Acompañamiento por personal 
experto en el análisis y optimización 
de las estrategias de intervención en 
red con familia. 

Pendiente 
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4.03.02 Adaptación de los horarios a 
la ciudadanía, ampliando el horario 
de atención por la tarde. 

Propuesta de ampliación de los 
horarios de atención de tarde en los 
centros de servicios públicos, CSS, 
oficina SAE, Centros de Salud, etc. 

En curso 

4.04.01 Desarrollo de redes de acción 
social en trabajo multidisciplinar que 
compartan instrumentos y 
procedimientos comunes. 

Dinamización de las mesas sectoriales 
existentes en el barrio. 

Realizada 

4.04.02 Formación de equipos 
intersectoriales con capacidad para 
construir itinerarios de inclusión 
sociolaboral, desde metodologías 
innovadoras, con instrumentos de 
diagnóstico, planificación, evaluación 
y seguimiento que permitan ir 
consolidando un modelo de trabajo 
por itinerarios a nivel local y regional. 

Establecer un plan de formación de 
equipos intersectoriales, público y 
privado, con capacidad para construir 
itinerarios de inclusión sociolaboral, 
desde metodologías innovadoras, con 
instrumentos de diagnóstico, 
planificación, evaluación y 
seguimiento que permitan ir 
consolidando un modelo de trabajo 
por itinerarios a nivel local y regional y 
de desarrollo comunitario. 

En curso 

4.05.01 Difusión de las actividades 
que se realizan en las zonas 

Difusión y marketing de las 
actuaciones más significativas que se 
desarrollen en la ZDI en el marco de la 
ERACIS. 

En curso 

4.09.01 Promoción de la 
participación ciudadana en los 
distintos servicios públicos 

Elaborar mecanismos de impulso 
participativo de la población de la ZDI 
en las mesas de trabajo y en los foros 
de participación ya creados por el 
Ayuntamiento. 

Pendiente 

4.09.03 Favorecer la presencia de 
personas mediadoras interculturales 
en los proyectos. 

Promoción y apoyo a Entidades 
mediadoras interculturales con 
presencia en el barrio (especialmente 
las que trabajan con etnia gitana). 

En curso 

4.11.01 Realización de actuaciones 
de coordinación del conjunto de los 
agentes, de dinamización 
comunitaria y organización de las 
Mesas grupales o sectoriales. 

Creación y dinamización de mesa/s 
grupales y/o sectoriales, 
especialmente participadas por salud, 
educación, vivienda, empleo y 
servicios sociales. 

En curso 

Dinamización de las mesas existentes 
en la zona. 

Realizada 
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PRINCIPALES DIFICULTADES. 

Estado de alarma provocado por la COVID-19 y efectos de la pandemia. Sin duda la 

mayor dificultad se deriva de la crisis sanitaria, económica y social que ha originado la 

pandemia, lo cual se ha traducido en la priorización de la asistencia a las necesidades 

básicas de la población. La complicación derivada de la atención no presencial y la 

dificultad de las personas de acceder a la documentación acreditativa de su situación, 

ha puesto de manifiesto la brecha digital que afecta a la población de las Zonas 

Desfavorecidas. La situación ha llevado, entre otras cuestiones, a un replanteamiento 

en las formas de trabajo y de relación con la población, otras instituciones y entidades.  

 

Pérdida de puestos de trabajo y aumento de las tasas de desempleo. No hace falta 

incidir en el vuelco que ha sufrido el mercado de trabajo, con oportunidades en 

determinados sectores, pero con importantes pérdidas de puestos de trabajo en otros, 

lo que dificulta el éxito de los itinerarios.   

 

Reorganización de los Centros de Servicios Sociales Comunitarios. La incorporación 

de profesionales que en la mayoría de las zonas duplica al número de profesionales de 

los Centros ha supuesto un gran esfuerzo de organización y coordinación entre los 

equipos. Que también se ha visto afectada por la pandemia. 

Deficiencias y retrasos de las aplicaciones informáticas puestas a disposición por la 

Consejería. Hay que considerar que la propia aplicación de Registro de Participantes 

adolece de funciones necesarias para realizar el seguimiento de los mismos y poder 

extraer datos estadísticos a nivel de Zona. 

Por otro lado, durante esta anualidad no se ha dispuesto de la aplicación informática 

de Itinerarios de Inserción socio laboral, lo que ha ocasionado una duplicidad en el uso 

de herramientas Excel y un sobreesfuerzo en el volcado de información.  

Todo ello conlleva una gran dificultad de seguimiento de la intervención técnica en 

itinerario, tanto de procesos como de los resultados, lo que conduce a la necesidad de 
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contar con una estructura técnica y administrativa orientada a la supervisión de los 

mismos. 

Metodología de trabajo en clave de inclusión sociolaboral. Por una parte, la 

perspectiva innovadora desde la que se aborda la Estrategia, ofrece la oportunidad de 

innovar y de construir a partir del trabajo en red, y la dificultad de no contar con 

herramientas y procedimientos de trabajo validados previamente. 

Retraso de resolución de subvenciones de la Línea 3. Solo un tercio de las entidades 

de la Línea 3 comenzó su proyecto en marzo  de 2020 con la resolución provisional, 

proyecto que se vio afectado por el estado de alarma. El resto de las entidades no ha 

comenzado su proyecto hasta julio, después de la resolución definitiva. Esto ha 

provocado una dificultad en el diseño y desarrollo de los planes de inserción 

sociolaboral y un retraso o suspensión de las actividades grupales y comunitarias que 

habían planteado las entidades. 

Medidas y actuaciones que no son competencia del Ayuntamiento de Sevilla. El Plan 

contempla actuaciones que afectan a todas las áreas de intervención de las ZD y que 

son realizadas por diversas administraciones: estatal, autonómica y loca, se hace 

prácticamente inviable que desde los Servicios sociales del Ayuntamiento se pueda 

abarcar el seguimiento y evaluación de todas ellas. 

Medidas y actuaciones planificadas. La adaptación de las mismas al esquema 

determinado por la estrategia y a la priorización realizada por las CLICs  ha facilitado 

que el Plan contemple diferentes medidas muy similares que se ejecutan a través de 

idénticas actuaciones, lo cual provoca una dispersión y duplicidad de las mismas.  

Dificultad en la evaluación de las actuaciones. Las dificultades para la evaluación de 

las actuaciones son de diferente índole: 

- No correspondencia con los tiempos de evaluación. Las anualidades del plan no 

coinciden con años naturales ni con ejercicios presupuestarios, criterio que es 

utilizado por las administraciones. 
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- El ámbito territorial de las ZD no se corresponde con los ámbitos territoriales de 

las diferentes administraciones. Distritos municipales, oficinas del SAE, distritos 

sanitarios o zonas escolares, por lo que la mayoría de las entidades públicas y 

privadas desconocen exactamente cuáles de sus actuaciones se desarrollan en ZD, 

siendo los datos aproximados. 

- Los indicadores de evaluación contemplados en el Plan se refieren a las medidas, 

determinadas actuaciones están formuladas de forma generalista siendo difícil la 

formulación de indicadores de medición.  

 

ASPECTOS A MEJORAR 

Por parte del Ayuntamiento de Sevilla se requiere mejorar los siguientes aspectos: 

 

-  La coordinación con otras áreas municipales,  simplificando y concretando los 

instrumentos de seguimiento y evaluación. 

- Establecer canales de difusión sistemática de las actuaciones realizadas en el 

Marco del Plan. 

- El registro documental de las evidencias en la realización de actuaciones de 

carácter grupal y comunitario 

- La captación de personas para su inclusión en el registro de participantes, 

reducción de los tiempos y simplificación de los protocolos. 

- La coordinación con las entidades de la Línea 3 para el desarrollo de los Planes de 

inserción sociolaboral y el seguimiento de los proyectos subvencionados. 

Por parte de la Junta de Andalucía se requiere mejorar los siguientes aspectos. 

- Proporcionar al Ayuntamiento los permisos necesarios para poder extraer datos 

estadísticos de la plataforma de Registro de Participantes. 

- Agilizar los tiempos necesarios para el uso efectivo de la plataforma de itinerarios 

por parte del Ayuntamiento y de las entidades. 
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- Agilizar y simplificar la convocatoria de la línea 3, asegurando su continuidad hasta 

la finalización de la estrategia. 

- Definir y concretar metodologías, instrumentos y procedimientos para la 

realización de itinerarios de inclusión sociolaboral en Zonas Desfavorecidas.  

 

11. ANEXOS A LA MEMORIA: CONSTATACIÓN DOCUMENTAL 

 

 

ANEXO 1 CERTIFICACIÓN DE FUNCIONES DE PERFILES DISTINTOS A TRABAJO SOCIAL, EDUCACIÓN SOCIAL 

Y PSICOLOGÍA.  

ANEXO 2 FORMACIÓN 

ANEXO 3 ACTAS MESAS SECTORIALES 

ANEXO 4 GOBERNANZA 

ANEXO 5 INSTRUMENTOS, MANUALES, PROCEDIMIENTOS 

ANEXO 6 REUNIONES CON ENTIDADES PRIVADAS 

ANEXO 7 DIFUSIÓN 

ANEXO 8 ORGANIZACIÓN PROVISIONAL COVID 

 

 

 

 

Documento elaborado por la jefatura de Sección de Planes y Programas Marco del 

Ayuntamiento de Sevilla, la Coordinadora General y el equipo técnico de coordinación 

del Plan de Intervención en Zonas Desfavorecidas.   
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